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RESUMO

A pandemia (COVID-19) trouxe um novo cenario no acesso a informacéo, aprendizagem,
trocas de conhecimentos via redes digitais. A cultura digital trouxe a educacdo uma nova
realidade. Acdes foram promovidas, despertando novas formas de interagdo entre professor,
aluno e conhecimento, com praticas pedagdgicas adaptadas ao que se fez necessario em
tempos de pandemia. Atenta a essa realidade vivida, essa pesquisadora viu-se estimulada a
ingressar numa jornada de estudo, buscando respostas a seguinte questdo: Quais implicagdes
do uso das tecnologias digitais durante a pandemia interferiram no processo de ensino e
aprendizagem dos alunos do Ensino Médio Técnico De natureza qualitativa, a pesquisa teve
como participantes, 29 alunos da 3?2 série do Ensino Médio Técnico, que responderam um
unico instrumento, o questiondrio encaminhado por meio do Google Forms, o qual
contemplava dados referentes a: idade, sexo, a escolha do curso do Ensino Médio Técnico e
as condicbes socioecondmicas do aluno; a relacdo do aluno com a escola e professores
durante a pandemia; e, condicGes de apoio oferecidas pela escola aos alunos no periodo
pandémico. A escolha pela turma do 3° ano se deu pelo fato dos alunos terem ingressado no
curso ainda no periodo pandémico, com um feedback mais integrado ao objetivo do trabalho.
Em relacdo aos resultados obtidos, foi utilizado o software IRaMuTeQ para analise do corpus
textual de 9 de nove resumos das dissertagdes, teses, e artigos utilizados para o
desenvolvimento do referencial teérico. Esse material analisado, deu origem a 7
agrupamentos: 52 segmentos que forneceram um percentual de 70% de aproveitamento de
todo material em relacdo ao estudo em foco. Também foi utilizada como referéncia, a analise
de conteldo proposta por Bardin (2011), sobre o conteddo produzido pelos alunos
participantes da pesquisa, em resposta ao questionario. As categorias foram criadas e
nomeadas em conformidade com as respostas dos alunos, referencial tedrico e observacoes.
Como resultado, houve o engajamento dos alunos durante as atividades propostas, tanto nos
trabalhos individuais como em grupos, € houve também a pratica educativa pelo sistema
remoto. Revelou, também, para os professores a utilizacdo das plataformas possibilitou o
acesso a novas tecnologias de trabalho, estando mais abertos e conscientes da importancia da
inovacdo tecnoldgica nos processos pedagdgicos. A partir dos resultados obtidos na pesquisa,
desenvolveu-se, como produto técnico, um e-book intitulado “Uso da tecnologia para
aprendizagem no Ensino Médio Técnico”, com foco nas tecnologias digitais, visando
contribuir para a pratica pedagoOgica voltada para o Ensino Médio Técnico e outros
profissionais interessados no tema.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias Digitais. Pandemia. Ensino Médio. Aprendizagem.



ABSTRACT

The pandemic (COVID-19) has brought a new scenario in access to information, learning, and
knowledge exchange via digital networks. Digital culture has brought a new reality to
education. Actions were promoted, awakening new forms of interaction between teachers,
students, and knowledge, with pedagogical practices adapted to what was necessary in times
of pandemic. Aware of this reality, this researcher was encouraged to embark on a study
journey, seeking answers to the following question: What implications of the use of digital
technologies during the pandemic interfered in the teaching and learning process of Technical
High School students? Of a qualitative nature, the research had as participants, 29 students
from the 3rd year of Technical High School, who answered a single instrument, the
guestionnaire sent through Google Forms, which included data regarding: age, gender, choice
of Technical High School course, and the student's socioeconomic conditions; the student's
relationship with the school and teachers during the pandemic; and support conditions offered
by the school to students during the pandemic period. The 3rd-year class was chosen because
the students had entered the course during the pandemic, with feedback that was more
integrated with the objective of the work. Regarding the results obtained, the IRaMuTeQ
software was used to analyze the textual corpus of 9 of the nine abstracts of the dissertations,
theses, and articles used to develop the theoretical framework. This analyzed material gave
rise to 7 groupings: 52 segments that provided a percentage of 70% of use of all the material
in relation to the study in focus. The content analysis proposed by Bardin (2011) on the
content produced by the students participating in the research, in response to the
questionnaire, was also used as a reference. The categories were created and named according
to the students' responses, theoretical framework, and observations. As a result, there was
student engagement during the proposed activities, both in individual and group work, and
there was also educational practice through the remote system. It also revealed that the use of
platforms enabled teachers to access new work technologies, making them more open and
aware of the importance of technological innovation in pedagogical processes. Based on the
results obtained in the research, an e-book entitled “Use of technology for learning in
Technical High School” was developed as a technical product, focusing on digital
technologies, aiming to contribute to pedagogical practice aimed at Technical High School
and other professionals interested in the subject.

KEYWORDS: Digital Technologies. Pandemic. High School. Learning.
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APRESENTACAO DO MEMORIAL

Ao me dispor a elaborar este memorial, resgatei boas lembrancas, dificuldades, minhas
feridas. N&o pretendo relatar aqui toda a minha trajetdria; meu objetivo é registrar lembrancas
que considero mais importantes como subsidios para a consolidacdo de mais uma conquista
académica.

Meu nome é Andréa Nair Motta Goncalves, mineira de Passa-Quatro/MG e servidora
publica na cidade de Cruzeiro/SP. Sou graduada em Comunicacdo Social - Publicidade e
Propaganda (Universidade Braz Cubas, 1996), licenciada em Letras - Lingua Portuguesa e
Lingua Inglesa (Faculdades Integradas de Cruzeiro — FIC, 2008), licenciada com habilitacdo
em Comunicacdo Social (Faculdade de Tecnologia de Guaratinguetda — FATEC, 2011),
licenciada em Pedagogia (Faculdade de Ciéncias Humanas de Cruzeiro, 2013), pés-graduada
em Supervisdo e Inspecdo Escolar (AVM Faculdade Integrada, 2014), po6s-graduada em
Psicopedagogia pela Faculdade de Ciéncias Humanas do Estado de Séo Paulo (FACIC, 2019)
e mestranda em Educacdo (Universidade de Taubaté — UNITAU, 2023).

Exerco o cargo de docente indeterminada nos Cursos Técnicos e Médio integrado ao
técnico no Centro Paula Souza desde 2008, na unidade 077, em Cruzeiro/SP — Etec Prof. José
Sant’Ana de Castro. Nessa trajetoria na area da educagdo, tenho a oportunidade de aplicar
conhecimentos adquiridos durante minha vida académica. Busco proporcionar e compartilhar
com meus alunos experiéncias e aprendizados, utilizando metodologias diferenciadas de
ensino.

Em 2009 fui coordenadora do “Portal Aprende Brasil” e, em 2012, do “Portal
Clickideia”. Nessas plataformas digitais, pude orientar trabalhos de pesquisas, junto aos
alunos do Ensino Médio e Técnico da Etec. Procurei torna-los criticos, para compreenderem
fendmenos em sua totalidade e fortalecerem valores e atitudes.

Minhas experiéncias na pedagogia sdo caminhos oportunos que consolidam multiplos
conhecimentos. Vale destacar que, quando apresentada as Instituicdes, era sempre designada
como professora, e ndo como Andréa. A profissdo docente direciona o meu futuro como
ideal; desde o inicio, sdo caminhos construidos, direcionados, firmados em decisGes bem
centradas.

Penso que a escolha pela educagdo ndo foi somente subjetiva, mas também uma
escolha que resulta no social, como colaboradora no processo da aprendizagem, no processo
do conhecimento. O fato de ser professora trouxe-me um rol de identidades, pois me fez ver o



outro, ndo como um sujeito total, mas como um sujeito sempre em transformacédo. Por esse
motivo fiz a escolha da Pds-graduacdo Mestrado Profissional em Educacdo, para agregar
conhecimento académico, aperfeicoar técnicas de ensino passiveis de utilizacdo na escola em
que leciono. Acredito que o Mestrado podera contribuir para que eu seja uma professora mais

capacitada e mais comprometida com os problemas educacionais brasileiros.
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1 INTRODUCAO

Apesar de as geracdes mais jovens fazerem parte de um ambiente cultural cercado de
tecnologia, a maior parte das escolas ndo consegue, ainda, trabalhar com um curriculo que
represente as caracteristicas do mundo da cibercultura. Para Coscarelli (2016, p. 32), se a
escola ndo responde a tais expectativas, acaba passar efeitos negativos para o sujeito, do qual
se exige “[...] um grau de letramento cada vez maior” (Costa, 2017, p. 35).

De acordo com Hashimoto; Moura e Lopes (2022), para os professores um dos
maiores desafios da atualidade foi a chegada da tecnologia na educacdo, especialmente
quando se refere a sua pratica pedagégica. Muitas vezes, pela ndo familiaridade dos
professores com as ferramentas tecnoldgicas, pode haver certas dificuldades na préatica
pedagdgica, além de outras questdes recorrentes, como falta de equipamentos e um suporte
governamental para os professores do ensino publico.

As tecnologias sdo desenvolvidas com um propdsito especifico, intrinsecamente ligado
ao contexto humano, emergindo em uma época particular, conforme certas relacdes sociais. A
tecnologia influencia na formacdo do sujeito, quando usada para produzir conhecimento.
Muitas mudancas estdo associadas ao conhecimento, igualmente dinamico, de forma que as
informacBes a que se tem acesso e 0s conhecimentos adquiridos ajudam a dominar a
linguagem eletronica (Siméo; Barreira, 2021).

Todavia, atuar nessas condi¢fes requer novos habitos, novas aprendizagens e até
mesmo, pelas novas demandas, desenvolver novas competéncias, especialmente relacionadas
a capacidade de lidar com as tecnologias digitais. Dada a situacdo, houve um despertar na
importancia e urgéncia em desenvolver novas habilidades pedagogicas e de interacdo digital
para todos aqueles comprometidos com o processo educacional. Uma situagdo incomum criou
possibilidades de empregar os recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem,
promovendo adaptacOes as experiéncias dos professores e alunos no uso das tecnologias
(Santana; Rocha, 2022).

E preciso reinventar a educagéo, analisar as contribuicdes, os riscos e as mudangas
advindas da interacdo com a cultura digital, pois é inegavel a necessaria integragdo
dos recursos tecnoldgicos, das interfaces e das linguagens mididticas a pratica
pedagogica (Bacich; Moran, 2018 p. 28).
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Diante dessa realidade, cabe as equipes docentes e respectivos coordenadores de area,
refletir coletivamente e buscar alternativas de formacédo, partindo de uma base conceitual e
investindo na atividade do aluno, com a intencdo de propiciar-lhe a aprendizagem. Os grandes
estudiosos que formam a base histérica da educacao, tais como James, Dewey e Claparede,
“[...] defendiam uma metodologia de ensino centrada na aprendizagem pela experiéncia e no

desenvolvimento da autonomia do aprendiz” (Santana; Rocha, 2022, p. 12).

1.1 Relevancia do Estudo / Justificativa

Muitas mudancas emergentes ocorreram quando, em 11 de margo de 2020, a Covid-
19 foi caracterizada pela OMS? como uma pandemia, a qual afetou mundialmente o
cotidiano da sociedade, obrigando-a a reinventar habitos, praticas e costumes, numa urgente
adaptacdo aos novos tempos. Pode-se dizer que isso tornou o cotidiano mais visivel e tangivel
na vida das pessoas, pois, se antes ele apenas fazia parte da vivéncia no dia a dia, considerado
comum e banal, como estd referenciado no dicionario, agora passou a ser de extrema
importancia e preocupacao (Simao; Barreira, 2021).

O normal de antes ndo era mais possivel, pois exigéncias sanitarias determinaram
interrup¢do de atividades nas escolas. O “novo normal” trouxe como exigéncia o0
distanciamento. A educacéo, direito de todos e dever do Estado, precisou se reinventar e se
perdeu entre ficcdo e realidade, novos ajustes e improvisos. Cenarios emergenciais e
burocraticos buscaram solucionar o problema e suprir os desafios impostos (Oliveira, 2021).

No dmbito escolar, os desafios ndo se deram de forma diferente. As unidades escolares
tiveram que reinventar seu cotidiano, para se adaptarem as novas demandas, enfrentando uma
imediata paralizagdo das aulas para conter o avanco da doenga. Isso trouxe uma nova
configuracdo & rotina da escola: um cotidiano escolar & distancia, penetrado por muitos
medos, incertezas e conflitos (Criado et al., 2018).

Frente a situacdo instalada, ocorreram mudancas no processo de virtualizacéo
emergencial, o que levou a Secretaria de Educacdo do Estado de Sdo Paulo a adotar
metodologias alternativas, numa experiéncia inédita na pratica de ensino escolar na Educagéo
Basica (Marques; Fraguas, 2020). A solucdo encontrada foi mudanca das praticas

pedagdgicas, saindo da sala de aula presencial para um ambiente virtual, também denominado

! Infeccdo respiratoria aguda causada pelo Coronavirus SARS-CoV-2 (Ministério da Satde, 2019)
(https://www.gov.br/saude/pt-br/assuntos/covid-19)
% Organizagdo Mundial da Satde.
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ensino emergencial ou ensino remoto. Nesse cenario surgiram grandes desafios, como falta de
capacitacao para professores e estudantes utilizarem ferramentas tecnoldgicas, bem como falta
de tecnologia nas escolas (Oliveira, 2021).

Sob o foco da educacdo nesse contexto, pandémico e pds-pandémico, a preocupacao
com a qualidade e a continuidade do processo ensino-aprendizagem, despertou na
pesquisadora, que também é professora, interesse em investigar as implicagdes do ensino
remoto impostos pela nova realidade enfrentada por um grupo de alunos do Ensino Médio
Técnico, quanto ao uso da tecnologia.

O desenvolvimento deste trabalho trouxe dados relativos aos indices de desigualdade
educacional no enfrentamento da fase da pandemia, em relacdo ao acesso as tecnologias
digitais frente as desigualdades socioeconémicas.

Diante das transformacGes causadas pela tecnologia, os professores passaram a ser
responsaveis em lidar com os avancos tecnoldgicos e de compreender a necessidade de
atualizagdo para que pudessem se integrar novas praticas de ensino. Incorporar cultura digital
nas praticas pedagdgicas tornou-se uma necessidade emergente e, a0 mesmo tempo, uma
medida complexa, pois implica planejamento, intencionalidade pedagodgica, bom uso das
tecnologias e metodologias condizentes com as necessidades educacionais de cada nivel de
ensino (Hashimoto; Moura; Lopes, 2022).

Essa cultura digital desenvolveu estratégias de reposicionamento dos modos de
mediacdo das relacdes ao longo de 2020, trazendo descompasso na assimilacdo da cultura
digital nas atividades educacionais, ficando visiveis as dificuldades da escola, como também
dos alunos. Segundo Lopes e Vieira (2020), € preciso repensar os caminhos de aprendizagem
a partir dos contextos contemporaneos educacionais, proprios da atualidade, revelando a
necessidade de compreender quais diretrizes pedagdgicas e metodoldgicas podem suportar a
apropriacdo e a incorporacao de tecnologias interativas nas praticas educacionais.

Com este estudo, espera-se ter colaborado para o entendimento dos impactos das
mudangas ocorridas no processo de ensino, mediado pelas ferramentas tecnologicas, que
impactaram as formas de aprendizagem no periodo da pandemia, em especial no contexto dos
alunos do ensino médio técnico. Almeja-se que, essa pesquisa e seus resultados tenham
contribuido para o aprimoramento de préaticas educacionais e reforcado a necessidade de

politicas publicas, visando a promocao de uma educacdo mais efetiva e inclusiva.
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1.2 Delimitacéo do Estudo

Durante a pandemia as mudancas nas escolas foram muito discutidas, derrubando
padrbes que estavam enraizados no cotidiano do ensino. O fracasso s6 ndo foi maior porque a
tecnologia permitiu que os alunos continuassem assistindo a aulas remotas® ou hibridas®. De
acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), o Brasil manteve as escolas fechadas por mais tempo que outros paises’.

Ainda que existam diversas ferramentas tecnoldgicas voltadas para a area da educacao,
0 avanco no ambito das instituicbes de ensino ainda € um processo que requer muitos
investimentos, sobretudo nas escolas publicas. Na sociedade existem fatores que dificultam o
desenvolvimento de novas praticas, como precario acesso a recursos tecnoldgicos basicos e a
internet. De acordo com Instituto de Geografia e Estatistica (IBGE), o percentual de acesso a
internet nos domicilios brasileiros subiu de 88,1%, em 2019, para 92,3%, em 2021. Na zona
rural, o indice passou de 57,8% para 74,7% (Nery; Britto, 2020).

No que diz respeito as escolas, quanto ao potencial de recursos tecnoldgicos, o
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) aponta uma caréncia
significativa. Por ocasido da pandemia, a internet, para uso pedagdgico, estava disponivel
somente em 65% das escolas da Rede Estadual de Educacéo, e em 52,7% nas instituicfes de
Ensino Médio (Assessoria de Comunicacdo Social do Inep, 2020).

O Centro Paula Souza, uma instituicdo de ensino publico com mais de 45 anos de
fundacdo, destaca-se por possuir uma histéria de cursos profissionalizantes no Estado de S&o
Paulo. Foi criado por meio do Decreto-lei 913 de 6 de outubro de 1969, na gestdo do entdo
governador Roberto Costa de Abreu Sobré. Com o passar do tempo, o Centro Paula Souza
comecou a englobar Ensino Técnico de nivel médio. Assim, foram criadas as primeiras

escolas técnicas em 1988, respondendo oficialmente pelo Ensino Técnico publico.

® O ensino remoto foi uma opgao utilizada para facilitar a educagéo a distancia por meio da tecnologia de
informagdo para permitir que os estudantes tivessem acesso as aulas e se comunicassem com os professores sem
a necessidade do ambiente fisico.

* O ensino hibrido é uma modalidade de ensino que combina atividades offline (presencial tradicional) e a
aprendizagem online (com recursos digitais) de uma forma que uma complementa a outra.

®> Em todo mundo, as escolas estiveram fechadas por 14 semanas desde o inicio da pandemia; o nimero se eleva
para 22 semanas quando se considera o fechamento das escolas. No Brasil, as escolas ficaram fechadas por 40
semanas. (UNESCO), circunstancias nas quais dois ter¢os do ano académico foram perdidos com o fechamento
das escolas devido Covid-19. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/109412-unesco%C2%A0dois-
ter%C3%A70s-do-ano-acad%C3%AAmico-foram-perdidos-com-o-fechamento-das-escolas-devido-%C3%A0.
Acesso em: 13/07/2024.
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O presente estudo delimita-se a realizacdo de uma investigacdo em uma das escolas
técnicas do Centro Paula Souza, situada numa cidade do vale do Paraiba paulista, que abriga
0s cursos técnicos modulares e Ensino Médio Integrado em diferentes areas de atuacéo.
Busca-se descrever as experiéncias vividas por um grupo de alunos do Ensino Médio Técnico,
considerando a transformagdo no processo de aprendizagem por meio do uso da tecnologia,
durante o periodo da pandemia (2020-2022).

1.3 Problema

Nas escolas de Ensino Medio e profissionalizante, as praticas de ensino eram
elaboradas e estipuladas conforme um curriculo pré-estabelecido. Com o novo cenario,
instalado a partir da pandemia, tais praticas tiveram uma remodelagem, dando espaco as
atividades remotas e fazendo uso direto das tecnologias. Surgiu entdo a necessidade de
retomar os planos de ensino e desenvolver novas estratégias metodoldgicas, adequadas ao
novo cenario que se impunha.

Diante das necessidades dos estudantes, coube aos envolvidos na gestdo educacional
considerarem os fatores fundamentais sobre utilizacdo das tecnologias digitais em razdo do
ensino remoto que se fez emergente. Mas, alguns desafios se apresentaram, tais como: 0s
professores tinham facilidade para lidar com a plataforma digital on-line para os encontros
virtuais? Ao que se refere a equidade, as familias possuiam estrutura para a manutencao de
uma boa internet? Todos os alunos tinham em maos um notebook, computador, tablet ou um
bom celular para que pudesse acompanhar as aulas virtuais em suas residéncias?

Frente a essa realidade, imp0s-se o desafio de dar continuidade ao contetdo curricular,
visando ao rendimento escolar no processo de aprendizagem. Experiente nessa realidade, esta
pesquisadora buscou respostas para esta questdo: Quais implicagcdes do uso das tecnologias
digitais durante a pandemia interferiram no processo de ensino e aprendizagem dos alunos do

Ensino Médio Técnico?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo Geral

Investigar se 0 uso dos recursos tecnoldgicos nas praticas de ensino, no periodo

pandémico, chegou a produzir avancos no aprendizado do aluno do Ensino Médio Técnico.
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1.4.2 Objetivos Especificos

- Analisar as modificacOes e adaptacfes do ensino remoto na vida escolar dos alunos
do Ensino Médio Técnico em tempos da pandemia (2020-2021);

- Conhecer e analisar as dificuldades e desafios enfrentados pelos alunos no uso dos
recursos tecnologicos durante e apds a pandemia (2020-2021);

- Selecionar e planejar estratégias de acdo que melhor se adequem a prética de ensino
associada aos recursos tecnoldgicos, considerando as atuais dificuldades dos alunos;

- Organizar e apresentar, como um produto técnico, as estratégias de acdo que poderdo
ajudar os professores no uso das tecnologias digitais, valendo-se dos dados apresentados pelos

alunos quanto as suas dificuldades frente as préaticas de ensino oferecidas.

1.5 Organizagéo do texto

A Introducéo subdivide-se em cinco subsecdes: Problema, Objetivos Geral, Objetivos
Especificos, Delimitagdo do Estudo, Relevancia do Estudo/Justificativa e Organizacdo do
Trabalho. A Revisdo de Literatura apresenta um panorama das pesquisas recentes sobre 0s
conceitos de aprendizagem, tecnologia, ensino médio. A metodologia subdivide-se em quatro
subsecdes: Populacdo, Instrumentos de Pesquisa, Procedimentos para Coleta de Dados e
Procedimentos para Analise dos Dados. Os Resultados e Discussdes sdo apresentados na

secdo subsequente. O texto encerra-se com as Consideracdes Finais e as Referéncias.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Por meio da revisdo de literatura, realizada em artigos e periodicos selecionados no
periodo 2018 - 2022, nas bases da Scientific Electonic Library Online (SciELO), na Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), nos periddicos da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), na Educ@, e na Universidade de
Taubaté Mestrado Profissional em Educacdo (UNITAU MPE), com os descritores
“tecnologias digitais”, “educa¢do”, “Ensino Técnico” e “Ensino Médio”, foi possivel
identificar algumas tendéncias da educacdo no periodo de pandemia. Os referidos estudos

estdo relacionados no Quadro 1.

Quadro 1 — Resultado da pesquisa de levantamento de material para embasamento tedrico
sobre a transformacdo no processo de aprendizagem poés-pandemia através da tecnologia
(CAPES, BDTD, MPE UNITAU, Educ@, SciELO)

Descritores Plataformas De Quantidade Selecionados
Pesquisa
CAPES 20 2
“Tecnologia” and BDTD 161 4

“Educacido” and “Ensino

Médio Técnico” MPE UNITAU 5 3
Educ@ 12 0
SciELO 19 0

Esta etapa da pesquisa foi realizada de marco a julho de 2023. Nesse periodo de
investigacdo foram encontradas 217 publicacdes, dentre as quais, para serem estudadas neste
trabalho, foram selecionadas 9, publicadas no periodo 2018 - 2023. O levantamento
bibliografico considerou pesquisas brasileiras e estrangeiras com temaética semelhante, e
foram excluidos estudos que néo se associavam ao objetivo desta pesquisa. Desses trabalhos,
artigos, teses, dissertacbes, entre outros encontrados foram utilizadas as 9 publicacdes
selecionadas, e também os classicos e legislacdes pertinentes ao tema.

As buscas realizadas nas referidas bases de dados tiveram como objetivo incorporar
pesquisas relevantes de diversos estudos, de modo a incluir as obras mais atuais e abrangentes

referentes ao tema em questdo. Os artigos encontrados também contribuiram para maior
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qualidade da pesquisa. Alguns estudos estdo aqui apresentados, para um breve conhecimento
do que dizem os autores sobre a tematica.

As primeiras pesquisas a nortearem o estudo foram localizadas no banco de dados da
UNITAU.

Siméo e Barreira (2021), realizaram uma pesquisa bibliografica em artigos e teses,
com o objetivo de refletir sobre a urgéncia da implementacéo da resposta mais adotada pelas
escolas e sistemas de ensino no contexto pandémico, ao adotarem medidas para regulamentar
0 ensino mediado pelas tecnologias e a0 mesmo tempo criar uma estrutura para atendimento
do publico mais distante da realidade tecnolégica. As autoras concluiram serem nitidos 0s
desafios da educacdo no cenario pandémico, por terem que passar por adaptagdes, tanto os
professores e a equipe gestora, como o0s alunos e as familias, em busca de novos modelos de
ensino apoiados nas tecnologias digitais.

No estudo realizado por Possato et al. (2018), o objetivo foi conhecer a construcéo
identitaria de um grupo de docentes dos cursos profissionalizantes das areas das TIC, para
identificar como trabalhar com as ferramentas tecnologicas. Por ser um estudo complexo, 0s
autores optaram por uma pesquisa descritiva exploratéria com abordagem qualitativa. Foi
utilizado um questionario dividido em duas partes: 7 perguntas fechadas sobre o perfil
sociodemogréafico e 10 perguntas abertas, com o intuito de levantar informacGes sobre a
identidade dos docentes dos cursos técnicos em TIC. Os autores concluiram que a inclusdo da
tecnologia nos processos de ensino tem potencial para beneficios na aprendizagem; essa
inclusdo pode propiciar, ndo apenas o desenvolvimento cognitivo, como também o
envolvimento de contextos socioculturais.

Ramos (2023), realizou um estudo exploratério e descritivo de natureza qualitativa,
fazendo uso da pesquisa-acdo e adotando multiplos instrumentos de coleta de dados, tais
como: entrevista semiestruturada, questionario estruturado, ferramenta SELFIE, para analise e
verificacdo da utilizacdo das tecnologias institucionais, e 0s grupos de discussdo, formas de
melhorias e resolugcfes das praticas educacionais com o uso das tecnologias. A abordagem
utilizada foi o Design Thinking, para estruturar o processo da empatia e validagdo das ideias
dos participantes dos grupos. Para a autora, o desenvolvimento profissional continuo e as
competéncias digitais devem ser abordados nos espacos formativos, agregando as praticas
pedagdgicas com as estratégias digitais, uma vez que os professores necessitam se capacitar
ou treinar e as escolas precisam melhorar sua infraestrutura para melhorar o atendimento as

demandas académicas.
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Alves (2022), apresentou sua tese de Doutorado na PUC-SP, com o titulo
“Tecnologias na pratica docente em um cenario pandémico: inter-rela¢ao professor e alunos”.
Seu objetivo foi analisar as praticas docentes de pds-graduandos (mestrado e doutorado) que
se apropriaram da cultura digital durante a pandemia. A autora utilizou-se de uma pesquisa de
campo, de abordagem qualitativa, e o instrumento utilizado foi o questionério online, que foi
aplicado a 20 alunos pds-graduandos de quatro institui¢des (duas publicas, uma comunitéria e
uma particular). Utilizou-se também de entrevista semiestruturada com professores e
coordenadores de programa de pds-graduacdo. De acordo com a autora, apesar de 0S
professores e pesquisadores participantes do projeto desenvolverem praticas na cultura digital
e estarem em curso de Mestrado ou Doutorado, apresentaram dificuldades no uso das TIC, na
atuacdo em aulas, eventos, assessoria de formacdo e trabalhos académicos individuais ou
coletivos.

A pesquisa de mestrado de Moreno (2021), “Educagdo e contemporaneidade — préaticas
docentes mediadas por novas tecnologias de informacdo e comunicagdo”, pela PUC-
Campinas, teve como objetivo compreender como docentes desenvolveram seu trabalho por
meio das novas tecnologias de informacdo e com TICs, quais préaticas pedagdgicas adotaram e
como avaliaram sua atuacdo mediada por tecnologias. A pesquisa fez uso de questionario e
entrevista semiestruturada, com 14 docentes de duas instituicdes privadas do Ensino Médio.
Os resultados apontaram a importancia do conhecimento dos professores na utilizagdo das
TICs, para melhorarem sua pratica pedagdgica.

Cémara (2023), trouxe contribuicGes, em seu estudo intitulado “A pandemia da Covid-
19 e os impactos na aprendizagem do ensino médio na area de linguagens e suas tecnologias”.
O objetivo de seu trabalho foi analisar os impactos causados pela pandemia na percepg¢éo dos
alunos, quanto ao processo de aprendizagem da linguagem e suas tecnologias. Foi realizado
um circulo de conversa com nove estudantes, e a analise de dados baseou-se nas orientacdes
oferecidas por Bardin (2011). O autor chegou a conclusdo de que os impactos causados pela
pandemia na aprendizagem dos estudantes foram consequéncias na saude fisica e mental, na
mudanga de metodologia (aulas remotas) e no excesso de tecnologias digitais, que
comprometeram a aprendizagem nas areas de linguagens. Essas circunstancias exigiram, dos
estudantes e professores, adaptacéo, foco no essencial do ensino e aprendizagem, adaptacéo
de conteudo e avaliagdo. Por sua vez, as tecnologias foram vistas de forma positiva pelos
estudantes, pois muitos ja tinham familiaridade com a ferramenta e logo se integraram ao que
0s 6rgdos centrais orientavam a todo o sistema educacional, para dar sequéncia as aulas

durante a pandemia de covid-19.
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O estudo de Branco et al. (2020), “Recursos tecnologicos e os desafios da educagdo
em tempos de pandemia”, teve como objetivo analisar as nuances em torno da utilizagdo das
tecnologias digitais como recursos pedagdgicos, considerando as condicdes de acesso dos
alunos, as disponibilidades das ferramentas e as condi¢Ges de infraestrutura das unidades
escolares. Constatou que as desigualdades sociais interferem direta ou indiretamente nas
condicBes de acesso aos recursos tecnoldgicos, como a internet, o que constituiu um obstaculo
para efetivacdo das aulas. O autor observou também a necessidade de repensar a formacéo
inicial e continuada dos professores, para melhor aproveitamento das tecnologias nas
atividades pedagdgicas.

Outro estudo selecionado foi o de Oliveira e Santos (2022), “Uso das tecnologias
digitais na educacdo em tempos de pandemia: consequéncias de uma interacao forcada com o
mundo digital”, cujo objetivo era propor, por meio de uma revisdo de literatura, identificar
algumas tendéncias e experiéncias acumuladas no ensino remoto e as possibilidades de
continuidade do uso das tecnologias digitais apds o retorno ao ensino presencial. Os autores
concluiram ha necessidade de reinvencdo dos docentes em suas praticas, e de modo analogo,
manutencdo de um ensino transmissivo em uma realidade tecnologizada.

Ferreira (2022), em “Os professores formadores em tecnologia educacional na
pandemia: desenvolvendo novas praticas”, objetivou investigar as mudancas decorrentes da
pandemia no trabalho. Isso porque a pandemia trouxe mudancas que ressaltaram a fragilidade
da educacdo do pais. O autor aplicou um questionario a 35 professores que trabalhavam com a
formacdo de professores da Educacdo Basica. Os resultados coletados propiciaram novas
informacgdes sobre atividades didaticas e pedagogias apropriadas para a formacdo de
professores, no que diz respeito a utilizacdo das tecnologias. Com isso, foi possivel
compreender, ndo somente as principais adapta¢des ocorridas no ambito da educacdo, como
também a importancia da formacdo continuada para manutencdo de uma educacdo de
qualidade.

As pesquisas aqui descritas trouxeram um olhar investigativo sobre o uso das
tecnologias, ensino e aprendizagem, abordando os desafios e oportunidades trazidos pelo
ensino remoto na pandemia. Provendo-se dessas informacgdes, deu-se andamento a essa
dissertacdo, destacando a relacdo das tecnologias com a area da educacdo e as politicas

publicas.
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2.1 Tecnologias na educacao e as politicas pubicas

O Governo Federal brasileiro iniciou a implantagdo de tecnologias da educagdo na
década de 1980 e, a partir do projeto EDUCOM?® de 1985, varios outros programas e projetos
que abordavam sobre o tema foram criados, como o projeto Um Computador por Aluno
(UCA) e o Programa de Inovacdo Educacdo Conectada, que ligavam a responsabilidade do
poder publico com as organizac¢des educacionais (Valente, Almeida, 2022)

Nas ultimas décadas foram desenvolvidas acdes que proporcionaram: formacédo de
pesquisadores e de centros de pesquisa, inimeros professores-multiplicadores vinculados aos
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) acordadas na maior parte das regides do Pais,
implantagdo de infraestrutura computacional, como laboratdrios de informéatica e rede de
Internet em escolas publicas, e outras iniciativas, como o desenvolvimento de equipamentos, a
criacdo de Portais do Professor e do curso de “Especializagdo em Educagdo na Cultura
Digital” (Tarouco, 2022).

Os autores Valente e Almeida (2022), criaram uma linha do tempo com um resumo
das politicas de tecnologia de informacdo e comunicacdo (TIC) na educacdo brasileira (ver
Tabela 1)

Tabela 1: Linha do tempo das politicas publicas de TIC na educacdo brasileira

Ano Programa | Coordenacéo InstituicBes Objetivos Resultados
/projeto envolvidas
Ano de | EDUCOM | Centro de MEC; Sistema Estimular o Criagdo de Nucleos de
criacéo informatica do | Eletrénico de desenvolvime | Pesquisa e Desenvolvimento
, 1984 Ministério da | Informacdes nto da de Informética na Educacéo;
Ano de Educacéo (SEI); Conselho pesquisa implantacdo de cinco centros-
implan (CENIFOR/MEC) | Nacional de multidisciplina | piloto em universidades
tacdo, Desenvolvimento | r sobre o uso publicas; formacao de
1985 Cientifico e de tecnologias | pesquisadores e professores
Tecnolégico no ensino e na | das universidades envolvidas e
(CNPq); aprendizagem | das escolas onde foram
Financiadora de realizados os projetos-piloto;
Estudos e Projetos criacdo de cultura de
(Finep); Fundacéo informética educativa nas
Centro Brasileiro instituicGes envolvidas
de TV Educativa
(FUNTEVE);
especialistas/pesq
uisadores em
Informatica na
Educacéo
1986 Programa MEC MEC; Manter e Criagdo de 19 Centros de
de Acéo especialistas/pesq | revigorar o Informatica Educativa (Cied)
Imediata uisadores em apoio técnico | junto as secretarias estaduais

® O Educom foi uma iniciativa do governo central, que o promoveu a partir do reconhecimento da informatica
como ferramenta de apoio as mais variadas atividades da emergente sociedade pds-industrial e da necessidade de
aprofundamento de estudos sobre a sua aplicabilidade no setor educacional (Valente; Almeida, 2022).
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em Informatica na e financeiro de Educagéo, 15 Centros de
Informétic Educacéo aos centros- Informatica na Educagéo
ana piloto; investir | Técnica (Ciet) em escolas
Educacdo na formacao técnicas federais e oito
de 1°e 2° de recursos Centros de Informética na
Graus humanos Educacéo Superior (Cies) em
universidades publicas;
implantacédo do projeto
FORMAR, voltado a
preparacdo de multiplicadores
responsaveis pela formagéo de
professores de escolas
Anode | 1° Secretaria- MEC; Secretaria- | Realizar a¢cbes | Sem resultados - ndo foram
criagdo | Programa | Geral do MEC | Geral do MEC de formacéo realizadas ages
, 1989 | Nacional (1989); nos trés niveis
Anode | de Secretaria de de ensino;
implan | Informatic | Educacdo utilizar
tacdo, | a Média e informética na
1992 Educativa | Tecnoldgica pratica
(PRONINF | (SEMTEC) pedagdgica;
E) (1990 integrar,
consolidar e
ampliar
pesquisas;
socializar
experiéncias e
conhecimentos
na area
1997 Programa MEC,; MEC; Seed Contribuir Implantacdo de 262 Nucleos
Nacional Secretaria de para a de Tecnologia Educacional
de Educagdo a melhoria dos (NTE); preparacdo de 2.169
Informatic | Distancia processos professores-multiplicadores
ana (Seed); Centro educacionais; | para formar professores das
Educacdo | de propiciar a escolas; acompanhar e avaliar
(Prolnfo) Experimentaca criacéo de as acOes; implantagéo de
oem uma nova laboratérios em 4.629 escolas;
Tecnologia ecologia realizacdo de oito Encontros
Educacional cognitiva a Nacionais do Prolnfo (1997 a
(CETE) partir da 2002); capacitagdo de 4.036
incorporagéo gestores, 137.911 professores
das e 10.087 técnicos; 6 milhdes
tecnologias, de alunos beneficiados;
visando ao criacdo dos Nucleos de
desenvolvime | Tecnologia Municipal (NTM);
nto cientifico e | implantagdo da Coordenacao
tecnoldgico na | Estadual do Prolnfo nas
escolaed secretarias estaduais de
educacdo para | Educacdo; implantacdo da
uma cidadania | Rede Interativa Virtual de
global Educacdo (RIVED), para
producéo de contelidos
digitais de aprendizagem (120
objetos criados até 2003)
2007 Prolnfo MEC; Seed; MEC; Seed, Propiciar a Disponibilizacdo do curso de
Integrado programas Secretaria de interacdo entre | extensdo Prolnfo Integrado;
com agoes Educacdo Bésica | diferentes implantacdo dos programas
integradas: (SEB) projetos, Midias na Educagdo, Prolnfo
Proinfo, TV iniciativas e Rural, Prolnfo Urbano, Banda
Escola, recursos Larga nas Escolas, portal
Programa de voltados ao Dominio Publico e Banco
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Formacéo de uso de Internacional de Objetos
Professores tecnologias na | Educacionais (BIOE);
em Exercicio escola por desenvolvimento e
(Proformagéo), meio de acdes | distribuicdo de dispositivos
Radio Escola para tecnoldgicos
impulsionar a
implantacéo
das TIC nas
escolas
publicas,
envolvendo
infraestrutura,
capacitacao,
contetidos
digitais,
interacéo,
comunicagéo e
comunidades
virtuais
2007 Projeto MEC Promover o Criacgdo de cultura digital nas
Um uso escolas que apresentaram as
Computad pedagdgico do | condi¢Bes necessérias para o
or por laptop uso do laptop conectado;
Aluno educacional na | formacdo dos professores para
(UCA) situacdo um-a- | trabalhar com tecnologia no
um, para desenvolvimento das
alunos e atividades curriculares;
professores de | promulgacéo da Lei n.
cerca de 350 12.249/2010, que cria 0
escolas Programa Um Computador
publicas, por Aluno (PROUCA) e
visando institui o Regime Especial de
melhorar a Aquisi¢do de Computadores
qualidade da para Uso Educacional
educagdo, (RECOMPE)
propiciar a
incluséo
digital,
contribuir para
ainsercdo da
cadeia
produtiva
brasileira no
processo de
fabricacédo e
manutengao
dos laptops
2017 Programa | MEC Centro de Apoiar o Transcorridos cinco anos
de Inovacdo para a acesso a desde sua proposicéo até a
Inovacéo Educacéo Internet de alta | forma como esta sendo
Educacéo Brasileira (CIEB); | velocidade; implantada/traduzida, verifica-
Conectada Ministério da fomentar o uso | se que ndo ha sinergia, na
Ciéncia, de tecnologia | PIEC, entre o planejado e 0
Tecnologia e digital na executado. Portanto, a
Inovagdes Educacéo integracdo conceitual existente
(MCTIC); Banco | Baésica; na proposta PIEC, ao mesmo
Nacional de capacitar tempo em que é a exceléncia
Desenvolvimento | profissionais; | da politica, também é a sua
Econbmico e fornecer fragilidade, a qual se
Social (BNDES); | conteldo manifesta nas suas agdes
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Conselho digital; fragmentadas, inclusive
Nacional de investir em evidenciadas nas formas de
Secretarios de equipamentos; | financiamento da politica.
Educacdo apoiar escolas

(Consed); Unido e redes de

Nacional dos ensino em

Dirigentes termos

Municipais de técnicos e

Educacdo financeiros.

(Undime)

Fonte: Valente; Almeida (2022, p. 3).

Tais politicas e projetos, disponiveis na linha do tempo pelo Governo, nunca foram
implantadas de modo consistente. Ainda que haja consciéncia global sobre a importancia da
internet e sua conectividade vinculada a educacgdo, a auséncia de projetos que estabelecam
acOes é um desafio a introducgdo da tecnologia nas salas de aula (Sepulveda, 2021).

Os programas e projetos sdao muitos e diferentes entre si, porém existe auséncia de
consisténcia na politica, e isso foi sentido durante a pandemia, com incontaveis implicacdes.
As escolas estavam despreparadas para o “[...] uso das tecnologias integradas as atividades
curriculares, causando problemas de ordem pedagdgica, de infraestrutura tecnoldgica, de
apoio aos educadores e familiares dos alunos que estavam recolhidas em casa” (Barberia et
al., 2021).

Em meio a esse debate educacdo e tecnologias, Selwyn (2016), faz a seguinte
observacdo de que o debate da educacdo digital esta repleto de questdes similares, fato que, no
seu entendimento, tem evidenciado as limitaces e 0 empobrecimento das discussdes sobre 0

futuro digital. O autor afirma que:

A popularidade crescente de slogans como “Educacdo 2.0”, “Educagdo 3.07,
“Educacdo inteligente”, “Educacdo conectada” e “Educacdo em rede”, os quais estdo
em pleno alinhamento as propostas que visam submeter 0s processos educacionais
do presente a “upgrades”, “hackeamentos” e “reboots”. Todas essas descri¢des
implicam uma recodificacdo e reescrita das regras da educacdo. Os objetivos da
educacdo estdo sendo renovados, com uma tecnologia digital atuando como
catalisadora e facilitadora dessas mudangas. (...) educagdo tem contrabandeado nédo
apenas vocabulos e metaforas de areas afins com a computacao e a informatica, mas
também seus esquemas explicativos e modelos de analise. Esse padrdo pode ser
reconhecido na popularidade do argumento de que as escolas e demais instituicdes
de ensino representam um sistema “com defeito”, uma maquina arcaica a Ser
“consertada” por meio da transposicdo de inovagdes técnicas exitosas em outros
dominios e ramos de atividade (Selwyn, 2016, p. 7).

Para além de ferramentas pedagogicas e aparelhos utilizados para “melhorar” a
educacdo, as tecnologias digitais representam uma transformacdo, inovacdo, disrupgéo,
aprimoramento, renovacdo, modernizacdo, isto €, as tecnologias educacionais estdo

alicercadas em uma educacao contemporanea, como ja deveria ser.
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Como afirmam Conte e Martini (2020), as tecnologias na educagao tém esbarrado em
probleméticas comuns aos sistemas de ensino, como, por exemplo, a auséncia de politicas
formativas continuadas, a desarticulacdo das necessidades o que poderia evitar uma série de
mal-entendidos sobre esses instrumentos culturais. A estrutura escolar também restringe o
acesso as tecnologias (trancafiadas em laboratorios) e inviabilizam momentos de didlogo entre
os profissionais sobre o agir pedagdgico, conjunto e coerente, desprezando a historicidade da
praxis construida nos contextos e exigindo dos professores uma atuagdo com autonomia
solitaria, perpetuando a simples adocéo da acdo instrumental.

A pandemia trouxe um novo cenario no acesso a informacdo, aprendizagem, troca de
conhecimentos via redes digitais, emergindo assim um grande desafio para a educagéo, dentre
0s mais marcantes, a necessidade de a escola propiciar o desenvolvimento das habilidades
necessarias e a urgéncia de serem explorados esses novos recursos (Heinsfeld; Pischetola,
2019).

Com a pandemia e na convergéncia entre espagos presenciais e virtuais surgem novos
modos de expressar pensamentos, sentimentos, crencas e desejos, por meio de uma
diversidade de tecnologias e linguagem midiaticas adotadas para criar, interagir, estabelecer
relacOes e aprender. Isso exige uma posicdo critica em relagdo a tecnologia, a informacao e ao
conhecimento, demandando abertura e flexibilidade para vivenciar essa experiéncia em
contextos de aprendizagem organizados numa educacdo formal que, como se viu, foi levada
durante a pandemia, na emergéncia da situacdo que se instalou. As adaptacdes precérias, na
adocdo das tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem, levaram os professores a
pensar sobre suas potencialidades e ameacas, nas praticas educativas (Bacich; Moran, 2018).

Para Grandisoli (2020), a pandemia foi uma circunstancia que provocou mudangas,
forcando grande parte da populagdo a ingressar no mundo digital. Um exemplo disso foi a
realidade enfrentada pelos professores, que tiveram que se enquadrar para se adaptar e
ministrar aulas on-line. Moran (2017), informa que a realidade n&o é previsivel, mas resulta
de fatos inesperados, 0 que provoca a necessidade de valer-se da criatividade na busca de
solucdo, adequando-se e organizando as melhores estratégias para agir.

H& quase duas décadas, o filosofo francés Pierre Lévy ja apresentava indicios
concretos sobre o advento das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (TIC). Lévy
analisou a relacdo entre tecnologias e construcdo do saber, defendendo o ciberespagco na
construcdo de novos modelos de aprendizagem personalizadas e coletivas, contribuindo assim

para a aquisicdo de conhecimentos (Nonato; Sales; Cavalcante, 2021).
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A pandemia da Covid-19 encontrou 0 mundo imerso na dindmica da cultura digital de
tal maneira que o tradicional ensino presencial migrou de modo quase automaético para o
ciberespaco. Mesmo com as graves condicBes de acesso as tecnologias digitais pela
sociedade, todos aqueles que tinham minimas condicGes de acesso a internet viram-se
obrigados a reestruturar repentinamente seus processos educativos. Houve um descompasso
na educacdo em referéncia aos demais setores da sociedade, na integracdo da cultura digital
em suas atividades educacionais, deixando perceptivel as dificuldades da escola em seu
processo de insercdo na cultura digital (Nonato; Sales; Cavalcante, 2021).

A temadtica cultura digital surgiu diante das necessidades de repensar as préaticas
docentes em ambientes virtuais e espacos conectados pela rede. Como professora e
pesquisadora, a pesquisadora foi levada a refletir sobre a cultura digital que impactou e
impacta os processos de construcdo de conhecimentos. Segundo Bannel et al. (2017, p. 104),
“[...] pela primeira vez cidaddos comuns podem ndo somente ter acesso a informagdo, mas
também produzir e distribuir suas produgdes e realizar essas agdes colaborativamente”.

A cultura, na visdo de Hall (1997), existe em duas dimensfes: a substantiva, que diz
respeito ao lugar e momento historico, e a epistemologica, que se refere aos modos € utilizada
para transformar a compreensao dos individuos e a explicacdo para os fenémenos do mundo.
Considerando a dimensédo substantiva em relacdo a sociedade vigente e ao panorama cultural
digital, destacam-se o0s novos dominios tecnolégicos e a ascensdo das tecnologias da
informagdo e da comunicacdo. J& a dimensdo epistemoldgica diz respeito a “virada cultural”,
que se refere ao poder instituidor dos discursos culturais, tais como canais do Youtube,
programas de TV, nas praticas de representacdo, e a realidade atual, que é mediada pelas
linguagens das midias. Conforme Bannell; Duarte; Carvalho et al. (2017), os ambientes
virtuais caracterizam um novo significado da presenca do sujeito, abrindo espago para
sensacdes, experiéncias e possibilidades inéditas, e para novas formas de aprendizagem.

Dessa forma, a cultura digital trouxe a educacdo uma nova realidade. Foram criadas
possibilidades de incorporar e desenvolver capacidades cognitivas, explorando diversos e
diferentes protagonismos do conhecimento. Houve uma promogéo de ac¢des que despertaram
novas interacdes entre professor, aluno e conhecimento, com praticas pedagodgicas mais
condizentes. De acordo com Bannell; Duarte; Carvalho et al. (2017), os ambientes virtuais
caracterizam um novo significado da presenca do sujeito, abrindo espaco para sensacoes,

experiéncias e possibilidades inéditas, e para novas formas de aprendizagem.
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A cultura digital incorporou metodologias e abordagens interativas que impulsionaram
0s processos de aprendizagens colaborativas e significativas para os alunos do Ensino Médio
no Centro de Paula Souza durante o periodo da pandemia.

Na sequéncia deste texto, apresenta-se uma breve analise sobre a estrutura do ensino
médio atual e na modalidade em foco nesta pesquisa — o Ensino Médio no Estado de S&o
Paulo.

2.2 Ensino Médio no Estado de Sao Paulo

No Brasil, cada Estado da federacdo é responsavel pelo Ensino Médio, porém a
definicdo da sua estrutura e da organizacdo curricular é estabelecida no &mbito nacional por
ocupantes de cargos em agéncias governamentais, tais como a Lei de Diretrizes e Bases, 0s
Planos Nacionais de Educacdo, as Diretrizes Curriculares Nacionais.

Em 2017, foi sancionada no Brasil a Lei n° 13.415, que instituiu a nova reforma do
Ensino Médio, com o propdsito de alinhamento com as determinacdes internacionais. O Novo
Ensino Médio surgiu com as mudancas elaboradas no Plano Nacional de Educacdo de 2014,
que provocou alteragcdes nas normas da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), nas novas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (DCNEM) e na
elaboracdo da parte do Ensino Médio da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil,
2017).

As alteracdes propostas apontaram para ampliacdo da carga horéria de no maximo sete
horas e redefinicdo da oferta nas areas de conhecimento, conforme o artigo 36:

Cujo curriculo do Ensino Médio sera composto pela Base Nacional Comum
Curricular e por itinerdrios formativos que deverdo ser organizados por meio da
oferta de diferentes arranjos curriculares, de acordo com a relevancia para o contexto
local e a possibilidade dos sistemas de ensino e, sendo a formagdo técnica e
profissional, uma dessas alternativas (Brasil, 2017).

Segundo Alarcon (2018), a reforma do Ensino Médio teve por objetivo tornar o
curriculo mais flexivel e melhor atender aos interesses dos estudantes, pois o ensino ofertado
até entdo, era de baixa qualidade. O Ensino Médio necessitava de progressdes que se
moldassem as novas tecnologias e a demanda do mercado de trabalho, contribuindo, dessa
maneira, com melhor especializagdo da méao de obra e maior nivel de empregabilidade dos
jovens recém-formados, segundo os relatores do modelo sugerido.

As medidas apresentadas trouxeram restricGes para todas as escolas brasileiras, tanto

publicas quanto privadas, e incorporaram uma organizacdo curricular mais flexivel,
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permitindo que os estudantes usufruissem de mais opc¢oes, integrando itinerarios formativos
em é&reas de conhecimento e formacdo técnica e profissional. Ao instituir a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) na nova Lei do Ensino Médio, o propdsito era proporcionar uma
educacdo de qualidade para todos os jovens, adaptando-a as demandas sociais e a
complexidade do mundo do trabalho e da vida social (Ferreti, 2018).

A BNCC tem por objetivo proporcionar uma educagdo com equidade e qualidade,
garantindo aos estudantes os mesmos direitos de aprendizagem. A BNCC organiza-se em
quatro areas do conhecimento: Linguagens e suas Tecnologias; Matematica e suas
Tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias e Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas. As competéncias gerais da BNCC s&o: Conhecimento, Pensamento Critico e
Criativo, Senso e Estético, Comunicacdo, Argumentacdo, Cultura Digital, Autogestdo;
Autoconhecimento e Autocuidado, Empatia e Cooperacao, e Autonomia (Brasil, 2017).

A critica a Lei é em relacdo a organizacao curricular existente, ou seja, multiplicidade
de disciplinas e rigidez na sua estrutura. Por essa razéo, as propostas centrais giram em torno
de dois aspectos principais: a flexibilizacdo curricular e a oferta de cursos em tempo integral
(sete horas diarias). A nova proposta da legislacdo parece ignorar o que ja se constituiu de
certa forma: a flexibilizacdo praticada pelas escolas desde a década de 1980, para os alunos
terem acesso ao conjunto de conhecimentos ofertados a partir de varios campos de
conhecimento historicamente produzidos (Ferreti, 2018).

Das mudancas ocorridas algumas foram bem-vindas, pois trouxeram desafios novos na
promocdo do bem-estar coletivo na sociedade, porém outras mudancas sdo passiveis de
duvidas, uma vez que sdo impactantes, por causarem inquietudes profundas, por exemplo, a
tecnologia. A tecnologia tem papel fundamental no meio social, na economia, na automagéo
industrial, em transacdes eletrdnicas, na comunicacéo, etc. No entanto, no setor educacional o
uso da tecnologia é assumido de forma gradual e lenta (Nonato; Sales; Cavalcante, 2021).

O novo curriculo do Ensino Médio foi dividido em quatro areas de conhecimento:
Matematica e suas Tecnologias, Linguagens e suas Tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias; e Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas, e mais uma, de formacg&o técnica e
profissional. No novo Ensino Médio, a formacdo técnica e profissional passa a fazer parte do
Ensino Médio regular. No Estado de S&o Paulo, a taxa liquida de matricula no Ensino Médio
¢ 62%, segundo a pesquisa denominada “Todos pela Educagdo”, realizada pela Secretaria do
Estado de S&o Paulo. Entre os matriculados, a taxa de conclusdo € baixa, e a aprendizagem é
muito inferior a esperada. Os jovens ndo sentem interesse por este ciclo da educacao e poucos

acessam o Ensino Médio Técnico e Profissional (Secretaria do Estado de Sdo Paulo, 2020).
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No periodo da pandemia, segundo dados da Secretaria do Governo do Estado de Séo
Paulo (2020), estimou-se que havia mais de 1,5 milhdo de jovens matriculados em séries do
Ensino Médio, distribuidos nas cinco mil escolas das redes de S&o Paulo. Em 2020, o
Conselho Estadual da Educacgédo de S&o Paulo foi o primeiro a aprovar o curriculo paulista do
Ensino Médio, que segue alinhado a Base Nacional Comum Curricular (BNCC). O processo
em relagdo ao curriculo teve inicio em 2019 e foi implementado progressivamente aos alunos
da 1@ série do Ensino Médio, e da 22 série e da 3?2 série, em 2023 (Secretaria do Estado de S&o
Paulo, 2020).

Em 2024 houve um aumento de 117% nas matriculas e de 81% mais escolas em
relacdo a 2023. O governo do Estado de S&o Paulo mais que dobrou o acesso ao Ensino
Médio Técnico, com 75 mil matriculas e 1.393 escolas atendidas. Para 2025, estima-se
aproximar das 160 mil matriculas e estar com 1.810 escolas, segundo a Agéncia de Noticias
do Governo do Estado de S&o Paulo, 2024).

Em 2020, o Ensino Médio paulista tem um curriculo constituido por 3.150, horas
distribuidas em um periodo de trés anos. Dessa quantia total de carga horaria, 1.800 destinam-
se a formacdo basica, e as 1.350 horas restantes sdo pertencentes aos itinerarios formativos,
que contém mais do que a carga minima prevista na legislacdo n.° 13.415, que seria 1,5 ano
ou 1.200 horas, podendo chegar a 1.800, no caso do regime de tempo integral. (Secretaria do
Estado de S&o Paulo, 2020).

Na formacao geral basica, os estudantes tém os componentes curriculares divididos em
areas de conhecimento: linguagens e suas tecnologias (Lingua Portuguesa, Artes, Educacdo
Fisica e Lingua Estrangeira); Matematica; Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas (Historia,
Geografia, Filosofia e Sociologia); e, Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias (Biologia,
Quimica e Fisica) (Figura 1) (Secretaria do Estado de S&o Paulo, 2020).

Figura 1 — Arquitetura do Novo Ensino Médio em Séo Paulo
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Fonte: Secretaria da Educacéo do Estado de Séo Paulo (2020)
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Para 2025, a Seduc-SP definiu a adequacgdo da matriz curricular do Ensino Médio em
consonancia com a Politica Nacional do Ensino Médio (Lei n. 14.945/2024), que reorganiza a
carga horaria da formacdo basica geral para 2.400 horas e itinerarios formativos para 500
horas. Com as mudancas, os alunos da 3?2 série terdo um aumento de 78% do tempo das aulas
de lingua portuguesa e de 33% de matemética. Ndo ha mudangas nos itinerarios formativos,
que seguem com trés opcdes de areas: duas académicas, exatas e humanas, e a técnica
profissional. A novidade foi a inclusdo de mais duas disciplinas na matriz curricular da rede
estadual de S&o Paulo: os alunos da 32 série do Ensino Médio terdo por semana mais duas
aulas de orientacdo de estudos de matematica e outras duas de orientacdo de estudos de lingua
portuguesa (Agéncia de Noticias do Governo do Estado de Sao Paulo, 2024).

No novo Ensino Médio os objetivos dos itinerarios formativos sdo: aprofundar as
aprendizagens relacionadas as competéncias gerais, as Areas de Conhecimento e/ou a
Formacdo Técnica e Profissional; consolidar a formacao integral dos estudantes, para que
desenvolvam autonomia necessaria para realizacdo de seus projetos de vida. Sdo objetivos
também: promover a incorporacdo de valores universais, como ética, liberdade, democracia,
justica social, pluralidade, solidariedade e sustentabilidade; desenvolver habilidades que
permitam aos estudantes ter uma visdo de mundo ampla e heterogénea, tomar decisdes e agir
nas mais diversas situacdes, seja na escola, seja no trabalho, seja na vida (Brasil, 2017).

As mudancgas ocorridas na educacdo priorizam a capacitacdo dos alunos para
compreender, usar e criar tecnologias digitais de forma critica, reflexiva e ética, permitindo-
Ihes interpreta-las e executa-las em sua vida pessoal e coletiva. Diante disso, € necessario que
o0s professores estejam preparados para direcionar os alunos nessa jornada de aprendizagem e
inovacgdo educacional. Observa-se, no entanto, que ainda ha problemas concretos relativos a
extensdo da jornada em si, as condi¢des existentes nas redes publicas de ensino brasileiro, do
ponto de vista, tanto da infraestrutura das escolas, quanto das condicdes de trabalho e da
carreira dos professores. Esses problemas tornam dificil a execugdo de tal meta (Ferreira,
2018).

Em sintese, a reforma do Ensino Médio trouxe mudancas significativas, em relacéo a
LDB. Tais mudancas se representam em duas ordens: o aumento da carga horéria e a
implementacdo de escolas com tempo integral; e, a flexibilizacdo do curriculo, doravante,
composto pela BNCC e por itinerdrios formativos, visando a formagdo integral dos
estudantes. Sobre as alteraces propostas, Aradjo (2019), expressa que:
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Traz em seu amago a marca da desigualdade estrutural que caracteriza
historicamente a organizacdo educacional e escolar brasileiro. (...). De um lado, a
reforma se deu na perspectiva de se reverter quadros negativos de éxitos escolares e,
de outro, se valeu de incrementos que tornassem o ensino médio mais estimulante
aos estudantes. Contudo, as propostas de mudancas levadas a cabo pela reforma
estdo longe de sanar os problemas intrinsecos ao ensino médio do pais, eles sdo
estruturais, sociais e histéricos. Impossivel que tais problemas, tdo peculiares e
repletos de nuances e sutilezas de todas as ordens, possam ser sanados mediante uma
proposta de reforma curricular que apresenta incongruéncias e contrassensos como
essa que emergiu por meio de uma Medida Provisoria. Nunca é demais reiterar, que
essa reforma traz, como uma de suas marcas, a forma antidemocratica como foi
implementada, conduzida e aprovada. (p. 56)

Neste sentido, o Estado, tendo como foco as necessidades de manutencdo e expansdo
do capital, acaba colocando em segundo plano as necessidades do cidadédo e, nesse cenario, as
politicas educacionais também sdo resultantes dessas acdes do aparelho estatal, que a todo
custo vem cooperar com esse sistema.

Cabe destacar que a valorizacdo e utilizacdo de conhecimentos historicamente
construidos em diferentes &mbitos da vida social e da producdo cientifica tem como intuito a
compreensdo, intervencdo e transformacdo da prépria realidade. Trata-se de uma das
competéncias a serem desenvolvidas pelos jovens no Ensino Médio, salientando-se a
importancia de investir no didlogo com a diversidade de experiéncias e herancas
socioculturais.

No subitem que segue, aborda-se a estrutura curricular do Ensino Médio Integrado na

forma como se apresenta no tempo e no espaco deste estudo.

2.2.1 Ensino Médio Integrado

Historicamente, o Ensino Meédio Brasileiro é conhecido principalmente pelas
negligéncias das politicas publicas, quando comparado com os demais niveis da Educacao.
Relacionam-se as questdes existenciais do Ensino Médio com diversas predisposicdes
particulares; muitos enxergam essa etapa do ensino como uma mera formalidade para uma
passagem a universidade (Costa, 2017). Geralmente, nessa etapa do ensino a escola abriga um
consideravel numero de alunos adolescentes e jovens.

Na década de 1990, varias mudancas ocorreram, com a chegada da globalizacdo, no
campo da Educacdo. Foi aprovada a proposta de Lei de Diretrizes e Bases da Educacgdo
Nacional, Lei n.° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que considerava o dominio dos “[...]
conhecimentos e habilidades necessarias ao exercicio do trabalho em uma sociedade
industrializada e urbanizada” (Michel, 2015, p. 12).
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O Ensino Médio foi o mais favorecido, com a comprovacao da LDB, que dispde, em

seu artigo 35:

O Ensino Médio, etapa final da educacdo basica, com duragcdo minima de trés anos,
tera como finalidades: I- a consolidacdo e o aprofundamento dos conhecimentos
adquiridos no ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos; Il —
a preparacdo béasica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar
aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade a novas condi¢des
de ocupacdo ou aperfeicoamento posteriores [...] (Brasil, 2001).

Com eixo estruturante em formacédo geral e polivalente que assegurasse aos jovens
uma preparacdo para a vida, surgiu, em 2000, o Programa de Melhoria e Expansao do Ensino
Médio e o Projeto Escola Jovem, com implementacdo da reforma curricular e estrutural, com
vistas a melhoria de sua qualidade e a ampliacdo de seu grau de cobertura, para garantir maior
equidade social (Brasil, 2001).

Em 2004 foi criado o Decreto n.° 5.154/04, que dispBe sobre a possibilidade de
integracdo do Ensino Médio a educacdo profissionalizante. Porém, essa integracdo trouxe
implicacOes, pois ficou a critério das escolas, sistemas e redes, e, na préatica, ocorreram
experiéncias limitadas. A integracdo vem se promovendo de forma pontual, recorrendo ao
setor privado ou a programas-piloto, o que enfatiza a insuficiéncia do governo quanto a
inexisténcia de quadros préprios (Melo; Duarte, 2011).

Seguindo os registros de mudangas no Ensino Médio, Melo e Duarte (2011, p. 237),
destacam que novas normas e programas foram desenvolvidos a partir de 2007:

Com a edicdo do Decreto n.° 6.095/2007 e a aprovacdo da Lei n. 11.892/2008, para
fins de constitui¢do dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IF) e
reorganizacdo da Rede Federal de Educacdo Tecnoldgica. A Resolucdo CNE/CEB
n° 3/2008, de 9 de julho de 2008, com fundamento no Parecer CNE/CEB n°
11/2008, de 16 de junho de 2008, disciplinou a instituicdo e a implantacdo do
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio — CNCT nas redes publicas e
privadas de Educacgdo Profissional. Lei 11.741 introduziu importantes alteracfes no
Capitulo 111 do Titulo V da LDB, o qual passou a tratar "da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica", além de introduzir uma nova Sec¢do no Capitulo Il do mesmo titulo, a
secdo IV-A, quarta "da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio” (Melo;
Duarte, 2011, p. 237).

Em 2009, foi instituido o Programa Ensino Médio Inovador, com o propdésito de
incentivar as redes estaduais a criarem iniciativas inovadoras para o Ensino Médio, de modo
que pensassem em novas solucbes na diversificagdo dos curriculos, trazendo atividades
integradoras a partir dos eixos trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura, para melhorar a
qualidade da educacdo oferecida nessa fase de ensino e torna-la mais atraente.

Na trilha desse roteiro de mudancas no Ensino Médio, o Ministério da Educacéo criou,

em 2012, novas defini¢cdes nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacédo Profissional
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Técnica de Nivel Médio, pela Resolucdo CNE/CEB n° 6/2012, com fundamento no Parecer
CNE/CEB n° 11/2012. Em 2014, a Lei n°® 13.005 foi sancionada, aprovando o novo Plano
Nacional de Educacdo, com ampliacdo do ndmero de alunos matriculados na educacédo
profissional e aumento da qualidade do ensino ofertado.

Em 2017 surge a Lei n° 13.415/2007, que introduziu alteracfes na LDB (Lei n°

9394/1996), incluindo o itinerario formativo:

Formacéo Técnica e Profissional no ensino médio. A nova redagdo da LDB refere-se
aos critérios a serem adotados pelos sistemas de ensino em relagdo a oferta da énfase
técnica e profissional, a qual devera considerar “a inclusdo de vivéncias praticas de
trabalho no setor produtivo ou em ambientes de simulacdo, estabelecendo parcerias
e fazendo uso, quando aplicavel, de instrumentos estabelecidos pela legislacdo sobre
aprendizagem profissional”, bem como “a possibilidade de concessao de certificados
intermediérios de qualificagdo para o trabalho, quando a formagdo for estruturada e
organizada em etapas com terminalidade” (Brasil, 2023).

Para o MEC, portanto, o itinerario de formacao técnica e profissional é uma alternativa
para estudantes que buscam um curso técnico ou cursos profissionalizantes dentro da carga
horéria e do curriculo da Gltima etapa da Educacdo Bésica. O curriculo, que também constitui
um espaco de disputas, deve ser entendido para além do bindmio forma-contetudo. Ensino
Médio Integrado, ao contrario, exige passos em direcdo ao curriculo integrado, ultrapassando
as questbes de organizacdo formal e vinculando-se a pressupostos epistemolégicos que
orientam a compreensao da realidade como totalidade histdrica e dialética (Ramos, 2005).

Dessa forma, o curriculo integrado é incompativel com a Pedagogia das Competéncias
e suas orientacBes curriculares balizadas pelo desenvolvimento de competéncias para o
mercado e a compra da forca de trabalho, pois, como explicita Ramos (2005, p. 114), o
curriculo integrado compreende que “[...] 0s contetidos de ensino ndo tém fins em si mesmos
nem se limitam a insumos para desenvolver competéncias [...] [antes] sdo conceitos e teorias
que constituem sinteses da apropriagdo historica da realidade material e social pelo homem™.

Em 2018, o Ministério da Educacdo e Cultura entregou ao Conselho Nacional de
Educacdo a parte da BNCC referente ao Ensino Médio. Nas Resolucdes n° 3 e n® 4 foram
instituidas diretrizes, direitos e objetivos de aprendizagem. Foi criada também a Portaria n.°
1.432, que estabeleceu os Referenciais Curriculares para os novos itinerarios formativos
(Brasil, 2023).

A instituicdo da Resolucgéo n° 2, do Conselho Nacional de Educacéo, ocorreu em 20109.
Essa Resolucgéo atualizou o programa de apoio a implementacdo da BNCC, com incluséo de
novos aspectos para o Ensino Médio. No inicio de 2021, a Resolucdo CNE/CP n° 1

estabeleceu as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para Educacdo Profissional e
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Tecnoldgica. Outra criacdo importante foi o lancamento do Programa Itinerérios Formativos,
por meio da Portaria MEC n° 733, cuja finalidade foi coordenar a implementacdo do Novo
Ensino Médio com objetivo de promover apoio técnico e financeiro as Escolas de Ensino
Médio, além de integracdo com outros setores e instituicdes, de modo a contribuir com o

desenvolvimento dos jovens e sua inser¢do no mercado de trabalho (Brasil, 2023).

As mudancas trazidas pela Lei n® 13.415/2017 [...] exigem que as atuais Diretrizes
Curriculares da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio se alinhem as
demandas dos setores produtivos e que sejam capazes de responder adequadamente
aos atuais desafios apresentados as institui¢des e sistemas de ensino do pais, em
especial, quanto a oferta de novas alternativas de profissionalizacdo dos novos
trabalhadores, de forma a ampliar significativamente a formacéo de técnicos de nivel
médio, contribuindo com a aceleracdo do desenvolvimento socioeconémico do pais
e rompendo com o imobilismo que compromete a produtividade do trabalhador
brasileiro, sobretudo, quando comparado aos trabalhadores dos paises desenvolvidos
(BRASIL, 2020, p. 3).

Em 2022, deu-se inicio & implementacdo da reforma do Ensino Médio, com um
modelo de aprendizagem dividido por areas de conhecimento, para possibilitar formacéo
técnica e profissionalizante concomitantemente, entregando ao aluno, ao final de sua
formagé&o, duas certificagdes (Brasil, 2023).

Na analise dos textos normativos, o primeiro aspecto estritamente legal é o fato de a
principal previsdo sobre a oferta de Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM)
em sua forma integrada ao ensino médio permanecer vigente na Lei de Diretrizes e Bases n°
9.394/1996. Embora a Lei n® 13.415/2017 tenha alterado substancialmente a se¢do da LDB
que trata do ensino médio, ndo houve revogacdo das formas de sua articulagdo com a
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM). A esséncia do Ensino Médio
Integrado opbe-se ao ‘novo’ formato do ensino médio (Lei n® 13.415/2017, desde sua
concepgdo até suas finalidades.

No ambito curricular, o Ensino Médio Integrado diferencia-se da proposicdo de um
nacleo de educacgdo geral, com carga horéria estabelecida e um itinerario de formag&o técnica
e/ou profissional. Entretanto, pode-se considerar que uma das alteracdes na LDB provocadas
pela Lei n° 13.415/2017 possibilita, por interpretacdo estrita, a oferta de um “[...] itinerario
formativo integrado, que se traduz na composicdo de componentes curriculares da Base
Nacional Comum Curricular — BNCC e dos itinerarios formativos”. A proposta que
caracteriza o Ensino Médio Integrado demanda integracdo de conhecimentos durante todo o
curso e, nessa perspectiva, as disciplinas que compdem o curriculo ndo podem ser
classificadas de forma dual, basicas e profissionalizantes, como estabelece o ‘Novo’ Ensino

Médio (Possamai; Silva, 2022).
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As recentes Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a EPTNM e a busca por
alinhd-la as demandas do mercado, com uma formacgdo utilitarista, expressam as
intencionalidades dos reformadores, diametralmente opostas a concepcgdo filosofica,
epistemoldgica, politica e metodologica do Ensino Meédio Integrado. Se essas
intencionalidades estdo explicitas, ¢ também dever de educadores/as e pesquisadores/as
explicitar e defender uma formagéo de nivel médio que dialogue com os interesses da classe
trabalhadora brasileira. E preciso refletir se almejamos aos/as jovens brasileiros estudantes da
ultima etapa da Educacdo Béasica uma formacdo voltada para o mercado, com o
desenvolvimento de habilidades e competéncias adaptadas as demandas dos setores
produtivos, ou se visamos ao seu desenvolvimento humano integral para o mundo do trabalho,
a continuidade dos estudos e, como horizonte, o pleno gozo da vida e da cidadania (Possamai;
Silva, 2022).

Nesse contexto, Gramsci (2007), posiciona-se sobre a importancia de uma escola
capaz de conciliar “[...] teoria e pratica, formagdo geral, cientifica e académica, com formagao
para o trabalho, a fim de que todos os homens, independente da posi¢édo social e do trabalham
que exercem, possam exercer sua intelectualidade” (Gramsci, 2007, p. 268).

Segundo Gramsci (2007, p. 270), a escola precisa:

Perseguir uma formacdo omnilateral, ou seja, uma formagdo que ndo se ocupe de
formar um individuo fragmentado, alienado, mas que busque desenvolver todas as
suas dimensOes, integrando formacdo académica, técnica/tecnoldgica, politica,
cultural, artistica e cientifica. E preciso educar a partir do trabalho, criar escolas
preocupadas com a formacdo de individuos que sejam capazes de gerir sua prépria
vida, garantindo, a partir de sua liberdade, as condi¢des basicas de sua existéncia.

Gramsci (2007), suscita reflexes sobre o Ensino Médio, por meio do qual espera-se
formar um sujeito autbnomo, que vivencia a formacgdo académica articulando a bagagem
técnica, tecnoldgica, cultural, artistica e cientifica com projetos de vida. O despertar por
investimentos, por recursos tecnoldgicos, infraestruturas digitais e politicas publicas vem tornando
as escolas mais conectadas e informatizadas, potencializando o processo de ensino e

aprendizagem, visto que € preciso ter um olhar como instrumento pedagdgico transformador:

[...] incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem 0 USO
integrado de tecnologias de informacdo e comunicacdo - TIC para a realizagdo dos
objetivos pedagdgicos, material didatico especifico, bem como a mediacdo de
tutores e profissionais da educacdo com formacéo na area do curso e qualificados em
nivel compativel ao previsto no projeto pedagdgico do curso - PPC e no plano de
ensino da disciplina, que deverdo descrever as atividades realizadas a distancia,
juntamente com a carga horaria definida para cada uma, explicitando a forma de
integralizagdo da carga horaria destinada as atividades on-line (Brasil, 2017, p. 2.).
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Os alunos do século XXI, das chamadas geragdes Y ou Z, aprendem por maltiplos
canais de informacdo, utilizam vérias ferramentas que dinamizam o aprendizado e querem
poder instrumentalizar seu ensino com a tecnologia que ja utilizam para se comunicar e se
relacionar com seus amigos. E interessante pensar nas tecnologias digitais como provedoras
da interatividade entre os alunos.

E preciso buscar uma aproximacio entre tecnologias e as atividades propostas pelos

componentes curriculares dos cursos de Ensino Médio Integrado:

A introducéo das TIC na educacdo demanda por estratégias didaticas capazes de
promover uma variedade de processos de aprendizagem e alerta para a urgéncia de
uma revisdo das praticas pedagdgicas. Enfrentar as implicacGes dessas mudancas
pressupde buscar novas metodologias para o uso pedagogico de TIC, ndo apenas
reproduzindo préaticas tradicionais com outros suportes, mas explorando
criativamente as novas possibilidades oportunizadas pelos novos meios
(Buckingham, 2020, p. 199).

Desse modo, pensar sobre 0 uso das tecnologias digitais nas praticas curriculares do
Ensino Médio Integrado nos remete a ideia de uma extensdo das metodologias utilizadas,
levando o ensino para além da sala de aulas, como afirma Moran (2007, p. 9) “o mundo fisico
e o virtual ndo se opdem, mas se complementam, integram, combinam numa interacdo cada
vez maior, continua, inseparavel”.

Sendo assim, é preciso avancar nos processos de ampliacdo dos conhecimentos dos
alunos do Ensino Médio Integrado, considerando suas experiéncias e saberes, principalmente
aquelas relacionadas aos processos do ensino remoto que foram mediadas pelas tecnologias
digitais.

Com o objetivo de formar novos profissionais, o Ensino Médio Integrado vem
conquistando os estudantes, em especial, no Estado de Sdo Paulo, no qual se instalam as
Etecs, uma instituicdo de ensino que oferece diversos cursos técnicos de qualidade. A seguir,

h& um breve contexto historico sobre a Instituigéo.

2.2.2 Contexto historico da Etec (Centro Estadual de Educacdo Tecnologica

Paula Souza)

Em 2019, o Centro Paula Souza completou 50 anos de fundagdo. Seu fundador foi 0
Engenheiro e Professor Antonio Francisco de Paula Souza (1843-1917), que sempre defendeu
0 papel da escola como meio de formacao de profissionais, e ndo meramente como um espaco
com discursos académicos. Sua histdria mistura-se a historia centenaria do ensino profissional

publico em Sdo Paulo. A primeira turma masculina ingressou no curso de Mecéanica de
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Maquinas em 1950. A equiparacdo da Escola Industrial as demais escolas secundérias foi
concretizada pelo Decreto Estadual n°. 32.107, de 21 de janeiro de 1953 (Centro Estadual,
2019).

Em 1969 nasceu o Centro Paula Souza, cuja missdo era organizar 0S primeiros cursos
superiores de tecnologia, mas com o passar do tempo acabou integrando também a educacéao
profissional do Estado em nivel médio, alcangando unidades ja existentes e construindo novas
Etecs e Fatecs, expandindo o ensino profissional a todas as regides do Estado (Centro
Estadual, 2019).

A operacdo com o nome de Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica (CEET)
iniciou-se em 1970, com trés cursos na area de Construcdo Civil (Movimento de Terra e
Pavimentacdo, Construcdo de Obras Hidraulicas e Construcdo de Edificios) e dois na area de
Mecanica (Desenhista Projetista e Oficinas). Iniciaram-se as Faculdades de Tecnologia do
Estado, instaladas nos municipios de Sorocaba e Sao Paulo (Centro Paula Souza, 2019).

Com a criagdo do Decreto Estadual n® 37. 735, de outubro de 1993, deu-se a expanséo
dessas unidades de ensino. Em 1994 foram transferidas 82 escolas técnicas agricolas das
Secretarias da Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Econdmico e da Secretaria da
Educacdo para o Centro Paula Souza. O Centro Paula Souza (CPS) é uma autarquia do
Governo do Estado de Séo Paulo vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econ6émico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Atualmente, a instituicdo esta presente em 322 municipios, com 233 Escolas Técnicas
(Etecs), com mais de 208 mil estudantes nos Ensino Técnico, Médio Integrado ao Médio, 140
cursos técnicos para os setores industrial, agropecuério e de servicos, incluindo habilitacGes
nas modalidades presencial, semipresencial, online, Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e
especializacdo técnica. Conta também com 269 classes descentralizadas, 144 em parceria com
prefeituras do interior e 125 em parceria com SEE, totalizando mais de 25 mil estudantes
matriculados (Quintino, 2020, p. 51).

De acordo com Furtado (2018), o Centro Paula Souza (CPS) tem aspectos
instrucionais e utiliza determinados indicadores educacionais para atribuir valores a qualidade
de sua educacdo, valores que séo relevantes, ndo s6 para os alunos, mas também para outros
contextos.

Em 2012, o Centro Paula Souza (CPS) estabeleceu um programa de educacéo
profissional integrado, denominado Programa Vence, que separava a formacdo geral da
formacdo basica. Esse programa foi realizado pelo Centro Paula Souza e pelo Instituto

Federal de Sado Paulo (IFSP). No entanto, houve criagdo de resolucBes que trouxeram



37

mudangas profundas no Ensino Médio profissional: a Medida — MP n° 746/2016, legitimada
pela Lei Federal n® 13.415/2017, as resolucdes para a implantacdo gradativa dos Programas
Ensino Médio, com Habilitacdo Profissional (M-Tec) e Novotec entre 2018 e 2020, e a
Resolucdo CNE/CP n° 1/2021, que trouxe novas diretrizes para a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica - a formacdo por itinerarios formativos e a reducdo da carga horaria da BNCC
em até 1.800 horas (Reis; Alencar, 2022).

Uma apreciacdo do Programa Vence no Parecer 12/2011 fez um respaldo: embora o
tenha assumido a forma concomitante de oferta com matriculas distintas na escola da rede
estadual do Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza em regime de
intercomplementaridade, possibilitou a efetiva integracdo curricular de projeto pedagoégico
unico (Brasil, CNE/CEB, 2011, p. 7). No caso do CPS, ampliou-se o trecho do Oficio
Circular n® 26 do Grupo de Supervisdo Educacional (GSE/GEVE), afirmando que o Programa
possibilitou a efetiva integracdo curricular, pelo planejamento, desenvolvimento e avaliacéo
do Projeto Pedagdgico Unico, nos termos do artigo 81 da LDB, no regime de experiéncia
pedagdgica (Reis; Alencar, 2022).

Ou seja, o Programa Vence poderia acontecer de forma integrada, com uma adaptacao
permitida pelo CNE, apropriando-se da politica de ensino médio integrado para implantar
uma politica diversa. Assim, a forma integrada empreendida no programa passou a contar
com matriculas distintas, de modo que a integracdo se daria mais pelos aspectos pedagdgicos
associados a sua oferta (Reis; Alencar, 2022).

Mesmo com o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS)
ofertando um Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM), o governo anunciou a expansao do
ensino profissional de nivel médio no Estado de Sao Paulo por meio do Programa Novotec. O
ETIM é uma modalidade educativa que, desde sua implantacdo, tem como marca distintiva a
qualidade, e ndo pretende abrir mdo disso. O que se persegue ha alguns anos na politica
educacional paulista é entender como melhorar os indicadores do ensino médio com 0 avango
da profissionalizacdo, ainda que isso custe reduzir espacos e tempos de escolarizagéo,
formagéo geral e reflexiva sobre o trabalho, a cultura e a tecnologia (Baptista; Ferreira; Abreu
et al., 2022).

Em algumas escolas do Centro Paula Souza, os estudantes tiveram outra possibilidade
de itinerario formativo, podendo sair com trés qualificacbes profissionais, uma para cada ano
do ensino médio. Com a criagdo do desenvolvimento das dez competéncias bésicas previstas
pela BNCC, s&o oferecidas as qualificagdes profissionais de Auxiliar Administrativo (1° ano),

Auxiliar de Financas (2° ano) e Auxiliar de Marketing e Comercial (3° ano). E uma
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modalidade que oferece cursos com terminalidade em um ano, e a cada final da educagéo
bésica o estudante conclui o ensino médio e obtém mais dois certificados de qualificacdo
profissional. A Figura 2 traz um quadro com os eixos tecnolégicos atendidos pelos Programa

Vence e Novotec.

Figura 2: Eixos tecnoldgicos atendidos pelos Programas Vence e Novotec (2012-2020)

Eixo Tecnolégico 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Gestdo e Negdcios o
Informagdo e Comunicagdo ®
Controle e Processos Industriais
Ambiente e Saude ®

Produgdo Cultural e Design
Produgdo Industrial

Turismo, Hospitalidade e Lazer
Producdo Alimenticia

Infraestrutura
Recursos Naturais
Seguranga

®esecsce o

Vence @ Mtec/Mgtec/Novotec

Fonte: Reis; Alencar (2022).

Pode ser observado que o Programa Vence em parceria com o CPS ficou limitado
apenas a cinco eixos tecnologicos: Gestdo de Negdcios; Informacdo e Comunicacdo; Controle
e Processos Industriais; Ambiente e Saude; e, Produgdo Cultural e Design. Esses eixos foram
incorporados pelo Novotec e, dentro da proposta de ampliacdo, o Novotec passou a contar
com outros seis eixos: Producdo Industrial; Turismo; Hospitalidade e Lazer; Producdo
Alimenticia: Infraestrutura; Recursos Naturais; e Seguranca.

Essa oferta do Novotec na forma integrada demonstra estar associada a ideia de
simultaneidade entre o Ensino Médio e a formacdo profissional, na qual haveria “[...] 0
compartilhamento da infraestrutura e talentos ja e existentes, utilizando escolas e professores
da rede estadual e do Centro Paula Souza para trabalharem contetddos de forma integrada.” O
Programa Novotec tem um alcance bem amplo pelo Estado de S&o Paulo (Governo do Estado
de Séo Paulo, 2019).

Segundo o Governo do Estado de Séo Paulo (2022), em 2018 a porcentagem de alunos
fazendo algum tipo de modalidade de FTP em S&o Paulo era de 13% da rede estadual, sendo
8% a oferta de ensino técnico pelo Centro Paula Souza. Em 2022, a meta de expansédo da FTP

atingiu 30% dos estudantes, como mostra a Figura 3.



39

Figura 3: Porcentagem de estudantes no ensino profissionalizante

% de estudantes no Ensino profissionalizante

3ﬂ%||||||

Fonte: Governo do Estado de Séo Paulo (2022)

Frosmti: OCDE DOLE

Como pode ser observado nos dados apresentados, nos paises da Comunidade
Europeia, entre 30% e 71% dos alunos do Ensino Médio frequentam escolas técnicas. No
Brasil, o Ensino Médio Profissional enfrenta desafios significativos. A recente reforma do
Ensino Médio evidencia o despreparo e o desinteresse na discussdo da integracdo de
curriculos técnicos, e 0s paises europeus modernizam constantemente seus curriculos e
investem em novas tecnologias (Oliveira, 2024).

Em 2021 o Governo do Estado de Sdo Paulo langou o aplicativo “Seu Futuro
Novotec”, com orientagdo profissional para os jovens, especialmente para os alunos da rede
publica de ensino. A ferramenta presta auxilio ao estudante para que possa encontrar a
profissdo que mais combina com seu interesse e visdo de futuro. Assim, ele tem acesso a
diferentes modalidades de cursos, que vdo desde qualificagdo profissional, Ensino Técnico
modular ou integrado ao Médio, oferecidos pelas Escolas Técnicas Estaduais (Etecs), ao
Ensino Superior das Faculdades de Tecnologia do Estado (Fatecs) (Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, 2021).

A educacdo e o0 contexto escolar, portanto, precisam acompanhar esse
desenvolvimento e analisar a insercdo das tecnologias digitais no processo do ensino

aprendizagem. Em relacdo a essa questéo, explora-se no item a seguir.
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2.3 As tecnologias digitais e as praticas pedagogicas na pandemia

Durante a pandemia de Covid-19, as instituicbes educacionais migraram do ensino
presencial para o ensino remoto emergencial, a fim de evitar a suspensdo do ensino-
aprendizagem dos alunos, tornando-se indispensdveis 0s recursos tecnologicos para
articulacdo dos contetdos que seriam utilizados nas salas de aulas. Pode-se dizer que, antes da
pandemia, as praticas educativas faziam uso de ferramentas pedagodgicas e de todo o
conhecimento tedrico e pratico do docente na aprendizagem de seus alunos (Moreira et al.,
2020).

Durante a pandemia, objetivou-se o desenvolvimento de solucBes considerando a
necessidade de adequacbes de oferta escolar, as situacBes econdmico-sociais-culturais
diversas que se mostraram na extensdo do pais e as desigualdades que se tornaram evidentes
naquele contexto. A situacdo pandémica obrigou criangas, adolescentes e jovens a mudarem
seus habitos relacionais e de movimento, e a estudarem de modo remoto. Agregue-se a essas
condicdes o grande contingente de alunos dependentes de redes educacionais que ndo tinham
condigdes de oferta remota de seus curriculos (Gatti, 2020)

A visdo da educacdo, voltada para um ambiente entre quatro paredes, desmoronou a
partir do momento em que o mundo se viu diante de uma pandemia, quando as pessoas
precisaram ficar distantes. Relaciona-se, aqui, o problema das implicacdes do uso das
tecnologias digitais durante a pandemia no processo de ensino/aprendizagem dos alunos do
Ensino Médio Técnico. Portanto, a referéncia aqui estd voltada para a educagdo como
instituicdo responsavel por oferecer os conhecimentos.

Quando se instalou a pandemia e na emergéncia ocorreu a suspensdo das aulas
presenciais, foi necessaria uma reorganizacdo do ensino, principalmente quanto as praticas
pedagdgicas, diante da desafiadora e desconhecida realidade. Com isso, abriram-se novos
caminhos para a aprendizagem, de modo a atender as necessidades e propostas estabelecidas
pelas diretrizes educacionais, ou seja, aplicar as tecnologias digitais no contexto de
aprendizagem (Facco, 2022).

Os métodos de ensino tradicionais, que priorizavam a divulgacdo da informacéo
presencialmente pelos professores, tornaram ainda mais dificil o acesso a informacéo. Na
urgéncia, havia necessidade de preparar os professores para assumirem aulas remotas, nas
quais as tecnologias digitais contribuiriam como recursos educacionais interativos,

possibilitando manter o ritmo da aprendizagem esperado. Nesse contexto, 0 ensino remoto
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concretizou-se com conteddos produzidos e disponibilizados online, acompanhados em tempo
real pelos professores.

Os sistemas educacionais ndo tiveram tempo para se adaptar a nova realidade, e 0s
professores tiveram que repensar o seu formato de aula, fazendo uma transposicao das aulas
presenciais para o ensino remoto, utilizando plataformas, a fim de garantir as aulas e a

proximidade dos estudantes.

Com as reviravoltas causadas pela pandemia o que antes ja existia, uma tecnologia
que cabe na palma da mao, com as informacdes, contetidos, videos disponiveis em
qualquer momento foram intensificados, pois além de lazer, a tecnologia agora
servia como fonte de estudos (Moser et al., 2022, p. 3).

Como néo estavam familiarizados com a nova linguagem e pouco eram treinados para
0 uso das tecnologias, muitos professores se viram condicionados a interagir com os alunos
sem a certeza de estarem sendo ouvidos ou vistos, na tarefa de ensinar e apresentar novos
conhecimentos. Num trabalho quase sempre solitario, o professor ndo obtinha comprovacéo
da eficiéncia do ensino e das condi¢cdes em que a aprendizagem vinha acontecendo.

Morin (2013, p. 100), afirma que € necessario “[...] aprender a enfrentar a incerteza”.
Foi nesse cenario de incerteza e crise que muitos professores se encontravam sem saber como
realizar suas praticas. Na ocasido, a pesquisadora teve a oportunidade de se colocar a
disposicdo para dividir alguns conhecimentos elementares de tecnologia e do seu uso.

Segundo Gatti (2020), a partir da pds-pandemia surgiram novos sentidos aos
conhecimentos e novos significados a Educagdo Bésica, superando seu formato reprodutivo
ou de mercado, numa oportunidade que estava se abrindo. Também gestores e professores

precisaram configurar suas praticas, rever e empreender novos caminhos metodologicos:

N&o se trata de criar modelos novos para a educacdo escolar, de modo abstrato,
artificialmente. Trata-se de criar condicdes coletivas para construir e assumir novas
formas de pensar e de agir no que se refere as funcdes e ao trabalho escolar, com
novas atitudes e perspectivas, possibilitando com isso recriar 0s espacos e tempos
escolares, quebrar com a ‘“hora-aula”, criar alternativas para aprendizagens em
coparticipagdo, e construir dinamicas curriculares com o essencial dos
conhecimentos importantes para a sociedade contemporanea ponderados por uma
visdo de futuro. O papel dos gestores e professores precisara se configurar em outros
contornos e sua formacdo repensada (Gatti, 2020, p. 34).

Muitas foram as estratégias adotadas pela escola, a fim de garantir a equidade de
acesso em um momento no qual as desigualdades “brotavam” em todos os cantos. Professores
precisaram encontrar estratégias para motivar os poucos alunos que participavam, e passaram
a utilizar a gamificacdo como recurso didatico para engajamento e motivacdo dos alunos

presentes semanalmente.
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Segundo Kraviski (2020), com a pandemia o ensino hibrido também surgiu como
alternativa, misturando o ensino presencial e propostas de ensino online, integrando a
educacdo a tecnologia. O ensino hibrido segue uma tendéncia de mudanca que tem de ser
estendida, ndo como mais um modismo que caiu de paraquedas na educac¢ao, mas como algo
que veio para ficar.

Behrens e Fedel (2020), destacam que o professor precisa refletir sobre sua formacéo,
pois atualmente ndo se pode desempenhar a docéncia valendo-se de recursos obsoletos, pouco
dindmicos, com uma pratica pedagogica desconectada da realidade. Os autores avaliam a
situacdo e afirmam que os docentes precisam ser reflexivos e flexiveis, no contexto em que
atuam, considerando a realidade e as experiéncias vividas por seus alunos e impulsionando
mudancas na propria pratica.

O uso das tecnologias deixou de ser uma opg¢do e passou a ser uma necessidade. No

entanto, o uso das tecnologias e da midia digital j& estavam previstos na BNCC:

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem prépria das ciéncias,
incluindo a investigagdo, a reflexdo, a andlise critica, a imaginagdo e a criatividade,
para investigar causas, elaborar e testar hipoteses, formular e resolver problemas e
criar solugdes (inclusive tecnolégicas) com base nos conhecimentos das diferentes
areas (BRASIL, 2017, p. 18).

O desafio de mudar o paradigma da abordagem pedagdgica proposta em sala de aula
depende da superagdo dos paradigmas conservadores e da gradativa insercdo do paradigma
emergente, que, nesse momento historico, vem se colocando, se interconectando e se
reconstruindo a partir do paradigma vigente A preocupacdo centra-se na proposicdo de uma
pratica pedagdgica inovadora, que utilize a tecnologia como instrumental para formar alunos
criticos, reflexivos e investigadores continuos em suas areas de atuacdo. Torna-se importante
que o professor entenda que o simples uso da tecnologia ndo caracteriza uma pratica
inovadora (Behrens, 1999).

De acordo com Santana (2022), na atualidade os professores ja ndo sdo mais
apontados como os “donos do conhecimento”. Isso porque as informacgdes estdo disponiveis
em tempo real para os estudantes, é s6 pesquisar um tema no “google” para obter informacoes
completas. As tecnologias estdo disponiveis e sdo utilizadas por inUmeros estudantes, porém
cabe ao professor a responsabilidade de orientd-los quanto a qualidade das informacGes
mididticas recebidas; por isso, 0 conhecimento € construido por meio da mediacdo do
professor.

Fazer uso das ferramentas digitais incentiva professores e alunos a participarem da

criacdo de contetido educacional, pois sdo muitas as possibilidades para uma aprendizagem
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ativa e motivadora, passivel de estimular o pensamento mais elevado. Recorrendo aos
recursos multimidias, as oportunidades para ganhar a atencdo do estudante sdo bem maiores,
aumentando também sua motivacdo (Valente; Almeida, 2022).

De acordo com Gatti (2020), o uso dos recursos tecnologicos entrou em evidéncia, por
isso € preciso repensar a educacdo fragmentada, de carater somente cognitivo, que é
oferecida. E preciso o dominio de conhecimentos imbricados com aprendizagens e
possibilidades de criagdo de novas posturas na educacdo, na sociedade, na vida.

Nesse contexto ndo hd como negar que essas novas tecnologias trouxeram ampla
repercussao para dentro da sala de aula, como exemplos, a inovagdo e a atratividade para uma
realidade mais proxima dos alunos. Esses novos canais de comunicacdo e informacéo
tornaram-se fundamentais na difusdo do conhecimento, nessa virtualidade contemporanea.

Quando envolvida nessa realidade, a Etec, na unidade que abriga o Ensino Médio
Integrado ao Técnico, modificar os modos de aprender e ensinar gerou resultados positivos. O
uso das tecnologias digitais constituiu uma estratégia pedagogica importante e serviu como
instrumento para pensar, aprender, conhecer, pesquisar, representar, dialogar e transmitir os
conteddos conceituais de forma dinamica e criativa, em prol da qualidade da aprendizagem.

Na sequéncia deste texto, aborda-se o tema incluséo e excluséo digital.

2.4 Incluséo e exclusado digital e a importancia da tecnologia

Apesar do uso de tecnologia ser muito difundido atualmente, quase sempre sua
utilizacdo é voltada para o entretenimento. Isso devido a complexidade de sua aplicacdo, a
desigualdade social na educacdo brasileira, e por diversos outros motivos. Dessa forma,
mostram-se necessarias propostas de aproximacdo entre a tecnologia e a sala de aula, que
muitos, de certa forma, ja disponibilizam (celular, por exemplo); no entanto, raramente fazem
parte da aula e de projetos escolares (Pretti, 2021)

A pandemia trouxe uma série de desafios para a civilizagdo e desencadeou uma
visibilidade maior a respeito das desigualdades. Nesse dmbito, destaca-se aqui a exclusdo
digital, que coloca algumas classes sociais a margem da sociedade. Para muitos alunos, o
acesso tornou-se uma barreira para continuar os estudos. Com a necessidade do isolamento
social gerada pela pandemia, surgiu a possibilidade de as atividades serem realizadas on-line,
e foi entdo que realidade da exclusdo digital se tornou (mais) evidente.

A exclusdo digital esta posicionada em uma dificuldade associada a desigualdade

social, pois muitas pessoas ndo estdo em posicdes sociais e econdmicas que lhes
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proporcionem acesso digital e social (Stevanim, 2020). A pandemia foi a mola que
impulsionou a disrupcdo (ruptura com inovagéo) da educacgéo. A disrupcao pode ser entendida
como uma indicacdo de que o modelo tradicional de ensino precisa ser renovado. Existe um
caminho de adaptacdo a seguir, uma nova pedagogia, na iminéncia de um novo modelo de
sociedade pos-pandemia (Santos; Rosa, 2023).

A pandemia trouxe a lembranga um programa de ensino que foi idealizado como “Um
computador por Aluno”, pois a inclusdo digital nas escolas com incentivo e parceria das
politicas publicas falhou. Era dificil imaginar que um fato como uma pandemia poderia
provocar uma urgéncia no Ensino tradicional, em decorréncia de uma exclusdo digital.

Durante a pandemia os estudantes de baixa renda ndo conseguiam acompanhar as
aulas devido ao isolamento, tampouco por meio da tecnologia. A pandemia interrompeu o
processo de ensino-aprendizagem nos moldes pedagdgicos tradicionais, trouxe novos modelos
necessarios e os estudantes romperam com a escola, pois ndo tiveram acesso por algum canal
que afastasse a excluséo social (Costa, 2021).

Ha de se reconhecer que as escolas agilizaram-se a dispor das ferramentas
tecnoldgicas adequadas as demandas dos estudantes; no entanto, a realidade apontou as
dificuldades dos alunos, especialmente das escolas, na realizacao de suas atividades.

No Brasil, no processo de ensino-aprendizagem as tecnologias digitais foram
amplamente adotadas, ainda que algumas pessoas tenham acesso precério a rede. De acordo
com Mattos (2023), mesmo apds a pandemia, apenas 58% das escolas brasileiras de Ensino
Fundamental e Médio possuem computadores e internet para alunos. A conexdo com a rede &,
na maior parte das vezes, 94%, porém essa conexdo ndo apresenta qualidade suficiente para
0s estudantes a utilizarem como ferramenta educacional. Em 2022, o estudo feito pelo Comité
Gestor da Internet no Brasil ressaltou que, 58% escolas referidas na pesquisa tém ao menos
um computador conectado, e que muitas escolas, em especial rurais, municipais e localizadas
no interior, ndo tém nem mesmo um Unico computador para uso dos estudantes.

O Instituto Nacional de Tecnologia da Informagéo, 6rgéo ligado a Casa Civil, desde
2016 passou a ser responsavel pela inclusdo digital. A Gltima atualizacdo ao sistema referente
a tematica foi realizada em 2017, quando foram criados 4,4 mil telecentros, com apoio do
Governo Federal. No entanto, o que existe € uma falta de politica publica mais ostensiva, que
acompanhe com rigor a continuidade dos processos e faca adaptacdes que as transformacdes
sociais demandam (Brasil, 2017).

Segundo Kenski (2012, p. 65), a escola € a institui¢do social de maior importancia,
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Pois, em todos 0s momentos de mudancas sociais fornece a escolaridade minima que
permite uma pessoa o letramento necessario para manté-la atualizada e informada
quanto a utilizacdo das informacfes disponiveis. A comecar pelos papeis que elas
desempenham na construcdo de uma sociedade que tenha a inclusdo e a justica
social como uma das prioridades.

Apoiar a inclusdo digital esta diretamente relacionado & democratiza¢do de acesso ao
mundo digital, que visa reduzir a desigualdade social por oportunidades. Aqui, cita-se o
Ensino Médio Técnico, que visa a formacdo para alcance do mercado de trabalho.

De acordo com Moran (1999), na sociedade da informacéo € preciso reaprender a
conhecer, a comunicar, a ensinar e a integrar o humano e o tecnoldgico. E importante sempre
conectar 0 ensino com a vida do aluno. “O professor tem um grande leque de opgdes
metodoldgicas, de possibilidades de organizar sua comunica¢do com os alunos, de introduzir
um tema, de trabalhar com os alunos presencial e virtualmente, de avalid-los” (Moran, 1999,
p. 58)

Para Kenski (2012), a utilizagdo das tecnologias digitais baseia-se em visdo
tradicionalista de ensino, na qual o aluno e o contexto em que ocorre a educacdo ndo sdo
considerados. Em discussdo entre o grau de interacdo da inclusdo digital em atividades
educativas, a autora afirma que o avanco tecnoldgico fortalece a interacdo comunicativa e a

relagdo entre ensino e aprendizagem:

As mudancas de percepcdo das TICs no ambiente escolar, a inclusdo digital, fazia
referéncia a insercdo do computador e a outros recursos utilizados nas atividades
pedagdgicas. O tempo avangou e apareceram 0s softwares, e programas, para isso €
preciso que os alunos e professores sejam treinados para a inclusdo dessas
tecnologias nas atividades de ensino (Kenski, 2012, p. 89).

Sobre os recursos tecnolégicos, software e programas, Almeida (2022) afirma que as
tecnologias transformam bastante a educacédo; porém, para serem melhores, as transformacées
precisam ser resultado de uma luta politica. Segundo o professor e historiador Almeida
(2022), quem financia a producdo de software, plataformas, redes, programas e aplicativos
educacionais ndo séo os educadores; se isso nédo for revertido, dificilmente a tecnologia vai ser
0 apoio que se promete para a educacéo.

Para a pesquisadora, aquilo que se denomina cultura digital pode ser aqui definido
como conjunto de técnicas, de praticas, de atividades, de modos de pensamento e de valores
que estdo em desenvolvimento. Cabe reconhecer a importancia das tecnologias no contexto
escolar, 0 que requer encontrar caminhos para um novo formato de ensino e prover as escolas

de recursos tecnoldgicos, para atendimento aos alunos que atualmente as frequentam.
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Portanto, o uso da tecnologia alinha-se gradativamente com o ensino tradicional,
dando abertura para utilizacdo de tecnologias digitais nas escolas, por meio do envolvimento
dos professores nas atividades de ensino-aprendizagem. As reflexdes e praticas que causaram
a aproximacdo dos professores com as tecnologias estdo relacionadas a emergéncia
vivenciada em uma nova abordagem educacional durante a pandemia. Dessa forma, aprender
a ler, a escrever e alfabetizar-se no mundo contemporaneo, mergulhado na cultura digital e na
centralidade das redes, envolve compreender e fazer uso de instrumentos culturais das
tecnologias e de suas linguagens.

No Brasil, a incluséo digital esta distante de se tornar realidade, segundo Aradjo et al.
(2022). Sabe-se que a incluséo digital é essencial no desenvolvimento da nagdo, pois permite
0 conhecimento e a participacdo da sociedade. No campo da educagdo, 0 acesso as
tecnologias e a internet em igualdade para todos os estudantes significa trabalhar para
alcancar o nivel mais proximo da igualdade nas experiéncias educacionais. Hoje, as
tecnologias sdo consideradas como condigbes importantes para 0 pProcesso ensino-
aprendizagem.

A tecnologia digital € o caminho a ser trilhado na perspectiva de manter o0 processo
educacional, contudo a pandemia trouxe uma nova forma para educacéo: as aulas passaram a
ser remotas, por meio de aparelhos tecnoldgicos. No periodo pandémico, o Brasil deixou
evidentes os prejuizos provocados pela falta de investimento na educacdo, pois ndo houve
planejamento e investimento em politicas ativas.

Em referéncia a exclusdo digital, em 2019 o Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacdo (CETIC-BR) realizou uma pesquisa sobre o
uso das TIC nos domicilios brasileiros e constatou que pelo menos 28% das pessoas ndo tém
acesso a internet, o equivalente a 20 milhGes de domicilios, distribuidos entre zona urbana e
rural (CETIC-BR, 2019).

Vale destacar que cerca de 92,3% de domicilios urbanos tém acesso a rede por
intermédio do celular. Nos domicilios na zona rural, sdo 79%, e nas classes mais baixas, 85%,
0 que demonstra que o celular é o aparelho mais usado para acesso a internet. A pesquisa
demonstrou, também, que apenas 39% dos domicilios das classes A, B e C possuem
computadores (notebook, tablets e computadores de mesa).

Observando os dados acima apresentados, varios foram os desafios encontrados no
ensino remoto, no decorrer do periodo 2020 -2021, quanto a aquisicdo de recursos

tecnoldgicos e, até mesmo, de estrutura basica, em uma Unidade de Ensino Publica sem um
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laboratério de informatica e internet de qualidade para o uso didatico do aluno e do professor
(Oliveira; Borges; Lima, 2021).

Considerando a falta de recursos nas escolas e as desigualdades referentes ao acesso a
internet e a computadores, Pilati (2022), em 2021, realizou uma pesquisa com alunos do 2°
ano do Ensino Médio, para conhecer as vantagens e desvantagens das aulas remotas. Os
alunos responderam que as vantagens foram: flexibilidade nos horéarios de estudos (81,5%),
menor deslocamento durante a pandemia (73,9%), estudar em qualquer lugar (65,2%), ritmo
de aprendizado ditado pelo estudante (35,9%), habilidades com as ferramentas tecnoldgicas
(27,2%), maltiplos canais de comunicacao (18,5%), aumento da qualidade de vida durante a
pandemia (12%) e facilidade de aprendizagem em algumas disciplinas (1,1%).

Figura 4: Vantagens do ensino remoto em %

Vantagens do ensino remoto emergencial (em %)

Flexibilidade nos horarios de estudo 81,5
Menos des locamento na pandemia 73,9
Fazer o curso em qualquer lugar 65,2
Ritmo de aprendizado ditado pelo estudante 35,9
Habilidades com as ferramentas tecnologicas 27,2
Multiplos canais de comunicacdo 18,5
Aumento da qualidade de vida durante a pandemia 12

Facilidade de aprendizado em algumas disciplinas 1,1

Fonte: Pilati (2020).

Sobre as desvantagens, citaram: falta de contato presencial (62%), dificuldade de
concentracdo (47,8%), motivacdo para assistir as aulas (44,6%), necessidade de gestdo de
tempo e maturidade (43,5%), sociabilidade prejudicada (39,1%), excesso de telas (27,2), falta
de organizacao (17,4%), espaco e siléncio (7,6%), despreparo do professor (1,1%), exercicios
e trabalhos desproporcionais em relagdo ao pouco contato com os professores (1,1%), alguns

professores ndo se adequaram ao sistema (1,1%).
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Figura 5: Desvantagens do ensino remoto em %

Desvantagens do Ensino Remoto ( em %)

Falta de contato presencial 62%
Dificuldade de concentragdo 47,8
Motivagdo para assistir as aulas 44,6
Necessidade de gestdo de tempo e maturidade 43,5
Sociobilidade prejudicada 39,1
Excesso de telas 27,2
Falta de organizagdo 17,4
Espago e silencio 7.6
Despreparo de professores | 1,1
Exercicios e trabalhos desproporcionais em relagdo a... 1,1
Pouco contato com os professores | 1,1
Alguns professores ndo se adequaram ao sistemae...| 1,1
Dificuldade de acesso aos professores | 1,1

Nenhuma desvantagem 1,1

Fonte: Pilati (2020).

Mesmo com a dificuldade da incluséo digital por falta de internet nas escolas e nas
residéncias, conclui-se que, para alguns alunos, houve grandes vantagens no periodo remoto,
como também houve desvantagens. Porém, na pesquisa realizada por Pilati (2020) para 0s
alunos em geral a melhor modalidade de ensino é na forma hibrida ou presencial, pois para
eles é a forma mais efetiva de aprendizagem.

E preciso reconhecer que houve uma mudanca no modo de pensar sobre as tecnologias
no ensino ap6s a pandemia. O acesso dos alunos as tecnologias foi um pequeno passo, pois de
nada basta um celular se ndo houver conhecimento para fazer uso da ferramenta diante da
nova realidade. A inclusdo digital é s6 uma parte da solucdo, e de nada adianta, se ndo houver
conhecimento sobre as utilidades que ela pode viabilizar.

Vale frisar que o ensino remoto se assemelhou a educacdo a distancia, buscando a
mesma efetividade do ensino presencial. Porém, as condicdes de acesso foram adversas, visto
que alunos e professores ndo dispuseram de equipamentos tecnoldgicos e de conexdes com a
internet, 0 que acentuou a desigualdade social. O estudo remoto exacerbou os desafios do
sistema publico de educacdo, pois revelou o contraste social, cultural, econdmico e
educacional do pais (Capellari; Minelli; Correira et al., 2024).

A pandemia também serviu de aprendizado, pois, com a flexibilizagdo, o ensino
hibrido foi a metodologia que combinou aulas presenciais e remotas. De acordo com Moran
(2021), o modelo hibrido adotado deve continuar; as experiéncias durante a pandemia foram e
ainda estdo acontecendo, e “[...] aqueles que sabem trabalhar com o modelo hibrido ativo
saem em grande vantagem em relacdo as escolas convencionais e as que nao estdo
conectadas” (p. 28).
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De acordo com Moran (2021, p. 48), as escolas com propostas diferentes de ensinar e
de aprender:

Serdo mais flexiveis, personalizadas e participativas. Ter acesso a todas as
possibilidades do mundo digital é hoje um direito de cidadania. As plataformas
digitais mais avancadas ajudam os professores a combinarem a aprendizagem em
tempos e espacos individuais e grupais, presenciais e digitais. O aluno aprende mais
quando se consegue combinar trés processos de forma equilibrada: a aprendizagem
personalizada (em que cada um pode aprender o basico por si mesmo e ter mais
alternativas — aprendizagem prévia, aula invertida, escolhas); a aprendizagem com
diferentes grupos (aprendizagem entre pares, em redes) e a aprendizagem mediada
por pessoas mais experientes (professores, orientadores, mentores).

O ensino hibrido ja vinha ganhando forca na regifo da Asia-Pacifico, o que acentuou
se com a pandemia. Até estudos académicos foram produzidos nesse contexto, bem como
relatorios e pesquisas de diferentes experiéncias aplicadas, tais como: “Aprendizagem
combinada para ensino superior de qualidade: estudo de caso selecionados sobre a
implementacéo da Asia-Pacifico” (2017), relatdrio assinado pela Unesco’; “Cinco li¢cdes para
a educacéo escolar no pés-Covid 19”, por Bento Duarte da Silva (2020)%; “Empoderando
professores para prover ensino hibrido na reabertura das escolas na Malasia” (2020), registro
de praticas preparado pelo Unicef’; e, “Tecnologias e ferramentas para o ensino hibrido”
(2020), artigo de Alekya Chalumuri'® (Observatério de Educacéo, 2021).

Ao longo de 2021, o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) manteve o debate sobre a
aplicabilidade do ensino hibrido na educacéo basica, seus entraves, potencialidades e desafios,
contudo. O Conselho elaborou o Parecer 03/2021, sobre a retomada das atividades
presenciais, ressaltando a importancia do uso de recursos e plataformas ndo convencionais
para estimular o engajamento e a participacdo dos estudantes e, assim, enfrentar a evaséo.
Atualmente, o CNE considera a permanéncia do ensino hibrido para a Educacdo Bésica e
Superior. O que o Conselho deseja € regular uma metodologia que possa ser explorada dentro
ou fora da sala de aula. Existe debate sobre a necessidade de modelos hibridos de educagéo
para complementar a resolugdo do CNE e as flexibilidades que as redes necessitam para
adequar a educacao publica neste contexto (Observatorio de Educagéo, 2021).

Em continuidade, seré exposta a metodologia adotada nessa pesquisa, visando alcangar

os dados.

" Disponivel em: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000246851.

® Disponivel em: https://observatoriodeeducacao.institutounibanco.org.br/cedoc/detalhe/cinco-licoes-para-
educacao-escolar-no-pos-covid-19,126735b6-82af-4045-9c5d-bb4d7b6e694c.

% Disponivel em: https://aa9276f9-f487-45a2-a3e7-

8f4a61a0745d.usrfiles.com/ugd/aa9276 c1732d02c74a48348ae7df75262f4aad.pdf.

19 Disponivel em: https://observatoriodeeducacao.institutounibanco.org.br/cedoc/detalhe/tecnologias-e-
ferramentas-para-o0-ensino-hibrido,ecc24al16-0a31-4318-82e6-044e8e3f295f.
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https://aa9276f9-f487-45a2-a3e7-8f4a61a0745d.usrfiles.com/ugd/aa9276_c1732d02c74a48348ae7df75262f4aad.pdf
https://observatoriodeeducacao.institutounibanco.org.br/cedoc/detalhe/tecnologias-e-ferramentas-para-o-ensino-hibrido,ecc24a16-0a31-4318-82e6-044e8e3f295f
https://observatoriodeeducacao.institutounibanco.org.br/cedoc/detalhe/tecnologias-e-ferramentas-para-o-ensino-hibrido,ecc24a16-0a31-4318-82e6-044e8e3f295f
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3 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa qualitativa dos dados, exploratéria, descritiva, reflexiva.
Segundo Severino (2007, p. 123), “[...] a pesquisa exploratoria busca apenas levantar
informacdes sobre um determinado objeto, delimitando assim um campo de trabalho,
mapeando as condi¢Ges de manifestacdo desse objeto”. Na verdade, € uma preparacdo para a
pesquisa explicativa. J& a descritiva, segundo Severino (2007, p. 147) “[...] tem por objetivo
descrever as caracteristicas do objeto que estd sendo estudado e proporcionar uma nova Visao
sobre essa realidade ja existente”.

Essas pesquisas, muitas vezes, representam a primeira fase de uma investigacdo mais
vasta. Quando se trata de um tema mais genérico, faz-se importante esclarecer e delimitar seu
estudo, o que implica revisar a literatura, discutir com especialistas do assunto, além de outros
processos. Desse modo, o seguimento dessa metodologia configura-se no esclarecimento do
problema, possibilitando sua investigagdo por meio da sistematizacdo dos procedimentos.

Nesse contexto, a pesquisa qualitativa representa um avanco significativo no campo de
estudos em ciéncias humanas na area educacional, porque ocupa espagos que 0s estudos
quantitativos ndo conseguem alcancar: espaco de didlogo com o humano, espago que busca 0s
significados que estdo implicitos aos objetivos, “[...] espaco de reconstru¢do de uma ideia
mais abrangente do que é empirico, um espaco de construcdo de novos paradigmas para as
ciéncias humanas e sociais” (Holanda, 2006, p. 156).

Refletindo sobre as bruscas mudancas exigidas pela pandemia, que alteraram 0s rumos
da educacéo, fez-se necessario conhecer o que as pessoas envolvidas no processo pensam e
sentem sobre tais ocorréncias, como entenderam a situa¢do e como viveram as mudangas. Em
razdo de esses aspectos humanos serem o foco desta pesquisa, a énfase na visdo pessoal e a
preocupacdo com 0 processo permitiu a pesquisadora lidar com os participantes e identificar
suas dificuldades em relacdo a mudanga. A perspectiva qualitativa possibilita “[...] ver o
comportamento no seu contexto e nao privilegia os resultados em detrimento do processo”
(Bogdan, Biklen, 1994, p. 265). Na sequéncia deste texto sdo apresentados esclarecimentos
sobre os participantes e o campo de acéo no qual se envolvem, como alunos do Ensino Médio.

A abordagem qualitativa permite compreender a complexidade e os detalhes das
informacdes obtidas em uma sociedade, por meio de representagdes em que os individuos se

colocam em casa relagdo com 0 meio. S&o caracteristicas da pesquisa qualitativa:
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1. Na investigacdo qualitativa a fonte direta de dados é o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal [..]; 2. A investigacdo
qualitativa é descritiva. Os dados recolhidos sdo em forma de palavras ou imagens e
ndo de ndmeros. Os resultados escritos da investigacdo contém citacfes feitas com
base nos dados para ilustrar e substanciar a apresentacdo. Os dados incluem
transcricdes de entrevistas, notas de campo, fotografias, videos, documentos
pessoais, memorandos e outros registros oficiais [...]; 3. Os investigadores
qualitativos interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados
ou produtos [...]; 4. Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados
de forma indutiva. N&o recolhem dados ou provas com o objetivo de confirmar ou
infirmar hipoteses construidas previamente; ao invés disso, as abstracfes sao
construidas a medida que os dados particulares que foram recolhidos se védo
agrupando [...]; 5. O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa. Os
investigadores que fazem uso deste tipo de abordagem estdo interessados no modo
como diferentes pessoas ddo sentido as suas vidas (Sousa; Santos, 2020, p. 1399).

Em uma leitura dessas caracteristicas, percebe-se que os apontamentos dos autores
demonstram relacdo da pesquisa qualitativa com o ambiente da pesquisadora, cujos dados sdo
descritivos, obtidos por meio de questionario. A pesquisadora busca estudar o problema e
verificar se ele se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interagdes. O
pesquisador qualitativo sabe o suficiente para reconhecer as questdes importantes, antes de
dar inicio a uma pesquisa (Sousa; Santos, 2020).

Os autores apresentam uma visdo macro do ambiente de estudo. Nesse processo, 0
fazer cientifico que se descreve na pesquisa qualitativa, busca o entendimento e o ponto de
vista dos participantes por meio de detalhes, de sensacGes, dos questionamentos produzidos
pelas descricbes do campo de estudo e da interagdo entre eles. Nesse processo, a analise
qualitativa subsidia o objetivo aqui almejado.

A fase qualitativa tem como objetivo investigar se 0 uso dos recursos tecnoldgicos nas
préaticas de ensino chegou a produzir avangos no aprendizado do aluno do Ensino Médio
Técnico de uma instituicdo do Centro Paula Souza, a fim de comprovar, descrever e explorar

0 processo de ensino, de aprendizagem e de praticas.

3.1. Participantes

O cenéario que compde as bases desta pesquisa e abriga seus participantes é o de uma
das escolas técnicas do Centro Paula Souza que oferece o Ensino Médio Técnico. Nesse grupo
de alunos, composto de jovens e adolescentes de ambos 0s sexos, as idades sdo variadas,
assim como as condi¢Ges socioecondmicas. Essas informagdes foram confirmadas nas
respostas ao questionario, aplicado por ocasido da coleta dos dados.

Sabe-se que em toda pesquisa ha riscos que envolvem desconforto, constrangimento

ou alteracdes de comportamento, durante gravacdes de audio e video, invasao de privacidade,
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interferéncia na vida e na rotina dos sujeitos, embaraco ao interagir com estranhos, medo de
repercussoes eventuais. Em caso de ocorréncia de algum desses riscos, cabe ao pesquisador

tomar providéncias, observando o que dispde a Resolu¢do CNS 510-16), no Art.17:

I11 - a garantia de plena liberdade do participante da pesquisa para decidir sobre sua
participacdo, podendo retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
prejuizo algum.

IV - a garantia de manutencdo do sigilo e da privacidade dos participantes da
pesquisa seja pessoa ou grupo de pessoas, durante todas as fases da pesquisa, exceto
quando houver sua manifestacdo explicita em sentido contrario, mesmo apds o
término da pesquisa;

VI - Garantia aos participantes do acesso aos resultados da pesquisa.

A Resolucdo CNS 510-16), no Art.2° também aponta que os participantes contribuem
para o “[...] potencial da pesquisa para o ser humano, para a comunidade na qual esta inserido
e para a sociedade, possibilitando a promocdo de qualidade digna de vida, a partir do respeito
aos direitos civis, sociais, culturais e a um meio ambiente ecologicamente equilibrado”. A
construcdo colaborativa vivenciada para um processo de reflexdo de construgdo docente,
beneficia e possibilita a formagdo de novos vieses para préaticas pedagdgicas, melhorias, no
ambiente educacional sala de aula e instituicdo, por meio dos olhares dos diversos atores
envolvidos, gestores, professores e alunos.

Os 29 alunos matriculados no 3° ano do Ensino Médio Técnico com énfase em
Ciéncias Biologicas, Agrarias e da Salde mostraram-se voluntariamente interessados em
colaborar. Receberam esclarecimentos da pesquisadora sobre 0s rumos e objetivos do estudo.
O critério de inclusdo dos alunos do 3° ano se deu, pois 0s alunos comecaram 0O Curso
enfrentando o ensino remoto. O critério de exclusdo de alunos de outras séries se deu por nao
passarem pelo ensino remoto.

No subitem que segue, apresenta-se o instrumento utilizado para coleta de dados.

3.2. Instrumentos de Pesquisa

Nesta pesquisa foi utilizado como instrumento de analise qualitativa o software
IRaMuTeQ, nos resumos de 9 textos das Teses e Dissertacdes descritos nas bases de dados
(ver Quadro 1). Os resumos foram criterios de inclusdo justamente por possuirem os seguintes
dados: objetivo geral, marco teorico, principais resultados. Deu-se preferéncia aos textos que
apresentavam em sua discussao, consideragdes sobre a utilizacdo de tecnologias nas praticas

docentes no periodo pandémico. Da analise dos resumos, enfatizou-se 0s acontecimentos que
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tinham relacdo com os objetivos desta pesquisa, lembrando que o interesse aqui nessa
pesquisa era verificar, se na pandemia, 0 uso dos recursos tecnoldgicos nas praticas de ensino
chegou a produzir avancos no aprendizado do aluno do Ensino Médio Técnico.

Adotou-se também, como instrumento para coleta de dados, um questionario
sociodemogréfico (Apéndice A), elaborado com questdes abertas e fechadas, e com contetido
referente & experiéncia com o ensino remoto no Ensino Médio Técnico. Foram 25 questdes,
cujo foco principal é relativo ao uso das ferramentas tecnologias durante o periodo de
pandemia. A aplicacdo dessa ferramenta foi por meio do Google Forms, e sua estrutura esta
dividida em 3 blocos: no primeiro bloco, as questdes de 1 a 11 referem-se a dados dos alunos,
tais como idade, sexo, razBes da escolha pelo curso do Ensino Medio Técnico; no segundo
bloco, as questdes 12 a 19 referem-se a aprendizagem e a tecnologia digital durante a
pandemia; e, no terceiro bloco, as questdes 20 a 24 sdo referentes ao apoio da escola junto as
praticas de ensino ao longo do periodo da pandemia.

Houve certa dificuldade dos alunos respondentes sobre a utilizacdo do Google Forms,
sobretudo quanto a pesquisa de campo. Assim, foi explicado e apresentado, de forma pratica,
a utilizacdo desta ferramenta, e colocado também a importancia da participacdo de todos os
alunos do Curso.

Considerando que este trabalho é parte de uma pesquisa de mestrado de ordem
qualitativa descritiva na area da Educacdo, um dos dilemas encontrados durante o processo de
pesquisa foi justamente a validade do instrumento empregado e a coeréncia nas etapas, a fim
de atingir rigor metodoldgico que assegurasse a constru¢do de um conhecimento valido,
legitimo e cientificamente reconhecido.

Da primeira parte do processo de validacdo constou a formulacdo do questionério
utilizado na pesquisa e a definicdo do teor da producdo. Hermida e Aradjo (2006),
demonstram a necessidade da validagdo dos instrumentos para a pesquisa qualitativa e citam
trés tipos principais para consagrar tal validacdo: a validade de contedo, de constructo e
relacionada a um critério. Para este estudo ateve-se a validade de conteudo, que implica
verificacdo da existéncia de logica entre o proposto nos instrumentos e 0s objetivos da
pesquisa. Envolveu a participagdo de alunos sobre o tema que em atuam, e eles poderiam
sugerir modificagfes nos conteudos e estruturas, como a retirada ou acréscimo de itens, caso
necessario. Ficou decidido seguir sem modificacBes, como aprovado pela orientacdo. Nesse
processo, 0 questionario foi aplicado aos participantes, com a data marcada para inicio e

término.
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De acordo com Gil (2009), o questionario consiste na técnica de investigacdo que
utiliza questionamentos aos sujeitos da pesquisa com a finalidade de obter informagdes sobre
um referido assunto. Assim, as perguntas sdo elaboradas a partir dos objetivos da pesquisa.

As perguntas abertas sdo aquelas que permitem ao informante liberdade ilimitada de
respostas. Nelas foi utilizada a linguagem prdpria do respondente. Trazem a vantagem de ndo
haver influéncia das respostas pré-estabelecidas pelo pesquisador, pois o informante escreveu
aquilo que Ihe veio a mente. Ja as perguntas fechadas, que trouxeram alternativas especificas
para que o informante escolhesse uma delas, tém como aspecto negativo a limitacdo das
possibilidades de respostas, restringindo, pois, as possibilidades de manifestacdo do
interrogado (Gil, 2009, p. 132).

Os participantes foram informados de que, no dia 19/07/2024, o questionario estaria
liberado. Para que o acessassem, o link foi enviado a eles. Os alunos também foram
informados de que o tempo previsto para a devolutiva do questionario era de uma semana
(26/07/2024). Somente depois do recebimento de todos os instrumentos foi dado inicio a

analise dos dados.

3.3. A procura dos dados

A pesquisa, submetida & aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade de Taubaté (UNITAU), foi aprovada, conforme Parecer n® 6.588.270. A
Resolugdo 510/2016, do Conselho Nacional de Saude, considera que a ética em pesquisa
implica respeito pela dignidade humana e protecdo, por envolver seres humanos. Ponderando
gue a analise em ciéncias humanas e sociais exige respeito e garantia do pleno exercicio dos
direitos dos participantes, deve ser concebida, avaliada e realizada de modo a prever e evitar
possiveis danos aos participantes, conforme previsto no Termo de Compromisso do
Pesquisador Responsavel (Apéndice A).

Os alunos participantes da pesquisa e seus responsaveis legais receberam
esclarecimentos sobre o objetivo e a importancia da investigagdo. Foi-lhes garantido o sigilo
de sua identidade e de seu local de estudo. Todos os 29 alunos do 3° ano do Ensino Médio
Técnico com énfase em Ciéncias Biol6gicas, Agrarias e da Saude assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, em duas vias, uma delas para o participante e a outra para

ficar sob a guarda da pesquisadora (Anexos B e C). Os alunos que assinaram o termo de
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esclarecimento, ap6s o inicio das atividades ausentaram-se por duas vezes, o que fez com que
fossem automaticamente desligados, para que a pesquisa ndo fosse comprometida.

Os participantes ndo tiveram nenhum tipo de custo e ndo receberam qualquer
vantagem financeira. A eles foram prestados todos 0s esclarecimentos necessarios e ou
solicitados, do inicio ao fim do estudo, mantendo-se os padrdes de sigilo. Assim, ndo foram
identificados em nenhuma fase da pesquisa, tampouco serdo identificados nas publica¢Ges que
dela resultarem. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa estardo arquivados com a
pesquisadora por um periodo de 5 anos.

Apo6s o recebimento das declaracdes assinadas e dos instrumentos de coleta
devidamente preenchidos foi dado inicio a anélise dos dados.

3.4. Em processo, anélise dos dados

A analise procura explicitar as analises lexicais no material textual das pesquisas
académicas com finalidade de elucidar o processo de compreensdo das categorias presentes
no conjunto de ideias realizadas por meio do software IRaMuTeQ. Portanto, foi necessario
determinar um posicionamento metodoldgico quanto a analise de dados, no caso a proposta
foi a de trabalhar a partir da técnica da Anélise de Contetdo (Bardin, 2011).

Para a analise textual da pesquisa, foi utilizada a Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD) na qual os segmentos de texto sdo classificados em funcdo dos seus
respectivos vocabularios, e apresentam, majoritariamente, por volta de trés linhas, a variacdo
destas ocorre conforme a transcricdo do pesquisador e 0 tamanho o seu corpus, caracterizado
pelo conjunto de texto que se pretende analisar. O conjunto desses segmentos € repartido em
funcdo da frequéncia das formas reduzidas. Nesse sentido, ao analisar o corpus textual
advindo dos trabalhos selecionados, a proposta foi compreender as narrativas dos autores dos
trabalhos suas concepgOes sobre aulas remotas, tecnologia, pandemia, aprendizagem,
professor.

A primeira analise, efetuada nos 9 resumos das teses e dissertagdes, constituiram o
corpo textual compilado no IRaMuTeQ. Os textos foram colocados em um Unico arquivo, e
cada texto a ser analisado tinha uma linha de comando, como exemplo, ****
*palavra_chave 1, e cada resumo tinha sua linha de comando. O corpus textual foi
apresentado com estas interferéncias: 9 textos (numero de resumos analisados); 52 segmentos

de textos (ST) gerados a partir dos textos; 1813 ocorréncias (palavras apresentadas no
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corpus); 617 formas (palavras sem contar repeticdo) e 413 hapax (que aparecem somente uma
vez no texto), representando 66,94% das formas e 22,78% de ocorréncias.

Com a uso do software IRaMuTeQ obteve-se, por meio dos resumos dos trabalhos
selecionados, 0 aprimoramento da andlise para estudo e compreensdo do significado das
andlises lexicais empregadas para as pesquisas correlatas. Essas andlises lexicais surgiram
ap6s a compilacdo do corpus textual preparado e interpretado pelo software. Uma vez
importado o corpus textual, o IRaMuTeQ realizou a analise lexical, que consiste em extrair as
palavras presentes, no texto, e contar a frequéncia com que elas aparecem. Em seguida, 0
software realizou a anélise semantica, que consiste em agrupar as palavras em categorias
semanticas, como substantivos, adjetivos e verbos. Essas andlises permitiram identificar
padrdes e tendéncias, no corpus textual, bem como relacBes entre as palavras, que podem
ajudar a compreender o conteudo e o significado do corpus, permitindo explorar diferentes
perspectivas do corpus textual (Souza; Bussolotti, 2021).

Outra andlise foi realizada apds a coleta dos dados fornecidos pelo questionario
encaminhado aos alunos do curso de Ensino Médio com énfase em Ciéncias Bioldgicas,
Agrérias e da Saude. Procedeu-se com a Analise de Conteudo de Bardin. No primeiro bloco
da narrativa dos alunos buscou-se conhecer o porqué da escolha do Curso, e no terceiro bloco,
eles questionados sobre suas maiores dificuldades durante as aulas, no periodo da pandemia.
A Analise de Conteudo de Bardin oferece uma interpretacdo de dados qualitativos, e sua
contribuicdo para a investigacao sobre a realidade dos alunos no uso das tecnologias durante o
periodo da pandemia possibilitou uma intervencdo por meio das respostas escolhidas.

Anélise de contetudo é uma técnica de pesquisa cientifica baseada em procedimentos
sistematicos, intersubjetivamente validados e publicos para criar inferéncias validas sobre
determinados contetidos verbais, visuais ou escritos. Busca descrever, quantificar ou
interpretar certo fendbmeno em termos de seus significados, intencbes, consequéncias ou
contextos (Bardin, 2011). A analise de dados do material levantado se da em trés etapas: a
pré-analise, com leitura flutuante e primeira organizacao do material; exploracéo e tratamento
dos dados brutos, por meio de codigos alinhados aos objetivos da pesquisa; e, tratamento dos
resultados, quando o vasto material é analisado em dialogo com o referencial tedrico do
campo de conhecimento.

Foram seguidos os principios apresentados por Bardin (2011):

- Exclusdo mutua: fez-se uma organizagdo dos dados de modo que o mesmo dado ndo
fosse incluso em mais de uma categoria. “Esta condig@o estipula que cada elemento nido pode

existir em mais de uma divisao” (Bardin, 2011, p. 120).
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- Homogeneidade: com a exclusdo mutua, os temas estabelecidos ficaram de acordo
com um Unico principio de classificagdo. “O principio de exclusdo mdatua depende da
homogeneidade das categorias. Um unico principio de classificacdo deve governar a sua
organiza¢ao” (Bardin 2011, p. 120).

- Pertinéncia: entende-se que as questdes investigadas, o objetivo e a anélise escolhida
devem estar no mesmo quadro tedrico definido. “Uma categoria é considerada pertinente
quando esta adaptada ao material de analise escolhido, e quando pertence ao quadro tedrico
definido” (Bardin, 2011, p. 120).

- Objetividade e fidelidade: trazer uma descrigdo detalhada e clara para que outros
trabalhos a serem desenvolvidos cheguem a resultados semelhantes conforme o mesmo
procedimento metodologico. “As diferentes partes de um mesmo material, ao qual se aplica a
mesma grelha categorial, devem ser codificadas da mesma maneira, mesmo quando
submetidas a varias analises” (Bardin, 2011, p. 120).

- Produtividade: “Um conjunto de categorias ¢ produtivo se fornece resultados férteis:
férteis em indices de inferéncias, em hipoteses novas e em dados exatos” (Bardin, 2011, p.
120-121).

O Quadro 2 apresenta a andlise que foi estabelecida.

Quadro 2: Categorias de andlise

Categoria de Andlise Eixos Tematicos
Reflexdes tedricas e metodoldgicas produzidas | - Consideragdes sobre as teorias
no grupo sobre o uso das tecnologias. - Reflexdes sobre 0 uso das tecnologias
- Aspectos metodoldgicas de ensino da turma em
estudo

- Inclusdo/excluséo digital
- Problemas técnicos

Desafios do uso das tecnologias na instituicdo de | - Experiéncias dos alunos com as tecnologias
estudo - Discusséo
- Execucéo das atividades

Constituicdo de préaticas pedagodgicas para 0 uso | - Constituicdo das praticas pedagodgicas com o

das tecnologias uso das tecnologias
- Consideracdes dos alunos

Identificacdo das dificuldades - Identificar o tipo de dificuldade sentida pelos
alunos em sala de aula

Perceber a importancia na mudanca das praticas | - Recolher elementos sobre as necessidades de

tecnologias, para uso dos alunos

Fonte: A autora (2024).
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O objetivo primordial da anélise é compreender criticamente o sentido do que se
indagou. Toda a documentacdo compilada em campo ndo é um conjunto de dados em si, mas
uma fonte de dados. Portanto, o0 que se propde no seguimento dos processos de analise é uma
preparacdo dos dados, para gque sua descricdo venha agregar e comparar 0s resultados

observados com os resultados esperados, para, assim, proceder a interpretacdo dos dados.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Analise do IRaMuTeQ

Foram selecionadas 9 dissertacbes que obedeciam aos critérios de busca, de acordo
com os descritores e bases que se relacionavam ao campo de pesquisa. Os textos passaram por
uma filtragem quanto a dados como objetivo, marco tedrico, descricdo basica da metodologia,
s principais resultados. Atentou-se para as palavras como: aulas remotas, pandemia, ensino-
aprendizagem, tecnologias, Ensino Médio Técnico, professor.

S8o muitos os arquivos gerados pelo IRaMuTeQ, quando se € realizado o tratamento
de dados: nuvem de palavras, classificacdo hierarquica descendente, anélise do dendrograma,
etc.; no entanto, o software ndo analisa os dados. O trabalho de anélise é realizado pelo
pesquisador, a partir dos relatorios gerados (Souza; Bussolotti, 2021).

Todas as informacdes apresentadas sdo referentes aos dados da pesquisa realizada. No
entanto, para melhor compreensdo, a pesquisadora fez um resumo dos textos a serem
analisados. O software considerou que o corpus textual foi constituido com descri¢bes acerca
da lista de contabilizacBes realizadas. Como ja descrito foram destacados 9 textos analisados,
qgue originaram 7 agrupamentos, selecionando-se 52 segmentos, que forneceram um
percentual de 66,94% de aproveitamento, cuja margem é de 70%.

E importante destacar que este percentual ndo varia conforme o nimero de textos ou
com o nimero de formas ou ocorréncias, mas conforme as aproximacgdes lexicais presentes
nos textos. Para se ter um exemplo, na pesquisa de Santos (2021), foram tratados 29 textos
que foram divididos em 1.944 segmentos de textos, e com 5 Classes. Desses segmentos de
textos, 1.778 foram considerados estaticamente validos pelo software, o que corresponde a
91,46% de aproveitamento de todo material.

Somente apds esta andlise foram realizadas as analises do Dendrograma, como esta
demonstrado na Figura 3. Vale destacar que os textos do descritor foram sobre aulas remotas,
tecnologia, pandemia, aprendizagem e professor, 0 que vem de encontro da intencdo da
presente pesquisa.

Ao elaborar o panorama das pesquisas correlatas e usar os descritores citados para a
selecdo desses 9 resumos, encontraram-se como resultado, a partir da compilacdo dos
resumos, foram encontradas estas categorizacdes: Classe 7: Pandemia, 16,67%; Classe 6:
Professor, 19,05%; Classe 5: Aulas remotas, 11,9%; - Aprendizagem, 14,29%);

: Tecnologia, 11,9%; Classe 2: Mudanca, 11,9%; Classe 1: Ensino, 11.9%. Ver Figura 6.
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Figura 6: Dendrograma — Classificagdo Hierarquica Descendente
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Fonte: Dados extraidos do IRaMuTeQ (Autora, 2024).

Na anélise de Classificacdo Hierarquica Descendente (CHD), observa-se, no
dendrograma, que entre a Classe 5 e ha um afastamento da Classe 7, ou seja, as
tematicas Aprendizagem (Classe 4) e Aulas Remotas (Classe 5) distanciam-se da Pandemia
(Classe 7) e Tecnologias (Classe 3) e Mudanca (Classe 2) se distanciam no eixo Aulas
remotas como retratada na Classe 5; no entanto, a Classe 3, a Classe 2, a Classe 1 e a Classe 6
se agregam. Essa descoberta tem significado importante para o campo de estudo, pois, ao
relacionar Aulas Remotas e Aprendizagem com Pandemia, todas as dissertacfes e artigos
investigados as dificuldades entre ambas, nos ambientes educacionais.

Para verificacdo e interpretacdo de quais instrucdes foram fornecidas para a
pesquisadora, as teses e artigos selecionados foram assim identificados: Classe 1-Ensino
Médio - identificadas nos resumos 1, 2, 3, 5, e 8, que abordam o quanto desafiador foi
impulsionar o uso da tecnologia durante a pandemia, que trouxe enormes consequéncias para
0 ensino em todo o pais.

O ensino sofreu impacto muito grande, com a implementacéo do isolamento social na
pandemia, e 0 Ensino Remoto foi uma alternativa encontrada para reduzir esses impactos e
buscar garantia de ensino, mantendo a rotina escolar. A utilizagdo das tecnologias demandou
grande adaptacdo da equipe escolar e dos alunos, que deveriam se adequar a essa modalidade

de ensino e, consequentemente, criar um modelo de aprendizagem (Simao; Barreira, 2021).
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Se o ensino remoto foi a op¢do que restou, entdo € hora de “arregagar as mangas” e
partir para este novo mundo: entender o que é ensino hibrido e suas oportunidades para
superar esse desafio, coloca-lo em pratica € um caminho para promover a educacdo. O que se
espera é que reste o aprendizado dos desafios superados e o crescimento pessoal de todos os
envolvidos no processo ensino aprendizagem (Fernandes; Maduro; Santos; Santos et al.,
2020).

O uso da tecnologia no ensino pode funcionar como uma ferramenta para a construcao
do conhecimento e para melhoria do processo ensino-aprendizagem. Assim, a inclusdo dessas
tecnologias na educacdo de forma positiva fez com que houvesse uma juncédo de varios fatores
facilitadores, dentre os quais o dominio do professor na rea de tecnologias e sua utilizacéo na
pratica (Ferreira, 2022).

A Classe 2-Mudancas encontra-se nessa categorizacdo, nos resumos 2, 5 e 9.
Diferentemente da sala de aula fisica, o ensino remoto de aprendizagem trouxe mudancgas e
desconstrucdo de ambientes tradicionais consolidados. Durante a pandemia, 0 uso das
tecnologias no ensino trouxe mudancas, muitas das quais desafiadoras a comunidade escolar,
0 que tornou necessario objetivar a integracdo de saberes. Na modalidade educacdo e
tecnologia, a interacdo entre professor e aluno, ainda que distantes fisicamente, promoveu
troca de experiéncias e aprendizagens (Possato; Monteiro; Chamon, 2018).

A esta em todos os resumos analisados: 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, e 9.
Os autores analisados trouxeram em seus estudos a tecnologia como sujeito de pesquisa.
Durante a pandemia, na maioria das instituicdes de ensino os recursos tecnologicos foram as
principais ferramentas no andamento das atividades escolares, auxiliando na rotina de estudos.
No estudo de Simdo e Barreira (2021), um ponto importante foi colocado no que diz respeito
a formac&o dos professores no que se refere a parametros de inovagdes tecnologicas. Na rede
publica de ensino os professores encontraram muitas limitagbes na realizagdo de suas
atividades e precisaram se reconstruir, se reinventar e se aperfeicoe, para que pudessem
transmitir um ensino de qualidade.

O estudo de Alves (2022), destaca a potencialidade do uso das tecnologias na
educacédo. Apesar da demanda da pandemia, muitos professores aprimoraram suas habilidades
digitais e optaram por atividades mais alinhadas com trabalhos remotos. Moreno (2021, p.
27), entende que a tecnologia pode ser compreendida como decorréncia do desenvolvimento
da técnica. Dessa forma, chega-se ao entendimento de que “[...] 0 conceito de tecnologia pode

ser entendido como o desenvolvimento de técnicas, procedimentos e ferramentas elaboradas
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pelo ser humano, ao longo da historia, para registrar, interagir, criar e modificar sua
realidade”.

No estudo de Camara (2023), por sua vez, argumenta-se que nao haveria avango no
ensino e nas aprendizagens sem o emprego das tecnologias educacionais. A pandemia
permitiu que os professores realizassem algumas praticas pedagégicas, ainda que
enfrentassem grandes dificuldades dos alunos no uso dos recursos tecnoldgicos e dos
softwares, durante a apresentacéo das matérias.

A estd explicita nos resumos 2, 3, 4,5, 6, 7, 8 e 9. Os autores
analisados trouxeram em seus estudos a aprendizagem. Segundo Oliveira e Santos (2022), no
periodo da pandemia houve grande adocdo dos recursos remotos, especialmente no uso das
tecnologias, visando favorecer a aprendizagem. Por meio da internet, os professores, enviaram
e compartilharam materiais didaticos, e os alunos, em suas residéncias, receberam o0s
contelidos, o que possibilitou a aprendizagem. Ferreira (2022), descreve que os estudantes que
ja se encontravam mais familiarizados com as praticas tecnoldgicas, conseguiram interagir
melhor com seus professores, de modo que o acesso favoreceu e ampliou seu aprendizado.

A Classe 5 - Aulas Remotas refere-se aos resumos 1, 4, 6, 7, 8 e 9. Em tempos de
pandemia, o aperfeicoamento dos professores do Ensino Médio Técnico na aquisicdo do
conhecimento sobre as tecnologias digitais foi de suma importancia, pois em todas as areas
profissionalizantes elas sdo utilizadas. Por ocasido da pandemia, os professores foram
surpreendidos com a necessaria adesdo as aulas remotas para o desenvolvimento dos
conteddos curriculares, o que se tornou, para muitos deles, uma experiéncia desafiadora.

A Classe 6 - Professor apareceu nos resumos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 e 9. Os alunos do
Ensino Meédio Técnico esperam dos professores: paciéncia, atitude, profissionalismo,
estimulo, respeito. O rendimento escolar do aluno tende a ser positivo a depender do modo
como o professor ensina. No entanto, durante a pandemia os alunos depararam dificuldades,
por falta de bons recursos e por outros desafios para acessar tecnologias adequadas para
manter o curso das atividades pedagdgicas, o que, certamente, afetou a aprendizagem e
também impactou os professores.

A Classe 7- Pandemia foi abordada nos resumos 1, 4, 5, 6 e 7. O sistema educacional
brasileiro foi surpreendido com a suspensdo das aulas em marco de 2020, mobilizando os
envolvidos a entrar no mundo digital, que ndo era tdo conhecido pela maioria dos docentes. A
mudanga de ambiente escolar presencial “[...] para a realidade online, transferindo e
transpondo metodologias e praticas pedagdgicas tipicas dos territérios fisicos de

aprendizagem” (Camara, 2023, p. 19) impbs emergentes adequacdes, ndo s6 no trato com o0s
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recursos, mas também, e principalmente, nas estratégias de ensino e mesmo nos modos de
apresentacdo dos conteddos curriculares.

A classe 5 (aprendizagem) e a classe 4 (aulas remotas) interligam todas as outras
classes. Durante as aulas remotas a aprendizagem foi comprometida, pois a utilizacdo das
tecnologias no Ensino Médio Técnico trouxe um ensino propenso a erro, com problemas
socioecondémicos que envolveram aquisicdo de recursos, como celular, internet, aparelho de
tv, entre outros, o que veio a impactar o processo do ensino-aprendizagem.

Nas analises textuais do IRaMuTeQ apresentada ainda foi possivel verificar as taxas
de ocorréncia das palavras que foram evocadas nos resumos apresentados na organizagéo e
efetividade do uso das tecnologias no Ensino Médio Integrado. A Nuvem de Palavras (figura
7) é uma analise lexical mais simples, porém graficamente didatica e visualmente expressiva,
onde se pode visualizar, por meio do grafico, o vocabulario mais utilizado no corpus ou nas

classes especificas.

Figura 7: Nuvem de palavras obtidas do corpus
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Fonte: Dados extraidos do IRaMuTeQ (Autora, 2024).

O segundo polo cronologico é a exploragdo do material, que foi realizada por
operacdes efetuadas pelo software. Esta etapa de categorizagdo, processo este que agrupa por

similaridade semantica as palavras que aparecem nas falas das entrevistas e que guardam
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significados comuns entre si, se deu através do software. O IRAMUTEQ possibilitou a

divisdo do corpus em 07 classes, a partir da CHD1 (Figura 8)

Figura 8: Dendrograma, divisdo do corpus
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Fonte: Dados extraidos do IRaMuTeQ (Autora, 2024).

Aqui se expde a segunda descricdo da analise dos resultados do dendrograma sobre as
classes e quais as relacBes entre as tematicas apresentadas por ela. Vale ser observado a
chave de ligacdo entre as classes. Como se observa foram geradas 7 classes, sendo que a
classe 5 e 4 tem uma ascendéncia e sustenta toda as outras classes. As classes 1, 6 e 7 é que
apresentam mais similaridades no chavamento na Classificacdo Hierarquica descendente. A
Classe 5 e 4 apresentam em sua composic¢ao as palavras aulas remotas e aprendizagem; na
similaridade das palavras da classe 1, 6, e 7 temos contexto social, periodo pandémico,
formagéo profissional, utilizacdo tecnologia. As classes 2 e 3 trazem as composi¢des mudanca
e tecnologias, e as similaridades estdo uso digital, desafio, mediagdo. Observa-se que, de uma
maneira geral, as classes com mais similaridades entre a classe 5e 4, sdo as 1, 6, 7.

Portanto, com o auxilio do IRaMuTeQ, pode-se utilizar das analises lexicais sem que
se perca 0 contexto em que as palavras aparecem, tornando possivel integrar niveis
quantitativos e qualitativos na andlise, trazendo maior objetividade e avancos as

interpretacdes dos dados de texto
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4.2 Analise de Contelido

Neste tdpico, estdo apresentadas as analises e as discussdes dos resultados
apresentados por meio da aplicagdo do questionario aos alunos. As analises referem-se as
respostas dos 29 alunos que cursam a 3% série do Ensino Médio com énfase em Ciéncias
Bioldgicas, Agrarias e da Salde.

Pensar em formas de avaliacdo que atendam o processo formativo dos alunos é de
suma importancia. A priori, € preciso conhecer os alunos afiancar uma analise da diversidade
de seus perfis. A escola e seus professores devem buscar informacgdes sobre a atuacdo dos
alunos na escola e, se possivel, no ambiente familiar, no intento de obter esclarecimentos
sobre sua historia de vida e experiéncias anteriores. A medida que os professores conhecerem
a singularidade e a diversidade de fatores que constituem o perfil dos estudantes, havera mais
possibilidades de planejar um percurso formativo com contetdos escolares contextualizados e
articulados com a realidade dos alunos (Alves, 2022).

Nesse sentido, os proximos topicos contribuem com a pesquisa, pois apresentam
elementos do perfil dos estudantes do Ensino Médio Técnico: sujeitos socioculturais que tém
uma historicidade, visdao de mundo, sentimentos, emoc¢es, comportamentos e habitos frente a
tematica que foi investigada. Na sequéncia sdo discutidos 8 indicadores acerca do perfil dos

alunos.

4.2.1 Perfil

No primeiro bloco, contemplando questbes objetivas, esperava-se obter dados sobre a
identidade, tais como idade, sexo, e raz6es da escolha do curso. Analisando a primeira
questdo, tem-se 23 (79,9%) alunos do sexo feminino e 6 (20,1%) do sexo masculino. S&o 28
(96,4%) jovens com idade entre 16-17 anos e 1 (3,6%) jovem com 19 anos.

De acordo com os dados divulgados pela Secretaria do Governo do Estado de Sé&o
Paulo (2024), relativos aos dados do Relatorio Socioecondmico feito pela Fundacéo de Apoio
a Tecnologia (FAT)', a Instituicdo, em 2023 teve 75.259 candidatos aprovados no
Vestibulinho, com presenca massiva de alunos do sexo feminino (61%) (Centro Paula de
Souza, 2024).

1 Instituicio responsavel pelos processos seletivos das unidades do Centro Paula Souza (CPS).
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Segundo o resultado do Censo Escolar da Educacdo Basica do Estado de Séo Paulo
realizado em 2021, os dados apresentados a educacdo profissional foram compostos
predominantemente por alunos de 16 a 20 anos, representando 52% das matriculas, e 0s

alunos do sexo feminino foram a maioria, representando 53,6% das matriculas (Brasil, 2022).
4.2.2 Escolha do Curso

O curso escolhido pelos 29 alunos (100%) foi Ciéncias Bioldgicas, Agrérias e da
Saude. Em virtude do processo analitico dos registros dos alunos, para manter o anonimato
dos sujeitos desta pesquisa foram utilizados os cddigos Ai, Az, Az até Ag. A letra A
representa o Aluno, e 0 nimero que a acompanha indica cada um dos alunos participantes da
pesquisa. A categoria inicial esta disposta por meio de cita¢cdes ilustrativas das narrativas dos

alunos participantes Ver Quadro 3.

Quadro 3: Andlise do conteddo: narrativa dos alunos sobre o porqué da escolha do Curso:

Por que voceé escolheu o Ensino Médio Técnico?

Al.Pela qualidade de ensino e pela questao de salde no curso.

A2. Me interessou.

A3. Por me interessar pela area da biologia e querer aprofundar o conhecimento.

A4. Por mais que 0 meu curso ndo seja técnico, eu escolhi para ter mais conhecimento e por ser uma area que
eu pretendo seguir no futuro.

A5, Pela grade curricular que era oferecida baseada em vérias areas da ciéncias.

AB. Por ser um curso com énfase em Biologia.

A7. Para agregar conhecimento, também por ser o melhor ensino da regido.

A8. Porque eu gosto de ciéncias.

A9. Porque ele define meu estilo de vida.

A10. Porque foi 0 que mais me chamou atencéo, por ter area da saude.

Al1l. Porque foi 0 que mais me interessei.

Al12. Porque achei interessante.

A13. Porque eu gosto de ciéncias.

Al4. Porque o que estudamos abrange a area que eu quero seguir.

A 15. Eu escolhi este curso porque gostaria de ser Engenheira Ambiental.

Al6. Para ter uma base de formag&o profissional.

Al7. Porque achei que seria interessante.

A18. Porque foi 0 que mais me chamou atencéo.

A 19. Para ter mais conhecimento.

A 20. Porque possui uma 4rea de atua¢do maior no mercado de trabalho.

A 21. Para ter uma diferenga no curriculo, possibilitando uma vantagem no mercado de trabalho.

A22. Porque na época eu queria fazer medicina, atualmente quero fazer biologia mesmo.

A 23. Por opgéao.

A2 4. Foi 0 mais interessante para mim.

A 25. Porque foi 0 que mais me interessei.

A26. Porque foi 0 que mais me chamou atencgéo.

A 27. Porque achei interessante.

A 28. Pela grade curricular que era oferecida, baseada em varias areas

A 29. Porque possui uma area de atuagdo maior no mercado de trabalho.

Fonte: Autora (2024)
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Os dados construidos foram tabulados de acordo com a analise de contedo
desenvolvida por Bardin (2011), que preza pelo desenvolvimento de maneira sistematica. A
leitura das respostas dos alunos ao questionario evidenciou uma sistematizacéo de ideias. As
primeiras categorias foram criadas e nomeadas em conformidade com respostas dos alunos,
referencial tedrico e observacdes.

Como pode ser observado, as narrativas dos alunos evidenciam profissionalizagdo
futura. O processo de formacao das categorias, de acordo com Bardin (2011), concretiza-se
nessa exposicdo, pois a codificacdo apontou repeticdo de palavras, constituindo o tratamento

do resultado. A primeira categoria intermediaria foi denominada conforme Quadro 4.

Quadro 4: Tratamento do resultado: visao de futuro

Categoria inicial Conceito norteador Categoria intermediaria
1 Qualidade de Ensino Qualidade desenvolvida pela institui¢do
2 Grade curricular Constitui os valores declarados nos
documentos institucionais
3 Mercado de Trabalho Indica a contribuicdo do Curso para
crescimento pessoal Qualificacdo técnica
4 Forma de abordagem Explora a aplicabilidade do Curso e
reconhecimento da pratica do professor
5 Pratica da Ciéncia Explicita a percepcédo do aluno quanto a
area a ser seguida

Fonte: Autora (2024).

A composicdo dos elementos apresentados no Quadro 4 foi realizada a partir dos
resultados obtidos nas analises das respostas dos estudantes relataram a pergunta por que vocé
escolheu esse Curso:

A categoria qualidade de ensino é uma caracteristica essencial para colaborar com
aprendizado e contribuir para o progresso do aluno. Qualificacdo técnica adequada € umas das
exigéncias das empresas, e 0 Ensino Médio Técnico permite que esses estudantes sejam

protagonistas de seu futuro, com a escolha do Curso que mais atende as suas expectativas.

Al: Pela qualidade de ensino e pela questdo de saude no curso.
A28: Pela grade curricular que era oferecida baseada em varias areas.

A qualidade do ensino na Etec supera a de muitas escolas particulares. Pela
experiéncia da pesquisadora, é possivel considerar que o aluno concluinte sai preparado para
0 mercado de trabalho. Um dos grandes atrativos da Etec € a alta taxa de empregabilidade.
Além disso, muitos alunos conseguem estagios remunerados e, ap0s 0 estagio, conseguem ser

efetivados nas empresas.
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O Centro Paula Souza ¢ uma instituicdo que capta as demandas das diferentes regides
do Estado de Sdo Paulo, qualificando profissionais para atendé-las. Uma das principais
bandeiras da Instituicdo é a qualificacdo profissional. De acordo com os resultados do indice
de Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb) de 2023, o Centro Paula Souza (CPS) se
sobressali, entre as op¢des de ensino publico.

A media das Etecs no indice Ideb é de 5,6 pontos, superior & média do Ensino Médio
no Brasil (4,3), do Estado (4,2) e a meta estabelecida pelo Governo Federal (5,2). O destaque
individual é a Etec de Registro, no Vale do Ribeira, que aparece em quarto lugar com indice
Ideb de 6,7 (Brasil, 2023).

Educacédo de qualidade € um sonho de muitos brasileiros, mas ainda ndo se conseguiu
oferecer um ensino de exceléncia. Trata-se de uma preocupacao das instituicdes no mundo, e
as avaliacdes efetuadas sdo realizadas por meio de analise dos dados quantitativos, por serem
mais confidveis. No Brasil, o sistema de avaliagdo de ensino basico é o Programa
Internacional de Avaliacdo (PISA), organizado a cada 3 anos pela Organizagdo para
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), que tem por objetivo avaliar o
desempenho dos estudantes de aproximadamente 80 paises nas areas de Leitura, Ciéncias e
Matemética.

De acordo com o relatério da OCDE a educacdo profissional varia muito entre os
paises. Para o nivel médio de educacao, as propor¢fes foram mais baixas na Espanha e em
Portugal, abaixo de 30%), e as mais altas foram na Eslovaquia e na Republica Tcheca, acima
de 65%. (Figura 9).

Figura 9: Nivel de escolaridade da populagéo europeia no ano de 2023
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A Figura 9 mostra que Lituania, Republica Tcheca, Pol6nia, Eslovaquia e Letbnia
tiveram as percentagens mais baixas de pessoas com baixo nivel de educacdo (todas inferiores
a 10%). Ja Malta, Italia, Espanha e Portugal tiveram as mais altas (todas acima de 35%). Isso
variou entre 5,4%, na Lituénia, e 47,0%, em Portugal. Irlanda, Luxemburgo, Chipre e Suécia
relataram as percentagens mais altas de pessoas com ensino superior (mais de 45%), e
Romeénia, Itdlia e Republica Tcheca relataram as percentagens mais baixas (todas abaixo de
25%). No geral, a percentagem de pessoas com ensino superior variou entre 16,5%, na
Romeénia e 50,8%, na Irlanda (Eurostat, 2024).

Para o nivel médio profissional € possivel uma observacdo entre as qualificacGes
gerais e vocacionais: Eslovaquia e Republica Tcheca mostraram taxas mais relevantes para o
mercado de trabalho, porque orientam para 0 emprego, em comparacdo com Espanha e
Portugal. A orientacdo das qualificacbes de Ensino Médio, tanto para 0s sistemas
educacionais quanto para os mercados de trabalho, segue em quase todos os paises. As Unicas
excecOes foram Chipre, Grécia, Portugal, Irlanda, Espanha e Malta (Eurostat, 2024).

A EPT brasileira estd muito longe de atingir o patamar de paises que sao referéncias
em desenvolvimento humano e socioecondmico, porque, segundo a relatério da OCDE, o
Brasil tem uma porcentagem menor de estudantes matriculados no Ensino Médio Técnico: e
apenas 11% contra 37%, na média da OCDE. Ainda segundo o relatério, as matriculas para o
EPT tiveram um aumento de 13,7%, em relacdo as de 2022, um crescimento considerado
insuficiente, porque uma das metas previstas no PNE é triplicar as matriculas do Ensino
Médio Técnico, assegurando qualidade do ensino e uma oferta de menos 50% de expansao no
segmento publico. J& em relacdo a conclusdo do Ensino Médio Técnico, as taxas brasileiras
sdo semelhantes as dos paises da OCDE. No Brasil 62% dos estudantes formam-se dentro do
prazo esperado, e 70% completam o programa ap6s mais de dois anos. Nos paises da OCDE,
as taxas séo respectivamente 62% e 73%.

A qualidade na educacdo € um conceito multifacetado. Compreende a entrada
adequada de dados (por exemplo, disponibilidade de infraestrutura tecnoldgica), professores
preparados (por ex., padrdes basicos destinados a professores para o0 uso de tecnologia em sala
de aula), conteddo relevante (por ex., integracdo da alfabetizacdo digital no curriculo) e
resultados individuais de aprendizagem (por ex., niveis minimos de proficiéncia em leitura e
matematica). No entanto, a qualidade na educacdo também deve incluir resultados sociais.
Ndo é suficiente que os estudantes sejam recipientes que adquiram conhecimento; eles

precisam ser capazes de usa-lo para ajudar no alcance do desenvolvimento sustentavel em
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termos sociais, econdmicos e ambientais (Relatério de Monitoramento Global da Educacéo,
2023).

Na categoria grade curricular, para os alunos Ciéncias é uma disciplina especifica
que abrange outras areas com avanco de técnicas. As areas de ciéncias e tecnologia sdo vistas
como principais qualificacfes técnicas por muitos alunos. A ideia que os alunos fazem ¢ a de
que o mercado de trabalho é mais abrangente nessa area e que precisa de pessoas
tecnicamente capacitadas. Para isso, o Centro Paula Souza apresenta uma grade curricular, em

Seus cursos, que os favorecem. Assim eles se manifestaram:

A5. Pela grade curricular que era oferecida baseada em vérias areas da
ciéncias.

Al4. Porgue o que estudamos abrange a area que eu quero seguir.

A 19. Para ter mais conhecimento.

A 21. Para ter uma diferenca no curriculo, possibilitando uma vantagem no
mercado de trabalho.

A 23. Por opcéo.

A 28. Pela grade curricular que era oferecida baseada em vérias areas.

As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio (DCNEP), que define os principios norteadores para a educacdo profissional de nivel
médio (EPTNM), tal como preconizado por Brasil (2012), trouxe a orientacdo de que a
organizacdo curricular deve ser feita por meio de eixos tecnoldgicos constantes do Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos, documento norteador dessa modalidade de ensino no pais.

A estruturacdo dos cursos da EPTNM pela concepcdo de eixo tecnoldgico obedece a
estes pontos: presenca de uma matriz tecnoldgica; presenca de um nucleo politécnico;
conhecimentos e habilidades nas areas de linguagens e cddigos, ciéncias humanas,
matematica e ciéncias da natureza, vinculados a Educacéo Béasica, permeando os curriculos;
contetidos coerentes, consistentes e articulados ao mundo do trabalho, reconhecidos como
principios educativos e atualizados (Brasil, 2012).

Como docente e pesquisadora foi possivel reconhecer a importancia dada por uma
instituicdo educacional na formacéo profissional de seus alunos, atendendo as necessidades do
mercado de trabalho, preocupando-se em adequar a grade curricular para atender as demandas
dessa formagéo.

As Escolas Técnicas Estaduais do Centro Paula Souza que oferecem a modalidade de
Ensino Médio Técnico e Ensino Médio integrado ao ensino Técnico apresentam curriculo
correspondente a unido da formacao geral, referente a Base Nacional Comum e da formacéo

técnica profissional. Em diversos eixos tecnolégicos, o ensino integrado busca atender o
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mercado de trabalho nas diversas areas, devido a formagdo completa oferecida ao aluno,
conforme regimento comum das escolas técnicas (CEETEPS, 2013).

Na categoria mercado de trabalho: independentemente de o aluno seguir ou nao para
0 ensino superior, 0 curso Médio Técnico contribui em sua capacitacdo para o mercado de
trabalho. O Instituto de Ensino e Pesquisa (Insper) divulgou uma pesquisa referente as
chances de os jovens entrarem no mercado de trabalho com formac&o técnica. Nessa pesquisa,
os dados apresentados demonstram que os alunos graduados em cursos técnicos tém maior
probabilidade de ingressar no mercado de trabalho formal, em comparacdo com o0s que
concluem o ensino regular. Seguem depoimentos dos alunos quanto a categoria mercado de
trabalho:

A4. Por mais que 0 meu curso ndo seja técnico, eu escolhi para ter mais
conhecimento e por ser uma area que eu pretendo seguir no futuro.

A10. Porque foi 0 que mais me chamou ateng&o por ter &rea da salde.

Al1l. Porque foi 0 que mais me interessei.

A 15. Eu escolhi este curso porque gostaria de ser Engenheira Ambiental.
A16. Para ter uma base de formacao profissional.

A 20. Porque possui uma area de atuagao maior no mercado de trabalho.

A 29. Porque possui uma area de atuagdo maior no mercado de trabalho.

O curso escolhido pelos alunos da pesquisa tem itinerario formativo no estudo dos
efeitos das atividades humanas sobre os ecossistemas e a analise do meio ambiente e seus
fatores fisicos, quimicos, bioldgicos, econémicos, sociais e culturais. Os alunos que
mencionaram a escolha do Curso Ciéncias Bioldgicas Agraria e da Salde, para prosseguir 0s
estudos em nivel superior, ttm, como éareas relacionadas: Agroecologia, Agronegdcio,
Agronomia, Bioquimica, Biotecnologia, Ciéncia e Tecnologia de Alimentos, Ciéncias
Bioldgicas, Agrarias e da Salde, Ecologia, Educacdo Fisica, Enfermagem, Esportes,
Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Gastronomia, Medicina Veterinaria, Medicina,
Mineracdo, Nutricdo, Odontologia, Radiologia, Zootecnia, entre outros (Centro Paula Souza,
2021).

Os alunos podem conversar com o0s professores sobre 0s conhecimentos adquiridos em
sala de aula, o que lhes fornece suporte para 0 mercado de trabalho em diferentes segmentos
da sua formacéo. Na Etec existe preocupacdo quanto a empregabilidade dos estudantes, e para
isso existe integracdo com a comunidade, por meio de parcerias, integrando a teoria e prética.

Na categoria forma de abordagem, os programas de formacao continuada oferecidos
aos professores geram maior possibilidade de interacdo entre professor e aluno, o que

favorece a relacdo ensino-aprendizagem. Na instituicdo Centro Paula Souza um ponto que
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diferencia um professor do ensino regular de um docente do curso técnico é a experiéncia
profissional trazida de fora da sala de aula. Na Instituicdo, cerca de 50% dos professores
passam por atualizacBes pedagdgicas, cientificas e tecnoldgicas e vivenciam atividades
praticas, 0 que se reverte em melhor atuacdo na conducéo do processo de ensino. Assim, ha
bons resultados na formacdo dos alunos, que tém acesso a experiéncias cientificas e
aprofundamento nos conceitos.

Em relacdo a essa categoria, assim se manifestam os alunos:

A7. Para agregar conhecimento, também por ser o melhor ensino da
regido.

A9. Porque ele define meu estilo de vida.

Al1l. Porque foi o que mais me interessei.

Al12. Porque achei interessante.

Al7. Porque achei que seria interessante.

A18. Porque foi o que mais me chamou atencao.
A 23. Por opcao.

A2 4. Foi 0 mais interessante para mim.

A 25. Porque foi 0 que mais me interessei.

A26. Porque foi o que mais me chamou atencao.
A 27. Porque achei interessante.

De acordo com Aranha (2006, p. 77), a educacao deve funcionar da mesma forma que
as dindmicas da fisica, ou seja, “[...] do mesmo jeito que se prevé que um objeto caia quando
soltado, espera-se que um comportamento social seja previsto, quando submetido a uma
condi¢do ou estimulo especifico”. Desse modo, cabe ao professor demonstrar praticas de
modo a propiciar 0 engajamento intelectual dos alunos, favorecendo assim o seu interesse por
sua formacéo.

E, por ultimo, a categoria préatica da ciéncia. A Ciéncia é uma disciplina especifica
com um leque de opcdes. Oportuniza um novo olhar sobre a realidade e requer uma

metodologia prépria, que se faz introduzida no curriculo do curso.

A3. Por me interessar pela area da biologia e querer aprofundar o
conhecimento.

AB. Por ser um curso com énfase em Biologia.

A8. Porque eu gosto de ciéncias.

A13. Porque eu gosto de ciéncias.

Com intencdo de evidenciar de forma sistematica a construgdo progressiva da
categoria de analise, elaborou-se o Quadro 5, que apresenta uma sintese da fala dos alunos
sobre o porqué da escolha do Curso.
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Quadro 5: Categoria de analise

Categoria inicial Categoria intermediaria Categoria Analise
1 Qualidade de Ensino 1 Envolve Salde
2 Grade curricular 2 Muitas areas
3 Mercado de Trabalho Qualificacéo técnica 3 Interesse total
4 Forma de abordagem 4 Melhor ensino
5 Pratica da Ciéncia 5 Experiéncias cientificas

Fonte: Autora (2024).

Criou-se uma cultura de macroavaliagbes, com objetivo de aferir resultados de
qualidade das propostas educativas, principalmente nas instituicdes publicas, em diferentes
redes de ensino, estaduais e municipais. Nesse contexto, houve interesse da pesquisadora em
desenvolver esta pesquisa com a intengdo de avaliar o trabalho formativo praticado no periodo
da pandemia.

Na analise categoria inicial, os alunos consideram que o Ensino Médio Técnico por
eles escolhido tem qualidade de ensino. Segundo Trevisan e Veloso (2007), as unidades de
ensino do Centro Paula de Souza sdo representadas como uma “grife” de importancia
reconhecida para a inser¢do na vida profissional. A exemplo disso, os alunos que frequentam
0 Ensino Médio Técnico se veem preparados para enfrentar as disputas no mercado de
trabalho.

Na avaliacdo categoria intermediaria foi destacada a qualificagdo técnica,
considerando-se que nas Etecs had qualificagdes com especializacbes que possibilitam
itineréarios formativos flexiveis, diversificados e atualizados, segundo interesses dos alunos e
reais possibilidades veiculadas a instituicdo Centro Paula de Souza. Na categoria andlise, 0s
dados mostraram algo de muito positivo, que muito agradou a pesquisadora, que tem relacdo
direta com essa experiéncia. O feedback trazido pelos alunos, ao analisarem o processo de
ensino-aprendizagem do Curso, inclui manifestagbes como “melhor ensino e com
experiéncias cientificas”. Na atualidade, o que se espera ¢ uma pratica pluralizada, ocorrendo
em diversas areas do conhecimento, revelando-se alternativa consistente para a aprendizagem
de jovens do Ensino Medio Técnico.

H4 alguns estudos sobre a gestdo do ensino e, geralmente, a preocupagao recai sobre-a
qualidade dos servicos oferecidos pelas institui¢ces, na visdo dos-estudantes. Na maioria das
vezes, as pesquisas sdo direcionadas para instituicdes de ensino superior, havendo pouco

interesse voltado para a qualidade do ensino nas escolas técnicas.
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Prado et al. (2011), identificaram as dimensdes da qualidade percebidas pelos alunos
de instituicdes de ensino: 1) aprendizagem percebida; 2) grade curricular; 3) contetdo das
aulas; 4) método de ensino; 5) relacionamento com os professores; 6) formacao e quantidade
de professores; 7) nivel de exigéncia, flexibilidade e justica na avaliacdo; 8) planejamento e
distribuicdo das atividades do curso; 9) qualidade do ensino; 10) imagem da instituicdo; 11)
infraestrutura e acesso a infraestrutura, e 12) atendimento dos funcionarios.

Coda e Silva (2014), da mesma forma, descrevem as dimensdes consideradas por
estudantes dos cursos de Administracdo para avaliar a qualidade da instituicdo: 1)
desenvolvimento pessoal; 2) confianca gerada pelo curso para o exercicio da profissao; 3)
imagem da faculdade; 4) estruturas e ferramentas de suporte e apoio ao ensino; 5)
infraestrutura; 6) metodologia de aprendizagem; 7) relagcdes interpessoais e integracdo e
cooperacdo entre os alunos, e 8) identificacdo com o curso de administracdo e vocacao para o
exercicio da profissao.

Essas breves avaliacbes feitas pelos alunos da Etec apresentam ambiguidades
conceituais de qualidade, mas todos reconhecem que seus interesses sdo atendidos, ou seja, 0

processo de ensino leva a uma qualificacdo profissional.

4.2.3 Ingresso na Etec

Quanto as formas de ingresso na Etec, cabe esclarecer que ela recebe alunos de escolas
publicas ou privadas, desde que sejam aprovados na etapa do Vestibulinho Etec, que requer
algumas competéncias e habilidades. Porém, tradicionalmente, os alunos de escolas publicas
sdo, em sua maioria, matriculados na instituicéo.

No periodo da pandemia de covid-19 ndo houve a prova, e a selecdo se deu por meio
de historico escolar. Em geral, cada Etec oferece cerca de 30 a 40 vagas para cada turma.

Para uma clara evidéncia sobre o assunto, perguntou-se aos alunos se eles sempre
estudaram em escola pablica ou privada. Responderam que sim 16 (55,2%), e 13 (44,8%)

responderam que nao (Grafico 1).
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Graéfico 1: Estudou em escola publica?
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Fonte: Autora (2024).

Foi realizado, em 2022, o Censo da Educacdo Basica do Inep/MEC, que trouxe a
informacdo de que no Brasil existem 7.866.695 jovens matriculados no ensino médio, e que
no médio técnico sdo 1.742.860 alunos. Juntando os dois niveis, Ensino Médio e Médio
Técnico, sdo 9.609.555 estudantes (Oliveira, 2024).

Com a recente reforma do Ensino Médio, iniciou-se um longo processo para alinhar o
sistema educacional as melhores experiéncias internacionais, com a flexibilizacdo e a
diversificacdo do curriculo regular. Nagdes desenvolvidas perceberam essa necessidade de
formar méo de obra altamente especializada e qualificada, e partiram na frente (Andrade,
2019).

Em um artigo publicado no jornal Folha de Sdo Paulo, em 2019, o empresario e
presidente em exercicio da Confederacdo Nacional da Industria (CNI), Paulo Afonso Ferreira,
comparou a realidade do ensino técnico no Brasil com o de paises mais desenvolvidos, e
segundo ele, 50,4% dos estudantes do Ensino Médio na Unido Europeia estdo matriculados
também em cursos profissionalizantes. Na Austria, sio 69,8%, e na Finlandia, 70,4%. No

Brasil, o indicador é de apenas 11,1%, como mostra a Figura 10.

Figura 10: Estudantes de Ensino Médio matriculados em cursos profissionalizantes
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Finlandia Austria Unido Europeia Brasil
==
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Fonte: Lange (2022)
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Os cursos técnicos nos paises desenvolvidos sdo, em geral, em tempo mais curto e
mais voltados para o mercado de trabalho, fornecendo aos alunos as habilidades e
conhecimentos praticos necessarios para atuar em areas especificas. Em geral, os cursos tém,
em média, duracdo de dois anos, e preparam 0s estudantes para atuarem em &reas como
tecnologia, salde, engenharia, entre outras.

A Etec conta com o programa de estagio para 0S Seus cursos, e também mantém
parcerias com empresas. O Curso Técnico em estudo faz parte da modalidade Ensino Médio
com Enfase e foco itinerario formativo no estudo dos efeitos das atividades humanas sobre os
ecossistemas e andlise do meio ambiente e seus fatores fisicos, quimicos, bioldgicos,

econdmicos, sociais e culturais.

4.2.4 Computador em casa

A formacdo técnica desempenha papel fundamental na preparacdo dos jovens para 0
mercado de trabalho. No entanto, durante a pandemia as instituicGes escolares tiveram que
interromper suas atividades presenciais e oferecer o ensino remoto de maneira emergencial.
Para isso, foi de suma importancia a adogdo de tecnologias, para comunicacao, interagdo e
avaliacdo dos estudantes.

Assim, as aulas passaram a ser mediadas pela tecnologia, e nesse cenario desafiador
para todos, muitos estudantes ndo tiveram acesso as atividades, por falta de computador em
casa. O Censo Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo
(Cetic), entidade ligada ao Comité Gestor da Internet no Brasil (CGI), informou que:

[...] no Brasil, um dos grandes desafios para a continuidade do ensino na pandemia
foi a desigualdade de acesso a dispositivos e a Internet pela populagdo nos
domicilios. Ainda que 83% dos domicilios tivessem acesso a internet, quase a
metade destes ndo dispunham de computador em casa, e 16% ndo tinham nem
computador e nem internet (Shandwick, 2020, p.1).

Partindo dessa informacdo, os alunos participantes deste estudo foram questionados se

tinham computador em casa. Responderam que sim 21 alunos (72,4%), e 8 (27,6%) alunos
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Gréfico 2: Tem computador em casa?
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Fonte: Autora (2024).

Em dados mais atualizados pela TIC Domicilios 2024, o total de domicilios com
computador era de 36% na area urbana e de 14% na area rural, um total de 50% domicilios, e
a regido Sul apresentou a maior porcentagem (43%).

No mundo todo, durante a pandemia, 43% (706 milhdes) dos alunos ndo tinham
computador e acesso a internet em casa, respectivamente. Além disso, cerca de 56 milhGes de
estudantes ndo podiam fazer uso de telefones celulares, porque ndo tinham coberturas por
redes moveis.

Europa, Asia Central, Leste Asiatico, Pacifico, Caribe e América Latina ofereceram
ensino a distancia por meio de ensino online completo, e da combinacéo de ensino transmitido
e online, para ensinar alunos de areas rurais. No Norte e Oriente Médio da Africa, cerca de
28% dos paises ofereceram apenas ensino por radio e televisdo, menos de 40% ofereceram
apenas ensino online e 22% ofereceram uma combinacdo de ensino transmitido e online. No
sul da Asia, 40% dos paises forneceram educacdo transmitida, e 50% forneceram uma
combinaco de transmissdo e aprendizado online. Na Africa Subsaariana, 11% dos paises
forneceram apenas aprendizado online, e 23% dos paises forneceram uma combinagdo de
transmissdo e aprendizado online. No entanto, paises de baixa e média renda que ofereceram
transmissdo e aprendizado online ndo alcancam a maioria dos alunos (Tadesse; Muluye,
2020).

4.2.5 Internet: recurso necessario

No Brasil, durante a pandemia as instituicbes educacionais, por forca das

circunstancias, na urgéncia da situacdo, viram-se obrigadas a migrar para o ambiente online, 0
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que revelou as desigualdades socioeconémicas e regionais de acesso a internet. Muitas
familias ndo possuiam equipamentos e internet para que seus filhos conseguissem
acompanhar as aulas. De acordo com Moyses et al. (2022, p. 4), isso foi “[...] resultado direto
de politicas publicas que, ao longo dos anos, ignoraram o fato de a conexdo a internet ser item
basico para o desenvolvimento estratégico da educagao e o futuro digital do pais”

Outro problema enfrentado pelas instituicGes e alunos foi referente a conexdo. O
acesso a internet € considerado, pela Organizacdo das Nacfes Unidas (ONU), um direito
humano fundamental, porém ndo garantido para uma parcela dos estudantes brasileiros. No
Brasil, 90% dos lares ja tém acesso a internet, segundo Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios. Em termos absolutos, sdo 65,6 milhdes de domicilios conectados, 5,8 milhdes a
mais do que em 2019, periodo da pandemia (Casa Civil, 2022).

Os alunos participantes da pesquisa foram questionados se tinham acesso a internet em

casa e, na sua totalidade (100%), responderam que sim (Grafico 3).

Gréfico 3: Internet em casa
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Fonte: Autora (2024).

As escolas estdo mais conectadas ap6s a pandemia, mas ainda faltam dispositivos para
acessar a internet. O estudo apresentado pela TIC Domicilios 2024, o Brasil possui 29
milhOes de pessoas sem internet, a maior parte dessas pessoas moram em areas urbanas, ou
seja, 83%, incluindo as regibes periféricas. O estudo ainda mostra que 42,4% sdo moradores
da regido sudeste e 27,6% da regido nordeste, regides mais povoadas. A figura 11 traz uma

demonstracdo dos dados levantados pela TIC Domicilios.
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Figura 11: N&o usuarios de internet (2024)
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Fonte: TIC Domicilios (2024)

E inegéavel que a internet evoluiu muito e que esta cada vez mais presente na vida das
pessoas. A transformacéo digital é vista pelas suas conexdes. No inicio era lenta e cheia de
chiados e o alcance maximo era de 56,6 kbps. Agora, sdo rapidas e moveis. A primeira
internet foi a discada “Dial Modem”, que surgiu nos anos 2000, precursora das redes no
Brasil. Em seguida, a banda larga (ADSL — Asymmetric Digital Subscriber Line), representou
uma revolucdo tecnoldgica. Acessar a internet havia ficado mais rapido (128 kbps) do que a
conexao discada, pois se utilizava de linha telefénica. Mais recentemente, surgiu a internet a
“Cabo”, tipo de conexdo que nao requer linha telefonica, e sua velocidade varia entre 70 kbps

e 150 Mbps (Ramos Junior, 2020).

4.2.6 Tipos de Conexao

Com a internet a cabo, criaram-se redes de computadores que dividiam a conexdo com
multiplos computadores, e sua distribuicdo sem fio era por meio de roteadores wireless.
“Wifi”, a mais popular das conexdes, uma versdo sem fio da banda larga comum, distribuida
por meio de um roteador especial. O sinal de internet € enviado a frequéncias que variam de
2,4GHz a GHz, e pode alcancar até 54 Mbps (Ramos Junior, 2020). Tais avanc¢os e mudancas
no mercado tecnoldgico alavancaram e tiveram impactos nas formas de comunicagdo, com a
chegada da pandemia de covid-19.

A partir desse contexto, os alunos participantes da pesquisa, questionados sobre o tipo
de conexd@o que utilizavam em casa para seus estudos, os 29 (100%) estudantes foram

unanimes: wi-fi (Gréfico 4)
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Gréfico 4: Tipo de conexao
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Fonte: Autora (2024).

Ao que se refere a forma de conex&o, a TIC Domicilios 2024 trouxe estes dados: 73%
utilizam conexao Wifi; 57%, plano pré-pago; 20%, plano pés-pago; e. 18%, plano controle.
Ver Figura 12.

Figura 12: Tipo de conexdo
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Fonte: TIC Domicilio (2024)

Durante a pandemia houve grande aumento no trafego. A internet brasileira suportou a
demanda adicional, e o Estado de S&o Paulo atingiu o primeiro lugar do mundo nos pontos de
troca de trafego (PTTs), passando o PTT de Frankfurt, que era o lider. Ap6s a pandemia, as
escolas brasileiras estdo mais conectadas, mas ainda faltam dispositivos para acessar a
internet. Segundo dados da TIC Educacdo 2022, 94% das escolas possuem internet, porém
somente 58% tém equipamentos como computador, notebook, desktop e tablet e

conectividade a rede, para uso dos alunos.
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4.2.7 Tipos de Equipamentos Tecnoldgicos

O mundo estd imerso em um cenario de constante evolucao tecnoldgica, e 0 uso de
ferramentas digitais tornou-se parte do cotidiano profissional, educacional, de cultura e lazer.
A pandemia acabou for¢ando as pessoas a se isolarem, e 0 uso das tecnologias digitais foi o
recurso emergente para que o ensino fosse garantido. Nesse cendrio, as aparelhagens que 0s
professores e alunos tinham em casa seriam 0 novo instrumento de aprendizagem. O novo
formato de aula passou a exigir acesso a estas tecnologias: smartphone, tablets, notebooks,
computadores, etc. (Simé&o, 2021).

Os alunos foram questionados sobre os equipamentos tecnol6gicos que possuem em
casa: 17 (58,6%) responderam smartphone; 10 (34,5%); tablet; e, 2 (6,9%), outros (Grafico
5).

Gréfico 5: Equipamento tecnoldgico de uso pessoal
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Fonte: Autora (2024).

O Brasil tem 480 milhdes de dispositivos digitais (computador, notebook, tablet e
smartphone) em uso, segundo a Pesquisa anual do Centro de Tecnologia de Informagéo
Aplicada (FGVcia) sobre o mercado brasileiro de TI. O estudo revela que ha 258 milhdes de
celulares inteligentes; notebooks e tablets sdo 384 milhdes de dispositivos portateis; e, 222
milhdes de computadores em uso. Ja a presenca da televisdo teve uma queda na taxa
proporcional por casas, segundo dados, dos 78,3 milhdes de domicilios no pais com televiséo,
hoje sdo 73,8 milhdes.

Nesse contexto, as tecnologias ndo podem ser ignoradas nas escolas, pois fazem parte
do cotidiano dos alunos. Os recursos tecnologicos ampliam as possibilidades dos professores
para ensinar e dos alunos para aprender. Sdo inumeros os aplicativos e ferramentas

disponiveis para melhorar e revolucionar a educacéo (Costa, 2017).
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As tecnologias na BNCC, no Ensino Médio Técnico, perpassam todas as areas do
conhecimento, tal sua influéncia na atualidade. S&o responsaveis pela difusdo e
armazenamento digital de maior parte das informacdes, de modo que, sem elas, ndo ha como
avancar no ensino e na aprendizagem, pois fazem com que se ganhe tempo, na realizacdo de
algumas préaticas pedagdgicas, como aconteceu durante a pandemia (Camara, 2023).

Assim, responderam 0s sujeitos da pesquisa, quando questionados sobre o0s
equipamentos com acesso a internet que utilizam:1 (3,4%) aluno respondeu 10 aparelhos; 2
(6,9%) responderam 9 aparelhos; 1 (3,4%), 8 aparelhos; 4 (13,8%), 7 aparelhos; 6 (21%), 6
aparelhos; 3 (10,2%), 5 aparelhos; 2 (6,9%), 4 aparelhos; 9 (31%), 3 aparelhos; e, 1 (3,4%)
aluno respondeu 2 aparelhos (Grafico 6). Os equipamentos mencionados foram: notebook,

smartphone, tablet e televisao.

Graéfico 6: Equipamentos tecnoldgicos com acesso a internet
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Fonte: Autora (2024).

As tecnologias ndo podem ser ignoradas nas escolas, pois fazem parte do cotidiano dos
alunos. Os recursos tecnolégicos ampliam as possibilidades dos professores para ensinar e dos
alunos para aprender. Sdo inimeros os aplicativos e ferramentas disponiveis para melhorar e
revolucionar a educacgéo (Costa, 2017).

As tecnologias na BNCC, no Ensino Médio Técnico, perpassam todas as areas do
conhecimento, tal sua influéncia na atualidade. S&o responsaveis pela difusdo e pelo
armazenamento digital de maior parte das informacdes, de modo que, sem elas, ndo ha como
avancar no ensino e na aprendizagem, pois fazem com que se ganhe tempo na realizacdo de

algumas préticas pedagdgicas, como aconteceu durante a pandemia (Camara, 2023).
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4.2.8 Aprendizagem utilizando computador

O uso de tecnologias mantém-se como uma forma de facilitar o ensino. O uso de
ferramentas tecnoldgicas traz certa indugdo, preparando o aluno para a realidade atual.
Durante a pandemia foi necessério incorporar itens basicos para o0 acesso de conteldos,
realizar estudos e trabalhos. Os alunos foram questionados quanto a aprenderem melhor ou
ndo, quando os conteudos das disciplinas sdo viabilizados pelo uso de computador.

Considerando o fato que nos dias atuais 0 uso de tais recursos passou a ser uma
exigéncia académica em diferentes niveis de ensino, reconhece-se que a mediacao tecnolégica
passou a ser a Unica forma de dar continuidade ao processo formativo por um longo periodo,
durante a histérica fase pandémica. (Braga, Brescia, Dantas, 2023)

Pondera-se que 0 uso de aparatos tecnoldgicos para auxiliar a Educacgdo dificilmente
teria saido do campo das ideias e das projecOGes até o advento da pandemia. Objetivando
identificar aspectos relativos a aprendizagem e o acesso aos aparelhos tecnologicos, os alunos
foram questionados sobre a aprendizagem dos conteudos das disciplinas usando computador:

25 (86,2%) alunos responderam que sim, e 4 (13,8%) responderam que nao (Gréfico 7).

Gréfico 7: Aprendizagem dos conteddos das disciplinas usando computador

® sim
@ Nao

Fonte: Autora (2024).

Concebe-se que, na préatica de ensino, procede-se com adequagdes metodoldgicas,
integrando as ferramentas tecnoldgicas necessarias para estimular a aprendizagem. Acorda-se
com o pensamento de Santos e Zaboroski (2020), que afirmam que o professor considera que
sua tarefa de lecionar é mais do que utilizar um quadro-negro, pois o uso do computador é
uma ferramenta que contribui para melhores condigdes de ensino e aprendizagem, de forma

inovadora. Segundo Ramos (2023), isso significa dizer que a educagdo esta relacionada a
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revolucdo tecnoldgica, ou seja, entrelacada a linguagem computacional e a utilizacdo de
inteligéncia artificial e internet.

Nessa etapa da investigacdo, foi possivel perceber os beneficios e os desafios que as
tecnologias trouxeram para a Educacdo durante a pandemia. Na sequéncia, sdo destacados 0s

recursos tecnoldgicos que ficaram em evidéncia na realidade escolar em tempos de pandemia.
4.3 Aprendizagem combinada com tecnologia

Para o segundo bloco foi feito um levantamento sobre o uso da tecnologia durante a
pandemia, tempo em que as aulas presenciais foram substituidas por aplicativos ou
plataformas skype, Microsoft teams, Google meet, ambientes virtuais de aprendizagens,
Google classroom, entre outros. O novo cendrio de escolarizacdo virtualizada trouxe muitos
desafios, tanto para os professores, quanto para os alunos e familiares.

Apesar de as instituicdes educacionais estarem lidando com uma geracao nativa digital
e as tecnologias serem ferramentas para esse publico, a educacdo escolar ainda ndo as
incorporou de maneira efetiva. No entanto, é preciso considerar que as tecnologias permitem
que os professores ministrem suas aulas de forma mais dindmica, interativa e colaborativa.

Prosseguindo, os alunos foram questionados se a aprendizagem combinada com
tecnologia digital tem sido (ou ndo) positiva e por quais fatores. Seis alunos (20,6%)
responderam que a escola tem experiéncia no uso de ambientes virtuais de aprendizagem; 4
(13,8%), que 0 acesso a recursos digitais online sdo bem organizados alunos; 1 aluno (3,4%)
respondeu que a escola tem, no uso cotidiano, a politica “traga seu proprio dispositivo™; 17
(58,6% ) disseram que os professores colaboram no uso da tecnologia digital e na orientacéo
de recursos alunos, e 1 aluno (3,4%) afirmou que a escola j& vinha adotando uma estratégia
digital (Ver Grafico 8).

Gréfico 8: Aprendizagem combinada com tecnologia digital

@ A ezcola tem experiéncia no
uso de ambientes virtuais de._
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A escola tem a politica “traga
seu proprio dispositivo”

@ COs professores colaboram no
uso da tecnologia digital e na...

@ A escola tem um estratégia
digital

Fonte: Autora (2024).
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Os professores passam, de simples expositores de matérias determinadas, a
mediadores, em um novo jogo pedagogico, como facilitadores e estimuladores de
experiéncias educativas de aprendizagem digital (Simao, Barreira, 2021).

Observa-se 0 interesse da equipe docente em garantir certa eficacia, buscando
estratégias que ajudem os alunos a superar problemas de aprendizagem. Para Almeida (2003,

p. 79),

[...] o uso de computadores estd crescendo nas escolas e rompendo barreiras no
ensino, facilitando e preparando para um desempenho escolar aceitavel para todos
que fazem parte da instituicdo escolar, pois a chegada dessas midias traz um
crescimento significativo tanto dentro como fora das instituicbes que possa levar
diferentes formas de como trabalhar seus contetidos escolares.

Acredita-se que é importante criar novos vinculos entre escolas e pessoas, oferecendo
condicdes para que tenham acesso a modelos de aprendizagem permeados pelas tecnologias
(Siméo, Barreira, 2021).

Em relacdo a questdo de o ensino e a aprendizagem terem sido afetados negativamente
pelo uso das tecnologias digitais na escola, as repostas péem em destaque alguns fatores: 3
alunos (10,3%) disseram que os equipamentos digitais eram insuficientes; 20 alunos (72,4%),
que a conexdo de internet era lenta ou ndo confiavel; 1 aluno (3,4%) apontou restricGes de
espaco escolar; 1 aluno (3,4%) citou suporte técnico limitado ou sem suporte; 1 aluno (3,4%)
apontou falta de tempo dos professores; 1 (3,4%) aluno disse que era baixa a competéncia
digital dos professores; e, 2 alunos (6,9%) responderam que era baixa, a competéncia digital

dos alunos (Grafico 9).

Gréafico 9: Ensino e aprendizagem com tecnologias digitais

@ Equipamentos digitais
insuficientes

@ Conexéo de internet lenta ou
ndo confidvel

Restrictes de espaco escolar

@ Suporte técnico limitado ou
sem suporte

@ Falta de tempo dos professor. .
@ Baixa competéncia digital do...
@ Baixa competéncia digital do...

Fonte: Autora (2024).
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O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)
realizou, em 2021, uma pesquisa denominada ‘“Resposta Educacional a Pandemia de Covid-
19 no Brasil”. Os dados aferidos demonstraram as consequéncias da pandemia no sistema
educacional brasileiro. Ao todo, 94% (168.739) das escolas participaram da pesquisa. Na rede
estadual, 79,9% das escolas treinaram os professores a usarem métodos ou materiais dos
programas de ensino ndo presencial (Inep, 2021).

Segundo essa pesquisa, entre as escolas estaduais e municipais existentes, 62%
utilizam a internet e apenas 29% tém computadores, notebooks ou tablets disponiveis para 0s
alunos. Assim como nas outras escolas, nas Etecs os alunos afirmaram que o principal
obstaculo da experiéncia esteve associado a falhas de conexdes da rede de internet e a falta de
dispositivos digitais, como computadores e celulares.

A dificuldade que mais impactou nesse levantamento foi a baixa conexdo. O fato de
uma escola com 300 alunos possuir uma conexdo de 2 megabits por segundo é considerado
razodvel. O Ministério da Educacdo (MEC) divulgou, no Diario Oficial da Unido, os
parametros de conectividade para fins pedagogicos nas redes publicas de ensino. De acordo
com a Resolucdo n°2 /2024, a velocidade minima recomendada é de download de 20 Mbps.
No caso, para estabelecimentos de Ensino Médio em que estudam de 50 a 1000 alunos no
turno, € indicada uma velocidade minima de download de 1 Mbp por aluno (Brasil, 2024).

Ainda sobre a infraestrutura digital, foi solicitado aos alunos que escolhessem uma
pontuacdo entre o nimero 1 (mais baixa) e o nimero 5 (mais alta), para confirmar se a escola
tem uma infraestrutura digital para sua aprendizagem. Quatro (14%) alunos responderam que
a infraestrutura é baixa; 18 (62%) disseram que é média; e, 7 (24%) alunos apontaram-na
como alta (Gréfico 10).

Gréfico 10: Infraestrutura digital para sua aprendizagem
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Fonte: Autora (2024).
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Preocupando-se com as rapidas mudancas do mundo atual, o Centro Paula Souza,
antes mesmo da pandemia, ja vinha implantando de forma gradativa a transformacao digital,
para melhoria da aprendizagem dos alunos e para a pratica dos professores. Isso transparece
nas respostas dadas pelos alunos, quando questionados se na escola h& dispositivos digitais
para usar durante o ensino. Seis (20%) alunos responderam que a escola é fraca, nesse
sentido, 6 (20%) alunos responderam que é média e 17 (60%) disseram que é alta (Grafico

11).

Gréfica 11: Dispositivos digitais durante o ensino

o

Fonte: Autora (2024).

O Centro Paula Souza ja vinha tomando providéncias para implantar, gradativamente,
instrumentos digitais, com vistas a melhorar o nivel de aprendizagem dos alunos. Além da
adocdo das tecnologias, a instituicdo investe também em projetos dos alunos. Vem adotando
tecnologias, softwares e ferramentas que irdo ajudar cada vez mais os professores a substituir
0 modelo de aula expositiva por um formato mais colaborativo e participativo.

Nesse sentido, a Etec, que tem como fim o desenvolvimento de competéncias
relacionadas ao proprio uso das tecnologias, recursos e linguagens digitais, destaca-se, na
competéncia geral 5 da BNCC (2018, p. 15):

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicacéo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacBes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva.



88

Os alunos avaliaram positivamente o uso dos dispositivos digitais da Etec, 0 que ndo
ocorreu em relacdo a internet, que foi avaliada como de qualidade insuficiente, como
apontado no Grafico 12.

Mediante a questdo referente a qualidade no acesso a internet da escola, 22 (76%)

alunos responderam que é fraca, 6 (21%) disseram que é média e 1 (3%) afirmou que é alta.

Grafico 12: Acesso a internet

o

Fonte: Autora (2024).

Quanto ao acesso aos dispositivos digitais dentro da instituicdo, realmente a
conectividade oferecida nfo é de boa qualidade. E insuficiente para o uso dos celulares ou
computadores conectados. Os professores ja sugeriram a amplia¢do da cobertura, uma vez que
a instituicdo oferece cursos de tecnologia. O controle de acesso a internet deve ser visto como
uma seguranga, pois ajuda a instituicdo a monitorar e controlar quais conteldos podem ser
acessados pela rede. O controle evita 0 acesso a sites nocivos que possam causar distragdes
durante a rotina de aprendizagem, ou até mesmo prejudicar a integridade dos estudantes.

A utilizacdo de dispositivos digitais pelos alunos durante o processo de ensino ja foi
tema de muita discuss@o entre professores, alunos e diretores. Atualmente, sua adog¢do nas
escolas esta comecando a fazer parte de um cenario inclusivo. Sobre o uso de seu proprio
dispositivo digital durante as aulas, 5 (17%) alunos responderam que é fraco, 8 (27%) alunos,

gue é médio e 16 (56%) alunos, que € alto (Grafico 13).
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Grafico 13: Uso dispositivo digital do aluno durante o processo de aprendizagem
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Fonte: Autora (2024).
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Quando se perguntou aos alunos se os professores adotam novas estratégias de ensino,
implementando as tecnologias digitais, 10 (34%) responderam que essa adogdo é fraca, 13
(45%), que é média, e 6 (21%), que € alta (Gréafico 14).

Grafico 14: Professores e aplicacdo de novas formas de ensino com tecnologias

digitais

Fonte: Autora (2024).
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Os alunos avaliaram entre média e baixa a atuacdo dos professores, quanto a novas
formas de ensino com tecnologias digitais. E preciso destacar que os professores tiveram
enorme responsabilidade profissional e social no contexto educativo, demonstraram sua
capacidade de adaptagd@o e recriacdo diante das tecnologias. De forma criativa, agiram com
eficiéncia na urgéncia e desenvolveram habilidades, que logo foram colocadas em pratica a
frente da situacdo instalada, visando realizar um bom trabalho educativo em tempos dificeis.
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Alerta-se para o fato de que os professores ndo precisam tornar as tecnologias digitais
uma ferramenta principal para o ensino-aprendizagem, mas um mecanismo que proporcione
mediacdo entre aluno, professores e saberes escolares (Moran, Maestro, Behrens, 2013).

Visto que na atualidade, as tecnologias estdo presentes em grande parte dos ambientes,
sera necessario que a instituicdo repense a questdo da permissdo e adote normativas para que

os alunos fagam uso de seus dispositivos em sala de aula, considerando-se que

E inegavel que a insercdo das tecnologias no contexto educacional necessita ser
reconhecida, e pensada, de modo a estabelecer momentos de comunicacdo
inteligente, através de projetos que flexibilizem as diversas vias de interagdo entre
educandos e educadores, oportunizando a vivéncia de um processo comunicacional
entre seus pares, bem como possam tornar favoravel o uso potencial dos diversos
recursos e funcBes dos aparelhos celulares, como, por exemplo, atividade de captura
e edicdo de imagem e video, organizacdo de listas musicais, agenda virtual, recursos
da tv, efou aplicativos com diversos servicos disponiveis e gratuitos (Rodrigues;
Segundo; Ribeiro, 2018, p. 14).

Quando indagados se os professores motivam 0s alunos para fazerem uso das
tecnologias digitais nas suas aprendizagens, 9 (31%) alunos responderam essa motivacdo é
fraca, 11 (38%, que € média, e 9 (31%), que ¢é alta (Grafico 15).

Gréfico 15: Os professores incentivam os alunos a fazerem uso das tecnologias
digitais?
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"

Fonte: Autora (2024).

Muitas vezes os alunos estdo prontos para o uso da tecnologia, mas os professores, em
geral, ndo. De acordo com a realidade, conscientes do enorme impacto da pandemia na
educacdo, muitos professores aceleraram seus aprendizados pessoais no uso das tecnologias
para acompanharem os projetos de acdo emergencial implementados.

Quando questionados se durante a pandemia tiveram apoio da escola na utilizagdo das
tecnologias, 16 (55%) alunos responderam que esse apoio foi fraco, 6 (21%), que foi médio, e
7 (24%), que foi alto (Gréfico 16).
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Gréafico 16: O apoio da escola para os alunos com uso das tecnologias

5

o

Fonte: Autora (2024).

O estudo de Fleury et al. (2022), cujo objetivo era compreender a experiéncia do
ensino remoto durante a pandemia e 0s impactos dessas mudancas no processo ensino-
aprendizagem dos alunos do IFGoiano Rio Verde, procedeu a este levantamento: dos 107
estudantes, 74,8% afirmaram ter acesso ilimitado a internet, 10,2% disseram que 0 acesso
limitado ndo gerou dificuldades para acompanhar as atividades a distancia e 15% reclamaram
ter tido dificuldades devido ao acesso limitado & internet.

Quanto ao tempo dedicado na modalidade remota, os estudantes responderam que é de
moderado a bom. Dentre os recursos utilizados pelos professores para interagcdo, o Google
Meet obteve 96,3% de aprovacao, o WhatsApp, 68,2% e o Chat do Moodle, 22,4%. Dentre 0s
recursos mais citados para interagdes sincronas, encontrou-se o Zoom, Google Classroom. Em
relacdo a participacdo dos estudantes, foi pontuado que 52,3% afirmaram participar de forma
menos ativa, 35,5% afirmaram que participaram ativamente, tanto no presencial quanto no
remoto, e 12,1% afirmaram que participam de forma mais ativa no ensino remoto. Em relacéo
a percepcdo dos estudantes sobre as atividades desenvolvidas pelos professores, 73%
relataram experiéncia positiva, e os demais, 27%, experiéncia negativa (Fleury et al., 2022).

Entre o levantamento realizado pela pesquisadora na Etec e o levantamento efetuado
pelos autores Fleury et al. (2022), no IFGoiano, destaca-se uma diferenca entre os efeitos da
conexdo. Para os 72,4% dos alunos da Etec a conexdo afetou de forma negativa a
aprendizagem, e 0s 74,8% dos alunos do IFGoiano tiveram acesso ilimitado. Isso leva ao
entendimento de que, na proporcdo de acesso a internet no Brasil, como apontam o0s
indicadores, existe uma desigualdade, lembrando que a cidade de Goias estd em um dos 5

estados do Brasil com melhor qualidade de vida. As instituicbes de ensino apresentam um
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indice de 7,4 no Ideb. Para os estudantes da Etec desse municipio em foco que ndo tinham
chips com pacote de dados mdveis incluso, a instituicdo fez a distribuicdo, porém poucos
foram os alunos beneficiados. Isso porque a situacdo econdémica dos pais dificultou o
pagamento do uso da internet.

O conjunto de informagOes trazidas nesta pesquisa demonstra haver alguma
similaridade nos dados, como pode ser observado quando 10,3% dos alunos participantes
desta pesquisa relataram que os equipamentos eram insuficientes, o que dificultava realizar as
atividades desenvolvidas pelos professores. Os 27% dos estudantes do IFGoiano também
relataram que tiveram uma experiéncia negativa nas atividades. Esse resultado corrobora as
limitacdes no ensino remoto apresentadas em todo o pais.

Os estudantes tiveram acesso a diversas plataformas digitais durante o ensino remoto,
porém em algumas situacdes houve falta de conexdo adequada e de equipamentos
insuficientes. Ocorreram, portanto, experiéncias negativas com as atividades propostas.

Percebe-se que o efeito da pandemia sobre o uso de tecnologias e as praticas de
aprendizagem foi interpretado de diversas formas pelos alunos, tanto neste estudo, quanto no
estudo de outros pesquisadores. Inegavel, que o ensino remoto trouxe desafios, tanto para
alunos e quanto para os professores. A falta de dispositivos tecnoldgicos e de acesso a internet
nos domicilios dos alunos foi um desafio para os professores realizarem suas atividades
pedagogicas. Outro aspecto importante diz respeito a preparacdo dos professores, na
digitalizacéo do ensino. Por viver esses desafios na pratica escolar que a autora desta pesquisa
investiu nessa pesquisa e estudo, com base na desigualdade dos acessos a tecnologia digital,
nas escolas.

Foi recorrente, nas instituicGes de ensino em geral, a falta de dispositivos tecnoldgicos
gue pudessem dar apoio a totalidade dos alunos durante a pandemia. Os professores
empenharam-se em fazer uso de ferramentas digitais, buscando o mesmo em relacdo aos
alunos. No entanto, a falta de acesso a dispositivos da instituicdo e as situaces desafiadoras

vividas por alguns alunos constituiram barreiras a consecucao das atividades pedagogicas.
4.4 Percepg0es dos alunos durante ensino remoto

Neste terceiro bloco, a investigacdo apresenta 0 comportamento e as percepc¢des dos
alunos durante o ensino remoto. As aulas remotas provocaram grandes mudangas na
Educacdo, as instituicdes buscaram medidas e alternativas e a tecnologia teve papel

fundamental nas demandas emergenciais.
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J& é sabido que a aprendizagem remota contribuiu no desenvolvimento de criticidade,
criatividade e novas habilidades, com o uso das tecnologias, até mesmo propiciando
autonomia. Na busca por reforcar os estudos sobre este cenario apresentado, os alunos foram
questionados sobre quais foram as maiores dificuldades que encontraram durante as aulas. As

respostas estéo apresentadas no Quadro 6.

Quadro 6: Dificuldades durante as aulas na pandemia

Durante a pandemia quais foram suas maiores dificuldades, durante as aulas?

Al.Acessar 0s apps.

A2. Se concentrar nas aulas online.

A3. A maior dificuldade foi em relacdo as aulas, por ser uma situacdo em que tanto os alunos e o0s
professores estavam despreparados, as aulas ndo fluiam devidamente.

A4. A falta de experiéncia dos professores com a tecnologia.

A5. A carga horéaria de aulas excessivas diariamente, ainda mais sendo aulas remotas, que desgastam e
nos deixavam casados pela alta demanda e falta de infraestrutura para o estudo.

AB. Algumas vezes, a plataforma de ensino online parava de funcionar. Havia muitas interrupcdes, por
conta da internet.

A7. Foram muitas dificuldades, por exemplo, na aprendizagem eu ndo tinha acesso aos professores, a
internet as vezes ndo funcionava.

A8. A dificuldade foi o aplicativo de aprendizagem online, pois ficava travando, e isso atrapalha na
comunicagao.

A9. A dificuldade foi com o aplicativo ser ruim, ficava travando demais e atrapalhava na comunicacéo.

A10. Todas, pois ndo tive suporte da escola em questao de aprendizado.

Al1l. Falta de internet.

Al12. Problemas com atividade on-line.

Al3. Falta de atencéo.

Al4. Foco.

A 15. Ter foco e a aprendizagem.

Al16. Era muito ruim quando um professor faltava, eles ndo tinham um professor para dar aula no lugar e
sempre quando isso acontecia, nos deixavam de aula vaga, e também quando a internet do professor
travava, vocé ndo conseguia entender nada da aula.

Al7. Nenhuma das atividades eram impressas.

A18. Tecnicamente todas.

A 19. Querer assistir as aulas.

A 20. Ter atencdo aos estudos e entender as matérias.

A 21. Concentracéo nas aulas online, conexdo nas aulas.

A22. Falta de apoio, tudo meio deixado de lado e principalmente sem suporte pra tirar davidas.

A 23. Conseguir mexer no teams.

A2 4. Aprender as matérias.

A 25. Acordar para assistir aula e aprender.

A26. Durante a pandemia, aprendendo via remoto, foi dificil me adaptar a falta de interagdo do
presencial.

A 27. Prestar atencao.

A 28. Aprender as matérias,

A 29. Prestar atencao.

Fonte: Autora (2024).

Para os alunos Aj, As, As, Ag, A3, Ay, as dificuldades foram com o aplicativo, ou na

Plataforma Teams. Durante a pandemia os professores tiveram que comecar a ministrar aulas
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com uso de celulares e computadores. Passaram a utilizar, WhatsApp, chamada de video e

audio, e aulas gravadas. Sempre buscaram um meio mais adequado para oferecer o ensino.

Al. Acessar 0s apps.

A6. Algumas vezes, a plataforma de ensino online parava de
funcionar. Havia muitas interrup¢des por conta da internet.

A8. A dificuldade foi o aplicativo de aprendizagem online, pois
ficava travando e isso atrapalha na comunicacao.

A9. A dificuldade foi com o aplicativo ser ruim, ficava travando
demais e atrapalhava na comunicacéo.

Al3. Falta de atencéo.

A 23. Conseguir mexer no teams.

As dificuldades com a plataforma ou aplicativo vao ao encontro das dificuldades
apontadas pelos alunos A,, Az, A4, que argumentam que, para eles, os professores nédo tiveram
facilidade em lidar com as tecnologias. Tal fator é justificado pelo processo adaptativo ainda
precario e insuficiente dos professores a nova realidade de ensino, pois ndo tinham dominio

no desenvolvimento das atividades.

A2. Se concentrar nas aulas online.

A3. A maior dificuldade foi em relacdo as aulas, por ser uma
situagcdo em que tanto os alunos e o0s professores estavam
despreparados, as aulas ndo fluiam devidamente.

A4. A falta de experiéncia dos professores com a tecnologia.

Como uma dificuldade encaminha outra, a falta de conhecimentos dos professores em
manusear as tecnologias acarretou problemas na aprendizagem, como foi relatado pelos
alunos As, A7, Ao, Az, Aszs, As.

A7. Foram muitas dificuldades, por exemplo, na aprendizagem eu
ndo tinha acesso aos professores, a internet as vezes nao
funcionava.

Al10. Todas, pois ndo tive suporte da escola em questdo de
aprendizado.

A2 4. Aprender as matérias.

A26. Durante a pandemia, aprendendo via remoto, foi dificil me
adaptar a falta de interacéo do presencial.

A 28. Aprender as matérias.

Na pandemia a busca por novas formas de explorar os recursos tecnologicos acabou

por depender da iniciativa do proprio professor, que se viu sem orientacdo de um especialista
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em tecnologia educacional para auxilid-lo a explorar os recursos. Além da falta de
conhecimento ao lidar com os recursos tecnoldgicos, os professores também vivenciaram, o
desafio de manter os alunos atentos as aulas. Frente a realidade vivida, esta pesquisadora
observou que o ensino remoto fragilizou o vinculo entre professor e alunos. Nas aulas
presenciais ha uma forma dindmica de interacéo entre pares e entre o professor e aluno, o que
ndo ocorre na mesma dimenséo no ensino remoto.

Ha também os alunos que destacaram os problemas com a internet, tanto quanto os
problemas com as conexfes para navegagdo. Alguns ndo tinham acesso a internet, como 0s
alunos A7, Aj;. E provavel que a desmotivacio e a falta de atencdo, como afirmaram os
alunos Ais, Ars, Ais, Arg, Ao, A21, Azz, Agg, também tenham relacdo com a metodologia

apresentada.

A7. Foram muitas dificuldades, por exemplo, na aprendizagem eu
ndo tinha acesso aos professores, a internet as vezes nao
funcionava.

All. Falta de internet.

Al3. Falta de atencéo.

Al4. Foco’.

A 15. Ter foco e a aprendizagem.

A 19. Querer assistir as aulas.

A 20. Ter atencdo aos estudos e entender as matérias.

A 21. Concentracdo nas aulas online, conexdo nas aulas.

A 27. Prestar atencao.

A 29. Prestar atencao.

Segundo as considerac6es dos alunos, no contexto educacional houve desafios a serem
enfrentados, até o retorno presencial. Caetano; Silva Janior e Teixeira (2020), entendem que a
proposta de ensino remoto representou um grande desafio para as instituicOes, que
enfrentaram “empecilhos” devido as dificuldades dos alunos e dos professores no que se
refere ao acesso as plataformas online.

As aptiddes e adaptacbes aos recursos tecnologicos tornaram evidentes problemas
cognitivos, como falta de atencéo, que afetam o desenvolvimento da aprendizagem. O Quadro
7 apresenta uma sintese da categoria de analise da fala dos alunos sobre os desafios

enfrentados por eles.
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Categoria inicial

Conceito norteador

Categoria intermediaria

1- Dificuldade no uso dos

Desconhecimento

canais de acesso Adaptacéo
2- Aprendizagem Falta de aptidéo

3- Experiéncia

4- Perda de atencéo Falta de interacao Concentracéo

Fonte: Autora (2024).

Alves (2022) destaca que os professores precisaram adaptar suas aulas presenciais
para plataformas online, empregando tecnologias sem estarem adequadamente preparados
para isso. Assim, professores e alunos ndo estavam preparados para a nova realidade de
aprendizagem.

A pesquisadora, ao analisar as informac0es fornecidas pelos participantes, ressalta que
o0s professores precisavam de instrutores para ensina-los a utilizar os aplicativos e portais para
a realizacdo das aulas remotas. Professores acostumados a lousa, livros, televisdo e projetores
ndo entendiam como utilizar Google forms, plataformas digitais (Team), programas ou
software com atividades diversas e ludicas, fazer chamadas por whatsApp, etc. Cabe lembrar,
aqui, que um dos objetivos propostos para esta pesquisa foi analisar as dificuldades e desafios
enfrentados pelos alunos no uso dos recursos tecnolégicos.

A partir da analise das respostas foi possivel compreender que ndo basta ter
computador, notebook ou celular para realizar as atividades; é preciso conhecimento de como
utilizar as plataformas na realizacdo das atividades. Verifica-se que, pela categoria inicial 0s
alunos precisavam de uma adaptacdo, como consta na categoria intermediaria, e de mudancas,

como consta na andlise final (Quadro 8).

Quadro 8: Categoria de analise

Categoria inicial Categoria intermediaria Categoria Analise

1- Dificuldade no uso dos
canais de acesso

2- Aprendizagem Adaptacéo Mudangas

3- Experiéncia

4- Perda de atencéo

Fonte: Autora (2024).
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Os alunos participantes da pesquisa consideraram que, segundo Alves (2022) “[...] o
inicio das atividades remotas, mesmo que tenha sido intimidante e amedrontador, promoveu
mudangas de concepgdes e habitos estabilizados pela tradicao educacional”.

Constata-se também que a escolha das tecnologias para as atividades precisava
considerar sua disponibilidade. A indisponibilidade dos recursos dificultou um planejamento
na pandemia, e por isso é possivel compreender porque os alunos encontraram dificuldades no
processo de aprendizagem.

No entanto, para ocorrer a mudancga, é preciso que os professores busquem formacéo
em tecnologias digitais e programem atividades inovadoras, provocadoras do pensamento
reflexivo e critico. A docéncia é uma profissdo que exige uma formacéo propria, pois, para ser
professor, é necessario que o individuo adquira conhecimentos e habilidades que o capacitem
a exercé-la. Nesse sentido Novoa (2009) enfatiza a importancia de se propor uma formacéo
reflexiva, que ira permitir ao professor pensar sobre sua pratica e buscar transformé-la, a
partir da realidade social e das necessidades dos estudantes. E nesse processo de reflexdo
sobre a préatica que o professor ird considerar o uso das tecnologias digitais em suas aulas.

Assim, conseguirdo incentivar a proatividade e o protagonismo nas acdes
empreendidas na formacao profissional. Os alunos, devido ao fato de ndo terem a presenca
fisica do professor na mediacdo do seu aprendizado, ficaram em suas casas, muitos deles
desmotivados, aguardando oportunidades para se atualizarem nas tarefas com ajuda de seus
pares.

Ou seja, os alunos deixaram de frequentar a escola e os professores deixaram seus
I6cus de trabalho presencial, tendo pela frente o desafio da modalidade home Office,
improvisando ou até mesmo se reinventando, buscando um meio de ensinar, quase sempre
sem planejamento e organizac¢do adequado (Moreno, 2021).

As impressdes desses alunos sdo cruciais para a compreensdo do impacto que a
pandemia trouxe, especialmente em relacdo as tecnologias e a educacdo. Improvisacdo e
isolamento associado a necessidade de contato tornaram o ensino presencial tradicional
necessariamente virtual. O despreparo da escola, professores e familias para lidar com
tecnologias de comunicagéo exigiu horas de treinamento especializado, causando um “curto-
circuito”, que resultou em estresse para todos.

Em contraponto ao que foi apresentado nas dificuldades, os alunos também

expressaram suas facilidades nas aulas remotas, como apresentado no Quadro 9.
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Quadro 9: Facilidades proporcionadas pelas aulas remotas na pandemia

Quais seriam as facilidades que as aulas remotas Ihe proporcionaram durante o tempo da pandemia?

Al. Conforto.

A2. Nenhuma.

A3. Nao precisar ir a escola todos os dias.

A4. Facilidade de pesquisas.

A5, Atividades mais praticas.

A6. Uma aprendizagem mais dindmica pelo acesso a internet e aos recursos que ela oferecia.

A7. Um tempo maior para responder perguntas e pensar, ndo ter contato social.

A8. Nenhuma.

A9. Achei facil pois me proporcionou um conforto melhor durante a aula, como ir ao banheiro, comer
melhor e com menos distrac@es.

A10. Achei facil pois me proporcionou um conforto melhor durando a aula, como comer, beber 4gua e ir ao
banheiro.

Al11. Nenhuma.

A12. Nenhuma.

A13. Nenhuma.

Al14. Nenhuma.

A 15. Me proporcionaram mais disponibilidade.

Al6. Fazer a hora que eu queria.

Al17. Nenhuma.

Al8. Podia organizar meu tempo de estudo.

A 19. Nenhuma.

A 20. As aulas online.

A 21. N&o precisar sair de casa.

A22. Nenhuma.

A 23. A (Gnica que foi boa era ver aula de pijama.

A2 4. Facilitou muito, s6 que nem sempre a qualidade era boa.

A 25. Ser aula por video.

A26. Sinceramente nada.

A 27. As vantagens e facilidades que encontrei, foram as flexibilidades de horério e a possibilidade de
aprender novos recursos digitais.

A 28. Conforto.

A 29. Maior tempo para estudar.

Fonte: Autora (2024).

Para os alunos A, Ag, A1o, Azs, Agg a facilidade foi o “conforto”, relacionado, por
alguns alunos, a: “ndo precisar ir & escola” (As), “um tempo maior para responder perguntas
e pensar...” (A7) “me proporcionou mais disponibilidade” (Ais) “fazer a hora que queria”
(A16) “ndo precisar sair de casa” (A1, “assistir as aulas de pijama” (Agzs), “flexibilidade de
horario e maior tempo para estudar” (Az7 e Ax). Ja para os alunos Ay, Ag, A11, A1a, Asa, Aua,
A17, Ao, Az, Ass, ndo houve “nenhuma” facilidade.

Nesse processo de adequar o ensino a situacdo da pandemia, na visdo dos alunos as
facilidades promoveram “flexibilidade”, porém ndo houve “compromisso” por parte deles, o

que resultou na diminuigdo de seu desempenho (ver Quadro 10).
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Quadro 10: Percepg0es das facilidades

Categoria inicial Conceito norteador Categoria intermediaria
1- Conforto
2- Disponibilidade de Compromisso Falta de desempenho
tempo
3- Flexibilidade

Fonte: Autora (2024).

Ainda que para os alunos a facilidade de estudar em casa esteja no conforto, na
flexibilidade e na disponibilidade de tempo para estudar ou fazer as atividades na hora em que
desejassem, Moreno (2021) declara que a aprendizagem comega no ambiente escolar, no
ambiente presencial, onde o professor consegue identificar, pelo contato visual, a
compreensdo do aluno a matéria explicada.

De todas as falas dos alunos apresentadas, pode-se considerar que 0S aspectos
facilitadores sdo mais negativos do que os positivos. Os facilitadores aqui apresentados
relacionam-se a suporte tecnoldgico aos professores para que possam acompanhar seus alunos
nas atividades, bem como a sua capacita¢do para uma pratica mais efetiva.

Os alunos também foram questionados se seus professores estavam preparados para
oferecer o ensino remoto. Responderam que sim 8 (28%) alunos, e que ndo, 21 (72%)
(Gréfico 17).

Gréfico 17: Professores preparados para 0 ensino remoto.

Fonte: Autora (2024).

Ninguém esperava por uma pandemia, consequentemente ndo existiam pessoas
preparadas, capazes de lidar com as mudangas que ocorreram da noite para o dia. Ent&o,
Instituicdo e professores tiveram que se adequar a nova realidade, reinventando a maneira de

ensinar, uma vez que as aulas passaram a ser virtuais.
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Isso possibilitou prosseguir com a educagdo, porém os alunos tiveram suas
dificuldades de aprendizagem, com os aplicativos. Sendo assim, diante de todas as
considerac0es, foi perguntado aos alunos se eles pensaram em desistir do curso. Responderam
que sim 10 (34%) alunos, e que ndo, 19 (66%) (Grafico 18).

Gréfico 18: Pensaram em desistir do curso

| 5im

= N&o

Fonte: Autora (2024).

Ainda que o ensino remoto tenha alcangcado mais alunos, pela melhoria da
acessibilidade em termos gerais, muitos deles pensaram em desistir dos estudos. Os desafios
foram grandes para os alunos, mas, apesar das dificuldades, eles conseguiram passar pelo
momento dificil e continuam estudando.

Acredita-se que, nas dificuldades e facilidades relatadas, a incidéncia de aspectos
dificultadores pode ser a causa da ocorréncia de desisténcias significativas. Nesse sentido,
pode-se considerar que a consolidacdo de uma escola publica de qualidade e de professores
bem formados e atualizados sejam condi¢fes essenciais para contribuir para a permanéncia

dos alunos no Ensino Médio Técnico.

4.5 Produto: e-book educativa sobre as tecnologias digitais

Durante o desenvolvimento da pesquisa foram levantados vérios estudos relacionados
com as dificuldades dos professores e alunos na producdo, transmissdo, e captacdo dos
conhecimentos educacionais ocorridos durante a pandemia, no Ensino Médio Técnico. Dai o
interesse em organizar um e-book, contemplando orientacdes praticas e didatico-pedagogicas,
a partir das percepces da realidade vivenciadas pelos professores durante aquele periodo.

A elaboracdo desse material teve como finalidade compartilhar informacdes e
conhecimentos com os professores e gestores que lecionam no Ensino Médio Técnico,
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auxiliando-os na compreenséo e no uso das tecnologias digitais. A ideia da criagédo do e-book
surgiu no contexto em que as falas dos alunos entrevistados se fizeram fundamentais para sua
estruturacao.

O resultado da pesquisa identificou desafios e beneficios do uso das Tecnologias da
Informagcdo e Comunicagdo (TICs) no contexto educacional, especialmente durante a
pandemia. Foram estabelecidos estes objetivos:

- Facilitar a implementacdo de tecnologias digitais: proporcionar orientacfes
praticas para professores sobre o uso eficiente de recursos tecnolégicos no ensino;

- Superar barreiras identificadas: abordar dificuldades apontadas na pesquisa, como
falta de capacitacdo, infraestrutura inadequada e desigualdade no acesso as TICs;

- Promover praticas pedagogicas inovadoras: estimular metodologias ativas e uso
estratégico das TICs no contexto do Ensino Médio Técnico;

- Apresentar relevancia pratica: o e-book atende as necessidades reais identificadas
na pesquisa, promovendo o uso eficaz das TICs e ampliando o acesso a praticas pedagdgicas
inovadoras;

- Basear-se em evidéncias: o contetdo do e-book é fundamentado nos dados
coletados e analisados, garantindo assim a aplicacdo pratica dos achados; e

- Contribuir para a Educacdo Técnica: oferecer uma solugdo pratica para problemas
enfrentados no ensino técnico, integrando tecnologias e abordagens pedagdgicas

contemporaneas.

Detalhamento do Contetdo:

- O e-book inclui exemplos concretos de praticas pedagogicas com TICs aplicaveis a
disciplinas especificas e muda o conceito para Diretrizes, Indicagdes.

- Apesenta sugestbes de plataformas, ferramentas e atividades interativas a serem
apresentadas aos professores.

- Apresenta modulos ou treinamentos complementares, para que 0s professores

utilizem o material de forma efetiva.

O produto técnico proposto tem potencial significativo para impactar positivamente as
praticas pedagogicas no Ensino Médio Técnico. Contudo, serdo realizadas:

- Uma avaliagdo da efetividade do produto técnico ap6s a sua implementagdo, com
feedbacks dos professores e alunos;
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- OrientacOes flexiveis e adaptadas para diferentes escolas que apresentam niveis
variados de acesso a tecnologia; e

- Uma abordagem inclusiva, ampliando o foco com préaticas pedagoOgicas que
considerem alunos com necessidades especiais, contemplando a acessibilidade tecnologica.

O e-book digital traz como titulo “Uso da tecnologia para aprendizagem no Ensino
Médio Técnico”, com conteudos selecionados e estruturados por eixos tecnoldgicos. Sera
passivel de proporcionar aos professores, gestores e alunos, facilidade de entendimento de
como funcionam as plataformas de ensino, oferecendo-lhes facilidade para adicionar

videoaulas, avaliagdes, atividades complementares, tudo por meio de um “clique no mouse”.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante muito tempo a educacao foi definida sobre uma base pedagogica ancorada em
processos de ensino baseados na replicacdo de informacgdes de maneira uniforme, muitas
vezes mecanica, sem considerar a individualidade de cada estudante. Essa forma de ensinar,
denominada simplesmente “tradicional e conteudista”, perdeu o sentido em um tempo em que
a informacé&o ficou a um ou dois toques num teclado, frente a um recurso tecnolégico.

Em funcdo da urgéncia e da necessidade, em tempos de pandemia, toda a comunidade
escolar passou por uma aceleracdo e uma imersao em um mundo de conhecimentos novos,
que exigia competéncias e habilidades ndo desenvolvidas, o que desencadeou inseguranca
diante do que antes seria normal no processo de ensino, em todas as suas etapas.

A pandemia de covid-19 provocou inimeras mudancas no ambito educacional. Com
base em recursos tecnologicos, foi preciso colocar em pratica novas maneiras de ensinar e
aprimorar as ja existentes. Para proporcionar um ensino mediado por tecnologias, é preciso
investir na Educacdo, especialmente na formacdo dos professores, para habilita-los a utilizar
recursos pedagdgicos em sua atuacdo docente.

As tecnologias digitais tém como principal caracteristica mudancas constantes, as
quais estdo disponiveis por meio de diversos equipamentos, como notebooks, tablets,
celulares, e também em muitos servigos destinados ao publico geral. As tecnologias digitais
ndo sdo apenas suportes tecnologicos, pois “[...] tém suas proprias Idgicas, suas linguagens e
maneiras particulares de comunicar-se com as capacidades perceptivas, emocionais,
cognitivas, intuitivas e comunicativas das pessoas” (Kenski, 2012, p. 38).

O impacto da pandemia exigiu da instituicdo pesquisada um reposicionamento, nao
somente nas estruturas fisicas, mas também no que se refere a objetivos profissionais. Houve
uma ressignificacdo da profissdo docente, em relagdo as tecnologias digitais, o que exigiu dela
aprendizagem e aprimoramento, nesse campo. E dificil estimar os impactos do afastamento
social, do fechamento da instituicdo de ensino e do ensino remoto, assim como ¢ dificil
avaliar as perdas na qualidade de ensino provocadas por esses eventos (Severo, 2022).

Cabe destacar que, para os professores, a utilizacdo das plataformas possibilitou o
acesso as novas metodologias de trabalho, que aos poucos ganharam espaco nas rotinas
escolares. Entre as estratégias encontradas pelos professores destacam-se o uso de
simuladores, aulas gravadas em laboratorio e estudos de casos, recursos adotados durante a

pandemia que tornaram, os cursos ainda melhores.
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Com certeza, hoje as equipes gestoras e docentes do Centro Paula Souza estdo mais
conscientes e abertas a aprendizagem e a integracdo de mais recursos tecnoldgicos nos
processos pedagogicos. O Centro Paula Souza oferece doze habilitagdes de cursos medios
técnicos com estrutura aliada as novas tecnologias, para tornar mais atrativo e eficiente o
aprendizado dos alunos. Essa instituicdo educacional entende que todas as mudancas vieram
para ficar e que tornardo os cursos ainda melhores, modernizados e preparados para as
inovacOes que se fazem presentes na ciéncia e tecnologia atual.

Na pesquisa aqui apresentada, os alunos confirmam que a Instituicdo adotou
tecnologias digitais modernas, para que fosse possivel uma aprendizagem com mais
qualidade, num esforco para minimizar os efeitos da pandemia nos resultados da
aprendizagem. No entanto, reconhecem os desafios que enfrentaram e também os que devem
vencer.

A linguagem digital favoreceu aos alunos a obtencéo de informagdes e a possibilidade
de se comunicarem, de interagirem com colegas e professores. Houve, assim, integracao de
aspectos da oralidade e da escrita em novos contextos. Introduzir tecnologias digitais na
educacdo significa ampliar as condigdes de acesso a novos conhecimentos, bem como
desenvolver o espirito critico da populacdo sobre os ganhos e riscos com sua utilizagdo
(Augusto, 2020).

Durante a pesquisa foi possivel obter respostas relativas a ocorréncia da aprendizagem,
quais dificuldades foram encontradas e quais ferramentas digitais foram utilizadas para o seu
aprendizado. O resultado foi uma resposta pontual acerca das mudancas ocorridas na
educacdo, mas provocou na pesquisadora reflexdes sobre as relagdes e tensdes que ocorreram
na construcdo do aprendizado, durante o periodo pandémico.

Houve engajamento dos alunos durante as atividades propostas, tanto nos trabalhos
individuais como em grupos, embora tenha se evidenciado que, na pratica educativa pelo
sistema remoto, a atuacdo dos professores foi baixa ou média, demonstrando insatisfacdo e a
intencdo de abandonar o curso, talvez pela propria natureza da situacéo e pelas dificuldades de
dominar as tarefas do ensino no ambiente virtual. A auséncia de intera¢do social por ocasido
da pandemia também afetou emocionalmente os professores.

Um periodo longo, sem aulas presenciais, ratificou 0 que essa pesquisadora ja
pensava: nada substitui a escola, nem a formas de interacdo social promovida entre grupos
humanos. Revelou, também, que as ferramentas digitais das quais os professores dispdem
hoje constituem uma ajuda inestimavel, no processo educativo (Alarcon et al., 2018).
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Sem ddvida, para além dos desafios impostos durante a pandemia, hd que se
considerar os ganhos e aprendizados, que exigiram de as camadas da sociedade adaptacéo e
exploracdo de novas capacidades, para sobreviver em diferentes contextos.

O produto final obtido pelos resultados da pesquisa sugere compartilha-los com a
instituicdo de ensino, para que seja possivel aprecia-lo e analisa-lo com os professores e
alunos, respeitando a ética e promovendo a socializagdo do conhecimento adquirido. Isso
posto, entende-se que é preciso refletir mais sobre as tecnologias digitais como recursos e
como ferramentas poderosas na educacdo. E preciso, também, estimular o debate sobre as
politicas publicas e suas contribuicdes na orientacdo e promocao de formacgdes de bom nivel
para professores e demais agentes educacionais.

Finalmente, a elaboracdo do e-book oferecido como uma ferramenta educacional, deu
muita satisfacdo a pesquisadora, pela oportunidade de vir a compartilhar seus conhecimentos
e aprendizados com outros professores e de contribuir com a comunidade escolar,
estimulando os professores a avaliarem suas habilidades com relagdo ao uso das tecnologias
digitais. Introduzir tecnologias digitais na educacdo significa ampliar as condi¢Ges de acesso a
novos conhecimentos, bem como desenvolver o espirito critico da populagéo sobre os ganhos

e riscos com a utilizagéo.
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ANEXO A - TERMO DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

Eu, Andréa Nair Motta Goncalves, pesquisadora responsavel pelo projeto de pesquisa
intitulado Tecnologia, ensino e aprendizagem em tempos de pandemia: foco nos alunos
do Ensino Médio Técnico, comprometo-me a dar inicio a este projeto somente apos
aprovacao do Sistema CEP/CONEP (em atendimento ao Artigo 28, paragrafo | da Resolucéo
Resolucao 510/16).

Em relacdo a coleta de dados, asseguro que o anonimato dos participantes desta pesquisa
serd mantido. As fichas clinicas e/ou outros documentos ndo serdo identificados pelo nome.
Manterei um registro de inclusdo dos participantes de maneira sigilosa, contendo cddigos,
nomes e enderegos, para uso proprio.

Os Termos assinados pelos participantes serdo mantidos em confiabilidade estrita, juntos,
em um Unico arquivo, fisico ou digital, sob minha guarda e responsabilidade por um periodo
minimo de 5 anos. Asseguro que os participantes desta pesquisa receberdo copia do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, do Termo de Assentimento (TA, quando couber) do
Termo de Uso de Imagem (TUI, quando couber) e do TI (Termo Institucional, quando
couber).

Comprometo-me a apresentar o relatorio final da pesquisa e os resultados obtidos, quando
do seu término, ao Comité de Etica - CEP/UNITAU via Plataforma Brasil, como notificacgo.
O sistema CEP-CONEP poderd solicitar documentos adicionais referentes ao
desenvolvimento do projeto a qualquer momento.

Estou ciente de que, conforme a Norma Operacional 001/2013 MS/CNS 2.2 item E, se 0
Parecer for de pendéncia, terei o prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da emissdo na
Plataforma Brasil, para atendé-la. Decorrido esse prazo, o CEP tera 30 (trinta) dias para emitir

o0 parecer final, aprovando ou reprovando o protocolo.

Cruzeiro, de de 2023.

Andréa Nair Motta Goncalves
Pesquisador Responsavel
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa Tecnologia, ensino e aprendizagem em tempos de
pandemia: foco nos alunos do Ensino Médio Técnico. Nesta pesquisa, buscou-se Investigar se 0 uso da
tecnologia pode representar avangos no aprendizado do aluno do ensino médio técnico, sob a
responsabilidade da pesquisadora Andréa Nair Motta Gongalves. Sua participacdo é voluntaria e se dara por
meio de um “questionario”. Os riscos decorrentes de sua participa¢io na pesquisa sio minimos. O
participante tera garantido o seu direito a anonimato, podera deixar de participar e podera também deixar de
responder a qualquer pergunta e solicitar que os dados por ele fornecidos durante a coleta ndo sejam utilizados.
Se vocé aceitar participar, ira contribuir com o desenvolvimento da pesquisa, que trard a comunidade
académica maiores informacdes e conhecimentos sobre o Ensino Médio Integrado ao Técnico.

Para participar desta pesquisa, o responsavel por vocé devera autorizar e assinar um Termo de Consentimento.
Vocé ndo tera nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Mas se houver algum gasto que ocorra
porque vocé esta participando da pesquisa (como, por exemplo, passagem de énibus ou refeicdo), esse valor serd
devolvido aos seus pais pela Andréa Nair Motta Gongalves.

Ninguém pode forgar vocé a participar deste estudo e vocé tem toda a liberdade de deixar de participar do estudo
a qualquer momento, o que ndo lhe causara causar nenhum problema. Seu nome e o0 nome de seus
pais/responsaveis ndo serdo divulgados em nenhum momento, e suas informagdes serdo analisadas junto com as
de outros participantes.

Se vocé entender que teve algum problema relacionado direta ou indiretamente com a sua participagdo nessa
pesquisa, saiba que tem assegurado o direito de buscar indenizagdo (reparacdo). Os resultados estardo a sua
disposicdo quando a pesquisa estiver terminada. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficaréo
arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de cinco anos, quando entdo serdo destruidos. Este
termo de consentimento foi impresso em duas vias: uma delas sera arquivada pelo pesquisador responsavel, e a
outra sera entregue a vocé.

Para qualquer outra informacao vocé podera entrar em contato com o pesquisador pelo telefone (35) 8855-1055;
inclusive ligacBes a cobrar, e/ou por e-mail: andreamotta06 @gmail.com.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é um grupo de pessoas que avalia se essa pesquisa apresenta algum
problema ético, ou seja, algum problema como a participacdo ndo obrigatéria, como a garantia de ndo se
identificar os participantes, entre outras informagdes. Se vocé tiver alguma ddvida a esse respeito, consulte o
Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210 — centro — Taubaté, telefone
(12) 3622-4005, e-mail: cep.unitau@unitau.br.

O pesquisador responsavel declara que a pesquisa segue a Resolu¢do CNS 510/16.

Andréa Nair Motta Gongalves
Pesquisador Responsavel

Consentimento pos-informacéo

Eu, , portador (a) do documento de Identidade,
fui informado (a) dos objetivos da presente pesquisa, de maneira clara e detalhada, e
esclareci minhas davidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informagdes e me retirar do
estudo a qualquer momento sem qualquer prejuizo. O meu responsavel poderd modificar minha decisdo de
participar, se assim desejar. Tendo o consentimento do meu responsavel j& assinado, declaro que concordo em
participar da pesquisa. Recebi uma coOpia deste termo de assentimento e me foi dada a oportunidade de ler e
esclarecer as minhas dividas.

Cruzeiro, de de 2024.

Assinatura do (a) menor
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ANEXO C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Seu filho(a) esta sendo convidado (a) a participar da pesquisa “Tecnologia, ensino e aprendizagem em tempos
de pandemia: foco nos alunos do Ensino Médio Técnico”, sob a responsabilidade da pesquisadora Andréa
Nair Motta Goncalves. Nesta pesquisa pretendemos Investigar se 0 uso da tecnologia pode representar
avancos no aprendizado do aluno do ensino médio técnico, por meio de “entrevista com troca de experiéncias
e um entendimento de como o docente realiza o processo de mobilizacdo do ensino”.

A participacéo dele(a)é voluntaria e se dara por meio de um “questionario e dois encontros para conversa sobre o
assunto”. Embora os riscos nesta pesquisa sejam minimos, no dmbito psicolégico, os participantes podem
experimentar desconforto emocional, estresse ou ansiedade decorrentes das atividades propostas, ficando-lhes
garantido o direito ao anonimato; de abandonar a qualquer momento a pesquisa; de deixar de responder qualquer
pergunta que ache por bem assim proceder; bem como solicitar para que os dados por ele fornecidos durante a
coleta ndo sejam utilizados. Em casos em que os participantes possam experimentar desconforto de ordem fisica
decorrentes de postura durante a roda de conversa ou pela exposicdo prolongada a meios eletrénicos, sera
garantido ao participante 0 encaminhamento ao sistema publico de salde. Em caso de danos de caracteristica
emocional ou psicoldgica, os participantes serdo encaminhados ao servi¢o de atendimento da Universidade de
Taubaté. E caso haja algum dano ao participante, sera garantido ao mesmo, procedimentos que visem a
reparacdo e o direito a indenizagdo. Se vocé aceitar participar ira contribuir com o desenvolvimento da
pesquisa e de fato de oferecer a comunidade académica maiores informagfes e conhecimentos sobre o
Ensino Médio Integrado ao Técnico.

Seu(sua) filho(a) ndo terd nenhum custo, nem receberd qualquer vantagem financeira. Mas se houver algum
gasto que ocorra porque ele(ela) estd participando da pesquisa (como, por exemplo, passagem de énibus ou
refeicdo), esse valor serd devolvido aos seus pais pela Andréa Nair Motta Gongalves.

Ninguém pode forcar seu(sua) filho(a) a participar deste estudo e ele(a) tem toda a liberdade de deixar de
participar do estudo a qualquer momento e isso ndo ira te causar nenhum problema.

Seu nome e 0 nome de seu(sua) filho(a) ndo serdo divulgados em nenhum momento e as informagbes seréo
analisadas junto com as de outros participantes.

Se vocé entender que teve algum problema relacionado direta ou indiretamente com a participagdo de seu(sua)
filho(a) nessa pesquisa vocé tem assegurado o direito de buscar indenizagdo (reparagédo). Os resultados
estardo a sua disposicdo quando a pesquisa estiver terminada. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa
ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de cinco anos, e apds esse tempo serdo
destruidos. Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma via serd arquivada
pelo pesquisador responsavel, e a outra seré fornecida a vocé.

Para qualquer outra informacao vocé podera entrar em contato com o pesquisador pelo telefone (35) 8855-1055:
inclusive ligacBes a cobrar, e/ou por e-mail: andreamotta06 @gmail.com.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) é um grupo de pessoas que avalia se essa pesquisa apresenta algum
problema ético, ou seja, algum problema como a participagdo ndo obrigatoria, a garantia de néo se identificar os
participantes, entre outras informagdes. Se vocé tiver alguma ddvida a esse respeito, eles também podem te
ajudar. Para isso consulte o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210
— centro — Taubaté, telefone (12) 3622-4005, e-mail: cep.unitau@unitau.br.

O pesquisador responsavel declara que a pesquisa segue a Resolu¢do CNS 510/16.

Andréa Nair Motta Gongalves
Pesquisador Responsavel

Consentimento pés-informacao

Eu, , portador (a) do documento de Identidade,
fui informado (a) dos objetivos da presente pesquisa, de maneira clara e detalhada e
esclareci minhas ddvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacgdes, e retirar meu(minha)
filho(a) do estudo a qualquer momento sem qualquer prejuizo. Declaro concordar com a participacdo de
meu(minha) filho(a) nessa pesquisa. Recebi uma cdpia deste termo de assentimento e me foi dada a oportunidade
de ler e esclarecer as minhas davidas.

Cruzeiro, de de 2024.

Assinatura
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ANEXO A - TERMO DE ANUENCIA DE INSTITUICAO

Eu “Leonardo Meirelles Alves”, na qualidade de responsavel pela “Etec Prof. José
Sant’Ana de Castro”, autorizo a realizacdo da pesquisa intitulada “Tecnologia, ensino e
aprendizagem em tempos de pandemia: foco nos alunos do Ensino Médio Técnico” a ser
conduzida sob a responsabilidade do pesquisador “Andréa Nair Motta Gongalves”; com 0
objetivo “Avaliar quais as motivacdes e desafios que os estudantes enfrentam ao ingressar no
M-tec”.

DECLARO ciéncia de que esta instituicdo é coparticipante do presente projeto de
pesquisa, e que apresenta infraestrutura necessaria para a realizacao do referido estudo. A escola
pode oferecer apoio na pesquisa de mestrado através de orientacdo académica, acesso a
recursos e materiais, além de facilitar o contato com professores especialistas na area e
alunos.

Assumimos o compromisso de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa a ser
realizada nessa institui¢do, no periodo de 03/10/2023 a 07/12/2023,

Esta autorizagdo estd condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a) aos requisitos
da Resolucdo CNS n°510/16 e suas complementares, comprometendo-se o/a mesmo/a a utilizar
os dados pessoais dos participantes da pesquisa, exclusivamente para os fins cientificos,
mantendo o sigilo e garantindo a ndo utilizacdo das informacfes em prejuizo das pessoas e/ou
das comunidades.

Esta declaracdo é valida apenas no caso de haver parecer favoravel do Comité de Etica
da Universidade de Taubaté - CEP/UNITAU para a referida pesquisa.

Cruzeiro, de de 2023.

Assinatura

(Nome, funcéo e assinatura com carimbo institucional do responsavel)
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ANEXO B: QUESTIONARIO

PRIMEIRO BLOCO

1) ldade: 2) Género:
3) Escolaridade: Ensino Médio Técnico Ano: Curso:

4) Por que vocé escolheu o curso de Ensino Meédio Técnico?

5) Vocé sé estudou em escola publica? ()sim ( ) néo
6) Vocé tem computador em sua casa? ( )sim ( )ndo
7) Vocé tem acesso a internet, em sua casa? () sim ( )ndo
8) Qual o tipo de conexao? () wifi ( )cabo ( ) chipcelular
9) Qual equipamento tecnoldgico possui em sua casa? () Computador
() Notebook
( ) Tablet
() Smartphone
() Outros

10) Quantos equipamentos tecnoldgicos com acesso a internet vocé possui em casa?
11) Vocé acha que, usando o computador, vocé aprende melhor os contetdos das disciplinas?

()sim ( ) ndo

SEGUNDO BLOCO

12 A aprendizagem combinada com tecnologia digital é positiva por quais fatores?

() A escola tem experiéncia no uso de ambientes virtuais de aprendizagem?

() A escola tem acesso a recursos digitais online bem-organizados?

() A escola tem a politica “traga seu proprio dispositivo™?

() Os professores colaboram no uso da tecnologia digital e na orientacao de recursos?
() A escola tem uma estratégia digital?

13) O ensino e a aprendizagem com tecnologias digitais, em sua escola, sdo afetados
negativamente por quais fatores?

() Equipamentos digitais insuficientes
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() Conexdo de internet lenta ou ndo confiavel
() RestricOes de espago escolar

() Suporte técnico limitado ou sem suporte

( ) Falta de tempo dos professores

( ) Baixa competéncia digital dos professores
() Baixa competéncia digital dos alunos

Para as proximas questdes, escolha de 1 (pontuacdo mais baixa) a 5 (pontuacdo mais alta)

como afirmacéo

14) A sua escola possui uma infraestrutura digital para sua aprendizagem?

15) Na sua escola ha dispositivos digitais para usar durante o ensino?

16) Na sua escola o acesso a internet € bom?

17) Na sua escola vocé pode fazer uso do seu proprio dispositivo digital, durante sua

18) Seus professores aplicam novas formas de ensino com tecnologias digitais?

19) Seus professores motivam os alunos a fazerem uso das tecnologias digitais, em sua

aprendizagem?

aprendizagem?
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20) Durante a pandemia vocé teve apoio da escola, com uso das tecnologias?

21) Durante a pandemia, quais foram suas maiores dificuldades durante as aulas?

22) Quiais facilidades as aulas remotas Ihe proporcionaram, durante o tempo da pandemia?

23) Na sua opinido, seus professores estdo preparados para oferecer ensino remoto?

24) Durante o periodo da pandemia, vocé pensou em desistir do estudo?
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