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RESUMO

A Pandemia mudou o cenério educacional repentinamente, obrigando professores e alunos a
assumirem uma realidade muito distinta da que estavam acostumados, independente dos niveis
e etapas de ensino. Dessa forma, esta pesquisa tem por objetivo identificar os efeitos do ensino
remoto nos processos de ensino e de aprendizagem do ponto de vista dos alunos e professores
do curso Técnico em Enfermagem durante o periodo da Pandemia, conhecer os desafios que se
impuseram e como o0s professores do curso técnico em Enfermagem sugerem que sejam
superados. Além disso, buscou-se identificar os efeitos do ensino remoto sobre o curriculo do
curso. De abordagem qualitativa, esta pesquisa teve como participantes 10 professores e 90
alunos do curso técnico em Enfermagem ofertado em trés municipios do Vale do Paraiba
Paulista, pertencentes a uma instituicao de ensino que é referéncia no ensino profissionalizante.
Os instrumentos de pesquisa escolhidos para a coleta dos dados foram o grupo focal com os
professores, o questionario online tipo survey para os alunos e analise documental. Foram
realizados trés grupos focais, um com cada grupo de docentes das unidades de ensino dos
municipios envolvidos. Os dados foram analisados seguindo a analise de conteddo. Os
professores relataram que sentiram dificuldade na mudanca de um sistema para o0 outro,
apontam a necessidade de trocas de informacgfes entre os docentes das diversas unidades,
revelaram a dificuldade no atendimento e avaliagdo da parte pratica do curso quando
desenvolvida de forma remota. Os questionarios foram enviados de forma online aos alunos
das trés unidades e através deles foi possivel identificar que 80% dos alunos nunca tinham
frequentado um curso a distancia, que o recurso tecnolégico mais utilizado € o aparelho celular
e gue a maior dificuldade encontrada para sua adaptacdo as aulas remotas foi a distancia do
professor. A analise documental revelou que mudancas no curriculo do curso foram necessarias,
como 0 ajuste na carga horaria das disciplinas e a separacdo dos conteidos teoricos e praticos
para que esses Ultimos fossem trabalhados no retorno ao presencial, sob o risco de causar uma
dicotomia entre eles. Os resultados levam a uma reflexdo sobre o0 modelo tradicional e o0 novo
modelo de ensino, sobre as caréncias pedagogicas sinalizadas na formacédo inicial e/ou
continuada dos professores de Enfermagem e em como inserir o aluno nos novos espacos de
aprendizagem, como o0 espaco digital, fomentando, ainda, novas pesquisas sobre o tema.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Técnico em Enfermagem. Ensino na Pandemia. Ensino
remoto. Formacdo continuada. Educacdo a distancia.



ABSTRACT

The pandemic suddenly changed the educational scenario, forcing teachers and students to
assume a reality very different from the one they were used to, regardless of the levels and
stages of education. Thus, this research aims to identify the effects of remote teaching on the
teaching and learning processes from the point of view of students and teachers of the technical
training course in Nursing during the pandemic period, to know the challenges that were
imposed and how teachers of the technical training course in Nursing suggest they be overcome.
In addition, we sought to identify the effects of remote teaching on the course curriculum. With
a qualitative approach, this research had as participants ten teachers and 90 students from a
technical course in Nursing offered in three cities of Vale do Paraiba Paulista, belonging to an
educational institution that is a reference in professionalizing education. The research
instruments chosen for data collection were the focus group with the teachers, the online survey
questionnaire for the students, and a document analysis. Three focus groups were conducted,
one with each group of teachers from the teaching units of the municipalities involved. The data
were analyzed by content analysis. The teachers reported that they felt it was difficult to switch
from one system to the other, they pointed out the need to exchange information among the
teachers of the several units, and they revealed the difficulty in attending and evaluating the
practical part of the course when it was developed remotely. The questionnaires were sent
online to the students of the three units, and through them it was possible to identify that 80%
of the students had never attended a distance learning course, that the most used technological
resource is the cell phone, and that the biggest difficulty they found in adapting to remote classes
was the distance from the professor. The documental analysis revealed that changes in the
course curriculum were necessary, such as the adjustment in the workload of the disciplines
and the separation of theoretical and practical content so that the latter could be worked on
during the return to the classroom, under the risk of causing a dichotomy between them. The
results so far lead to a reflection on the traditional model and the new model of teaching, on the
pedagogical deficiencies signaled in the initial and/or continuing education of nursing teachers,
and on how to insert the student in new learning spaces, such as digital space, also fostering
new research on the theme.

KEYWORDS: Nursing Technical Education. Pandemic Education. Remote Teaching.
Continuing Education. Distance Learning.
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1 INTRODUCAO

Sou enfermeira, formada ha 27 anos pela Faculdade de Enfermagem e Obstetricia de
Vassouras-RJ, e sou professora dos cursos de formacdo técnica em Enfermagem ha 15 anos.
Sou pos-graduada em Saude Pablica e em Docéncia do Ensino Superior.

Entre a coordenacdo de uma UTI neonatal, logo ap6s a faculdade, e uma Diretoria em
salde publica, passos importantes para a consolidacdo da minha carreira, um casamento e dois
filhos, sempre dei aulas a intervalos regulares, no periodo noturno, para 0s cursos de
Enfermagem, até que pudesse, finalmente, me dedicar integralmente & docéncia.

Atualmente, atuo exclusivamente como professora da area de salde da Instituigdo em
que trabalho, na cidade de Guaratingueta e me dedico ao Mestrado Profissional em Educacéo
pela Universidade de Taubaté (UNITAU), iniciado em marco de 2020.

Diante do distanciamento social determinado pelas autoridades de salde mundiais em
decorréncia da Pandemia, houve a necessidade de uma reformulacdo dos métodos de ensino e
de aprendizagem, em virtude da adocdo de ferramentas denominadas tecnologias digitais de
comunicacdo e informacéo (TDICs) por professores e alunos do Brasil e do mundo para garantir
a continuidade das aulas através do chamado ensino remoto.

Sobre a escolha do meu tema de pesquisa que versa sobre o ensino remoto no curso de
formacao técnica em Enfermagem durante a Pandemia, tenho a dizer que foram as inquietagdes
surgidas nesse periodo e as recentes experiéncias vividas, que me levaram a reflexdes sobre o
futuro da educacdo e do ensino da Enfermagem, com a urgente necessidade em pesquisar a
fundo como se deu esse processo, motivada ainda, pela experiéncia pela qual eu estava
passando: a de ser, a0 mesmo tempo, professora e aluna em tempos de Pandemia.

O ensino da Enfermagem, por sua caracteristica pratica, tende a sofrer maiores efeitos
do ensino remoto, necessitando de planos de trabalhos especificos para este fim que devem ser
“aprovados no ambito institucional, pelos colegiados de cursos e apensados ao projeto
pedagogico do curso” (BRASIL, 2020). Para esses efeitos, do ponto de vista de professores e
alunos, que estdo voltados os objetivos desta pesquisa.

O tema insere-se na area de concentracdo das analises e pesquisas desenvolvidas no
grupo de Pesquisa intitulado Educacdo: desenvolvimento profissional, diversidade e
metodologias. A pesquisa esta vinculada a linha de pesquisa Formagdo Docente e
Desenvolvimento Profissional do Programa de PoOs-Graduagdo Mestrado Profissional em
Educacdo da Universidade de Taubaté — MPE UNITAU, junto ao Projeto de pesquisa Processos

e praticas de formacdo, cujo objetivo é estudar os processos de formacdo docente para a



Educacdo Baésica, politicas de formacdo continuada, na perspectiva do desenvolvimento
profissional.

O ano de 2020 comecou com noticias acerca da notificacdo a OMS de casos de um tipo
de pneumonia incomum na cidade portuaria de Wuhan, provincia de Hubei, na China. A
suspeita inicial era de que se tratava de um tipo de SARS (Severe Agude Respiratory Syndrome)
e que, logo depois, foi confirmado pelo governo chinés tratar-se de uma nova cepa pertencente
a familia do Coronavirus, chamado temporariamente de 2019 _nCov, e atualmente de SARS-
COV-2, responsavel por causar a doenca Covid-19 (OPAS/OMS, 2020).

O Coronavirus, € um tipo de virus comum, que até entdo ndo causava doengas graves
em humanos, e que se transmite por goticulas através do contato entre uma pessoa doente e
outra (tosse, espirro, aperto de médo) ou por contato proximo através de objetos e por superficies
contaminadas pelo virus (MS, 2020).

Em 11/01/2020, a China anunciava a primeira morte pelo novo virus e, a partir dai,
houve um crescimento constante, tanto na incidéncia da doenga como na taxa de mortalidade.
Em 23/01/2020, comecava a quarentena e o isolamento nas cidades chinesas e, em 30/01/2020,
a OMS emitiu o alerta de Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional (ESPII)
objetivando conter a disseminacdo do virus ja presente em 19 paises, com transmissao entre
humanos na China, EUA, Alemanha, Japdo e Vietna (OMS, 2020).

Enquanto isso no Brasil, acreditava-se que deveria ser um novo tipo de gripe, como o
H1N1, e que brevemente faria parte do cotidiano, assim como tantas outras gripes ja vindas dos
mais diversos lugares. Nao se estava muito a par da gravidade. Rapidamente os primeiros casos
no Brasil comegaram a surgir, a maioria como casos importados da Europa, onde a doenga ja
estava comecando a se espalhar e todos acompanhavam perplexos o que ocorria com a ltalia.
As pessoas foram sendo isoladas, enquanto os estudos epidemioldgicos revelavam ndo se tratar
simplesmente de uma gripe como as outras, mas sim de um virus letal, principalmente para
idosos e pessoas com comorbidades, onde a taxa de mortalidade vinha em curva crescente.

Em 11/03/2020 a OMS caracteriza a Covid-19 como Pandemia. A suspensao das aulas
no Brasil ocorreu em 16/03/2020. Estabeleceu-se a quarentena, o isolamento social, justificado
pelas maltiplas vias de transmissao do virus: goticulas respiratérias, contato direto, contato com
objetos ou superficies contaminadas.

As orientagOes dos o0rgdos de saude nacionais e internacionais eram referentes ao
distanciamento social, principalmente para os grupos de risco, e as medidas de protecdo: lavar
muito bem as mé&os, utilizar o alcool gel e proteger a boca ao tossir e espirrar com o antebraco,
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sem colocar as maos (OMS, 2020). Eram essas as principais e Unicas informaces a respeito de
como se prevenir da doenca até a suspensdo das aulas no Brasil em 16/03/2020.

Segundo dados da OMS (2020), até 17/07/2020 haviam sido confirmados 13.616.593
casos de Covid-19 no mundo. Todos os setores, publicos e privados, foram atingidos e tiveram
que se preparar para a nova realidade. De acordo com a declaracdo da Comissao Internacional
sobre os Futuros da Educacdo (UNESCO, 2020), a crise de salde causada pela Covid-19 que
resultou no fechamento das escolas e universidades, afetou mais de 90% dos estudantes em
todo o mundo.

Os dados atualizados de margo/2022 contabilizam 450 milhdes de casos confirmados
de Covid-19 e mais de 6 milhdes de mortes pela doenga em todo o mundo (OMS, 2022).

E preciso pesquisar os efeitos do novo virus ndo somente sob a Gtica da salide, mas
também sob a 6tica da Educacao, objeto deste estudo, referindo-se aos seus efeitos no processo
de ensino-aprendizagem, no curriculo escolar e, principalmente, sobre as experiéncias de passar
por essa Pandemia pela 6tica dos professores e daqueles para os quais a educagdo dedica todos
0s seus esfor¢os: os alunos.

Pesquisar os efeitos do ensino remoto durante a Pandemia torna-se relevante, na medida
em que contribui com a sociedade académica das areas da educacédo e da salde, pois pretende
identificar como esses efeitos foram sentidos pelos docentes e alunos do curso técnico em
Enfermagem da Instituicdo de ensino pesquisada, bem como quais os efeitos provocados no
curriculo do curso, permitindo a partir dos resultados da pesquisa, refletir sobre 0 modelo
tradicional e o(s) novo(s) modelo(s) de ensino, sobre a formacéo inicial e/ou continuada dos
professores e sobre como atender de forma significativa as novas necessidades e expectativas
do publico alvo da pesquisa frente a essa nova realidade.

1.1 Definindo as novas e ndo tdo novas modalidades de ensino

A partir da suspenséo das aulas presenciais no Brasil, e sendo a educagdo um direito
humano fundamental, o Ministério da Educacdo (MEC) e o Conselho Nacional de Educacédo
(CNE) lancaram mado de portarias, leis e resolucdes, a fim de nortear e permitir que as escolas
publicas e privadas, do ensino fundamental ao superior, dessem continuidade ao ensino,
autorizando a substituicdo das aulas presenciais por aulas através dos meios digitais a serem
definidos por cada instituicdo. Assim surgia 0 ensino remoto emergencial, posteriormente

chamado apenas de ensino remoto.
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E importante discutir algumas definicdes sobre as modalidades de ensino mediadas por
tecnologias e citadas nessa pesquisa, bem como esclarecer o que é chamado de ensino
tradicional, a fim de elucidar o leitor e leva-lo a uma melhor compreensdo do contetdo
abordado.

De acordo com Botzurk e Sharma (2020), quando as aulas foram retomadas
remotamente utilizando-se as mais diversas tecnologias, houve, inicialmente, uma dificuldade
em definir o tipo de ensino. Os autores definem o entdo chamado ensino remoto emergencial
como uma solucdo temporaria, em resposta a uma emergéncia global, porém sem poder ser
chamado de educacéo a distancia (EaD), chamando a atencéo para que essas diferencas fiqguem
bem claras para que ndo haja distor¢des nas futuras avaliacdes de ambas as modalidades pelos
educadores na era pos-Covid. Definem a EaD como sendo um processo de aprendizagem que
requer um planejamento cuidadoso, bem elaborado, com objetivos bem determinados e que
compreendem a distdncia no tempo e/ou espago entre alunos, professores e recursos
pedagogicos. Enquanto a EaD se coloca como uma escolha flexivel, o ensino remoto
emergencial apresenta-se como uma obrigacdo (BOTZURK e SHARMA, 2020, p. 2), tendo
sido criado como uma solugdo quase que imediata para substituir o ensino presencial diante do
fechamento das escolas.

Com a continuidade do isolamento social imposto pela Pandemia, o ensino remoto
emergencial passou a ser chamado somente ensino remoto, sendo para Charczuk (2020)
considerado ndo como uma modalidade de ensino, mas sim como uma ac¢do pedagdgica na qual
se opera uma transicdo do ensino presencial para um ensino mediado por recursos digitais, na

sua maioria, ou por apostilas ou materiais impressos entregues aos alunos.

Usam-se recursos digitais ou materiais entregues aos alunos para viabilizar o que foi
planejado pedagogicamente para ser realizado presencialmente, sem a enunciacéo
explicita de um plano didatico-pedagégico articulado com as ferramentas.
(CHARCZUK, 2020, p.5)

A autora afirma ainda, que a principal diferenca entre o ensino remoto e a educacao a
distancia é justamente que o primeiro ndo foi sustentado previamente por bases conceituais,

nem tampouco houve planejamento ou ideacéo.

Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distdncia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagégica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e Tecnologias Digitais de Informacéo
e Comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos. (BRASIL, 2017)
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A definicdo de EaD acima nos faz refletir que, no chamado ensino remoto, estdo sendo
desenvolvidas atividades educativas em lugares e tempos diversos, através de tecnologias
diversas, porém ainda sem plataformas desenvolvidas e estruturadas especificamente para isso,
como acontece na EaD. Tanto Charczuk (2020) quanto Botzurk e Charma (2020) afirmam que,
apesar do ensino remoto ndo poder ser chamado de educacéo a distancia, ele trouxe experiéncias
exitosas baseadas nas praticas da EaD, muitas vezes assemelhando-se a ela, com o cuidado,
porém, de ndo ser colocado no mesmo patamar, em virtude das diferencas apontadas.

Um outro modelo mediado por tecnologias é o blended learning ou ensino hibrido,
definido por Christensen, Horn e Staker (2013) como sendo um modelo educacional formal
onde em alguns momentos o aluno estuda os contetldos mediados pelas tecnologias online, com
tematicas e instrucoes especificas para esse formato, e em outros ele aprende em sala de aula
presencial, contando com a presenca de seus professores e colegas, interagindo com eles e
complementando seus estudos.

J& o ensino tradicional é definido por Valente (2014), como um modelo baseado na
transmissdo de informacoes, através principalmente de aulas expositivas, presenciais, onde
pressupde-se que todos os alunos aprendem na mesma cadéncia, ouvindo o professor. Ainda
segundo Valente (2018), apesar de estarmos em uma era digital, as escolas continuam
oferecendo esse modelo tradicional de ensino, focado naquilo que o professor transmite, com
curriculos construidos para a antiga era do lapis e papel, sem oferecer para seus alunos algo
inovador ou diferenciado. Para o autor, a sala de aula pouco mudou, ndo se beneficiando da
cultura digital. N&o se trata de alterar conteudos disciplinares necessarios, mas sim de mudar a
dindmica com a qual sdo trabalhados (VALENTE, 2018, p. 18).

De acordo com Saviani (1999), a escola tradicional é centrada no professor que passa o
conteddo aos alunos, em contrapartida, os alunos assimilam os conhecimentos transmitidos. O
professor é conteudista e as escolas sdo organizadas em classes, as licGes sdo repassadas aos
alunos e exercicios sistematizados sdo aplicados para serem disciplinadamente realizados. N&o
é coincidéncia termos duas defini¢des tdo parecidas quase 30 anos depois, e enxergarmos muito

do chamado ensino tradicional ainda nas nossas escolas.
1.2  Delimitacéo do Estudo
Para atingir o objetivo da pesquisa, que visa analisar os efeitos do ensino remoto para o

curso técnico em Enfermagem durante a pandemia, a pesquisa foi realizada na regido do Vale

do Paraiba/SP, em unidades que pertencem a uma Instituicdo de ensino, da regional do Estado
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de Sédo Paulo, de natureza privada, que esta no mercado de prestacao de servigcos ha mais de 70
anos, oferecendo cursos técnicos em diversas areas do conhecimento, sendo referéncia para a
formacéo técnica em Enfermagem.

Sua missdo é “Educar para o trabalho em atividades do comércio de bens, servicos e
turismo”, sua visao € “Ser a institui¢do brasileira que oferece as melhores solugdes em educagio
profissional, reconhecida pelas empresas” e seus valores sdo “Transparéncia, incluséo social,
exceléncia, inovacdo, atitude empreendedora, educacdo para autonomia e desenvolvimento
sustentavel”. Em 2019 realizou mais de 645 mil atendimentos e ofereceu mais de 130 mil bolsas
de estudo.

Ao todo sdo 63 unidades distribuidas no Estado de S&o Paulo, sendo 5 no Vale do
Paraiba. As unidades do Vale do Paraiba objeto da pesquisa sdo as que oferecem o curso
Técnico em Enfermagem e que fazem parte das microrregiGes de Taubaté e Guaratingueta,
sendo o publico-alvo os docentes e alunos que estavam em salas de aula quando as atividades
foram suspensas em decorréncia da Pandemia.

A pesquisa foi realizada através de diferentes instrumentos de analise, como o grupo
focal, o questionario e uma analise documental. Atualmente as unidades pesquisadas contam

juntas com aproximadamente 25 professores e 350 alunos do curso técnico em Enfermagem.

1.3 Problema

Diante da Pandemia causada pelo novo Corona virus, 0 mundo teve que mudar. As aulas
foram suspensas no pais e os professores se viram diante da nova realidade que se prolonga até
este momento. Por isso, é necessario investigar, na tentativa de identificar, os processos pelos
quais alunos e professores passaram e passam nessa nova trajetoria da vida escolar. Afinal, de
um dia para o outro, os professores foram obrigados a se reinventar, a aprender, a criar e a
descobrir como levar o ensino através de uma tecnologia ha bastante tempo conhecida, porém,
ndo utilizada tradicionalmente.

Inicialmente, o novo modelo ndo foi considerado educacéo a distancia (EaD), e sim
chamado de atividades remotas, realizadas através de plataformas digitais, onde alunos e
professores se encontram em salas de aula virtuais e desenvolvem atividades sincronas e
assincronas (CRUZ et al., 2020). Quais os efeitos sobre professores e alunos? E sobre o
curriculo? E indo em direcdo ao publico-alvo da pesquisa, como fica esse modelo de ensino
para 0 curso técnico em Enfermagem, em que em situa¢fes normais as atividades s&o

desenvolvidas em laboratorios sofisticados? Como substituir os simuladores extremamente
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realisticos, onde os alunos sdo treinados incansavelmente para quando chegarem ao paciente
real? Como substituir toda essa estrutura pela tela de um computador ou celular? E possivel? E
para aqueles que ndo tém acesso as tecnologias ou para os que nao possuem fluéncia digital?
Quais as necessidades formativas desses professores e como estdo lidando com todas essas
adaptacdes? Quais as previsdes para 0 ensino quando as atividades presenciais puderem ser
retomadas? Teremos 0 mesmo modelo de antes? O que pensam 0s alunos sobre esse novo
modelo de aprendizagem, quais suas necessidades e como estdo lidando com as aulas remotas?

Diante do atual cenéario apresentado, estabeleceu-se o problema da pesquisa: Quais 0s
efeitos do ensino remoto nos processos de ensino e de aprendizagem dos professores e
alunos do curso Técnico em Enfermagem de uma Instituicéo de ensino do Vale do Paraiba

no periodo da Pandemia?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo Geral

Analisar os efeitos do ensino remoto no curso Técnico de Enfermagem de uma

Instituicdo de ensino do Vale do Paraiba no periodo da Pandemia.

1.4.2 Objetivos Especificos

— Identificar os desafios enfrentados por professores e alunos durante a pandemia;

— Analisar os efeitos do ensino remoto nos processos de ensino e de aprendizagem do
ponto de vista dos professores;

— Analisar os efeitos do ensino remoto nos processos de ensino e de aprendizagem do
ponto de vista dos alunos;

— Identificar e analisar os efeitos do ensino remoto sobre o curriculo e sobre a dinamica

do curso durante a pandemia.

1.5  Organizacao da dissertacao

Este trabalho estd organizado da seguinte forma: Introducdo, Revisdo de Literatura,
Metodologia, Resultados e Discussdo, Referéncias, Apéndices e Anexos.
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A Introdugéo subdivide-se em cinco subsecOes: Relevancia do Estudo/Justificativa
Delimitacdo do Estudo, Problema, Objetivos Geral, Objetivos Especificos e Organizacdo da
Dissertacao.

A Revisdo de Literatura apresentard um panorama das pesquisas recentes sobre 0s
conceitos de educacdo em tempos de Pandemia, educacédo a distancia, formacgao docente e o
ensino remoto. Abordara também pontos relevantes referentes aos temas da pesquisa como a
educacéo profissional no Brasil.

A metodologia subdivide-se em cinco subsecdes: Tipo de pesquisa, Participantes,
Instrumentos de Pesquisa, Procedimentos para Coleta de Dados e Procedimentos para Analise
dos Dados.

Em seguida, apresentam-se 0os Resultados e Discussdes, as Consideracdes Finais e as
Referéncias.

Nos Anexos e Apéndices constam os instrumentos elaborados pela pesquisadora e pela

Universidade de Taubaté, bem como as transcri¢des dos grupos focais realizados.
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2 A FORMACAO DOCENTE, O ENSINO REMOTO E A EDUCAGCAO A
DISTANCIA NO CONTEXTO DA PANDEMIA

Ao tratar da revisdo de literatura, Marconi e Lakatos (2003) afirmam que toda pesquisa
precisa conter os pressupostos tedricos sobre os quais 0 pesquisador embasara sua analise.
Nenhuma pesquisa parte do zero, alguém em algum lugar ou momento ja deve ter feito
pesquisas iguais ou préximas, sendo que suas principais conclusbes podem ser citadas
complementando a pesquisa, reforcando comportamentos e atitudes ou ainda demonstrando
antagonismos em relagéo a ela.

A pesquisadora, ao escolher o tema da pesquisa, tinha ciéncia de que encontraria pouco
material produzido associado ao tema ensino e pandemia, considerando que a situacdo se
apresentava como algo muito recente no cendrio brasileiro. Em contrapartida, observou uma
variedade de produc@es acerca do uso das tecnologias, da educacao a distancia e da formacéo
docente, presentes no referencial tedrico, nas quais fundamentou sua interpretacéo.

Quanto as producbes encontradas sobre o ensino e a pandemia, 0 panorama das

pesquisas é apresentado a seguir.

2.1  Panorama das pesquisas

Entre os meses de julho e setembro do ano de 2020, realizou-se uma busca na literatura
acerca de temas relacionados a pesquisa, utilizando-se como descritores “Pandemia”, “ensino
remoto”, “educacdo a distancia”, “ensino da Enfermagem” e “tecnologia educacional”.
Pesquisou-se nas bases de dados da Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD),
Scientific Eletronic Library Online (SciELO) e Literatura Latino-americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (Lilacs), utilizando-se inicialmente como filtro um recorte temporal de 10
anos e 0 Banco de Dissertagdes do Mestrado Profissional em Educacdo da Universidade de
Taubaté (MPE - UNITAU), do ano 2019. Obteve-se um total de 74 trabalhos, sendo
selecionados aqueles que apresentaram maior aderéncia a pesquisa conforme indicado na figura
1.
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Figura 1- Selecédo dos trabalhos incluidos no projeto de pesquisa.
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Fonte: Elaborado pela pesquisadora, 2020

Por se tratar de um tema novo, ainda pouco pesquisado, a busca retornou poucos
resultados. Quando utilizado o descritor “Pandemia”, os resultados eram ainda menores, sendo
que na BDTD, quando utilizado o descritor Pandemia juntamente com ensino remoto e
Enfermagem, a busca ndo retornou nenhum resultado, o que é justificavel por ndo existirem
ainda pesquisas concluidas acerca do tema.

O recorte de 10 anos foi utilizado em virtude de buscas com recortes menores terem
retornado poucos trabalhos relacionados aos descritores e que nao contribuiam com o tema.
Houve a necessidade de ampliar a busca para que a pesquisadora conseguisse melhor visualizar
0 universo da pesquisa. Diante dos resultados, procurou-se selecionar os trabalhos mais
recentes.

Com o transcorrer da pesquisa, novas publicacGes sobre o tema foram surgindo no Brasil
e no mundo, monitoradas pela pesquisadora através principalmente da base de dados da Scielo,

compreendendo publicacdes datadas a partir do ano de 2020 e utilizando-se 0s mesmos
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descritores iniciais da pesquisa. Ao longo desses dois anos, percebeu-se um aumento no nimero
de produgdes cientificas envolvendo o ensino remoto, a educacao a distancia e a Pandemia, mas
ainda um nimero muito restrito, cinco publica¢es, com 0s mesmos descritores associados ao
ensino da Enfermagem, denotando um ndmero pouco expressivo de pesquisas sobre o assunto.
Também foram realizadas buscas no Google Academics utilizando as referéncias bibliograficas
jaincluidas na pesquisa, trazendo publicacfes atuais desses autores. Inicialmente realizou-se a
leitura dos titulos e os resumos das publicacBes, selecionando as que se relacionavam
diretamente com a pesquisa, e em seguida, foram lidas na integra, selecionadas e acrescentadas
ao corpo da pesquisa, mais quatorze publicacdes que convergiam com o tema e que permitiram
a pesquisadora vislumbrar um cenério atualizado sobre os efeitos da Pandemia no processo

educacional.

2.2 Pesquisas correlatas

As pesquisas correlatas foram selecionadas pela aproximacao dos temas com o tema da
presente pesquisa, elegidas durante o levantamento bibliogréafico.

Como ja relatado, por ser um tema de pesquisa novo a época em que foram selecionadas
as dissertacOes e teses, ainda ndo havia pesquisas relacionadas diretamente ao tema educacéo e
Pandemia, porém se relacionavam a assuntos pertinentes a ele e que ajudaram a fundamentar o
trabalho, como a formacdo de professores, 0 uso das Tecnologias Digitais de Informacéo e

Comunicacéo (TDICs) e a educacdo a distancia (EaD).

2.3  Aceducacéao e a formacao profissional

As nocgoes de trabalho e suas diferentes praticas sdo alteradas de acordo com a historia,
sendo construidas e reconstruidas variando conforme a organizacao, distribuicéo de renda e de
poder dentro das sociedades humanas (MANFREDI, 2016, p. 23).

Sobre a histéria da educagdo brasileira, Santos (2010, p. 35) afirma que “¢
necessariamente uma historia de hegemonias, de luta entre classes dominantes e dominadas e,
consequentemente, dos interesses de cada uma”, o que representa uma qualificacdo para o
trabalho baseada em interesses do mercado de trabalho. A medida que cresciam as necessidades
das empresas, novas solicitagdes eram feitas as escolas (SANTOS, 2010). Com a expansdo do

capitalismo, as pressdes para a democratizacdo do ensino aumentaram por parte da populacéo,
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porém, se de um lado o ensino passou a atingir um maior nimero de pessoas, por outro a
qualidade néo foi suficiente para as demandas da época.

De acordo com Manfredi (2016), sendo a escola uma instituicdo que prepara 0 jovem
para 0 mercado de trabalho, historicamente a formacéo escolar ndo tinha essa proposta tendo
sido criada para grupos distintos, com vistas as posi¢es de dominio e poder.

Em 1942, foram realizadas reformas no ensino através das Leis Organicas do Ensino,
com um indiscutivel papel no desenvolvimento do ensino profissional, ja que o foco estava nas
industrias que possibilitariam um crescimento e desenvolvimento econdmico para o pais. O
Estado nessa época ndo possuia recursos necessarios para a educacdo profissional que o ramo
exigia, sendo obrigado a criar recursos para esse tipo de ensino. Ainda em 1942, foi criado o
Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) e, em 1946, o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), dirigido pela Confederacdo Nacional do Comeércio
(SANTOS, 2010).

Em 1947, iniciou-se a elaboracdo do Projeto da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo
(LDB), aprovada somente em 1961, que levou a equivaléncia dos cursos profissionalizantes
com o ensino médio para fins de ingresso no nivel superior.

Apesar de todas as transformacdes ocorridas, é indiscutivel a influéncia de questdes
politicas no ensino. Observando-se a historia politica, vemos a fragilidade da educacéo a cada
troca de governo, quando se pretendia atender a interesses politico-partidarios, da elite e ou das
classes dominantes.

A nova LDB 9.394 foi promulgada em 1996, sendo “a primeira vez que uma lei geral
da educacéo contempla a educacéo profissional e ainda, em uma concepg¢do ampla e moderna
articulando educacéo ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia. (SANTQOS, 2010, p. 59).

De acordo com Demo (2006), a LDB 9.394, ndo era propriamente dita uma legislagéo
inovadora, porém com caracteristicas inovadoras, permitindo certa flexibilidade, como por
exemplo incluindo a formacéo superior para professores da educacao basica. Também nos anos
seguintes proporcionou a criagdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental e de Valorizagdo do Magistério (FUNDEF) e de programas governamentais para
facilitar o acesso as universidades como o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o
Programa Universidade para todos (PROUNI).

A nova LDB parece néo ter atendido completamente as necessidades de melhoria do
sistema educacional brasileiro, porém foi eficaz na regulamentagdo da educacg&o nacional, tendo

ainda presentes os interesses da elite nacional: “Introduz componentes interessantes, alguns
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atualizados, mas no todo, predomina visdo tradicional, para ndo dizer, tradicionalista” (DEMO,
2006, p. 67).

Em 2008, houve significativas mudancas na LDB, quando a educacdo profissional
técnica de nivel medio foi inserida no capitulo da educacao basica, com alteracdes importantes
como por exemplo, podendo ser desenvolvida conjuntamente com o ensino medio, a
organizacao dos cursos oferecidos pelas instituicdes em eixos tecnoldgicos e a oferta de cursos
especiais abertos a comunidade e ndo ligados necessariamente ao seu nivel de escolaridade.

Ainda segundo Santos (2010, p. 46), estamos em uma época diferente, na qual o
neoliberalismo e a globalizacdo impdem uma necessidade de mudangas “visando a um modelo
de homem e de mundo a ser formado pela educagdo moderna e, por conseguinte, pela melhor
transformagdo oferecida pela educagdo profissional”. Dessa forma, o mundo atual exige que a
educacdo profissional seja diferenciada, exigindo também professores com perfis e habilidades
que acompanhem esse processo, ndao sé no Brasil, mas no mundo.

Charlot (2001) nos traz uma discusséo sobre as diferencas entre ensino e formagao. Para
0 autor, ensinar refere-se a transmitir saberes, quaisquer que sejam as formas, enquanto a
formacdo implica em desenvolver no sujeito determinadas competéncias, estando mais voltada
a questdo profissional, se moldando de acordo com as necessidades da época. A formacéo esta
sempre atrelada a situacdes e praticas pertencentes a um fim que se deve atingir. Um outro
ponto de vista é aquele em que o ensino é trazido ndo apenas como uma transmissao de saberes,
mas é dotado de uma intencdo cultural, da mesma forma que a formacdo ndo é apenas um
desenvolvimento de competéncias para a pratica, mas também agrega uma cultura especifica
(CHARLOT, 2001, p. 8). Pode-se observar que existe claramente uma interseccdo entre a
formagdo e o ensino. N&o € possivel desenvolver uma pratica sem os conhecimentos sobre ela,
assim como € preciso dominar a pratica para a transmissao dos saberes.

Conforme Barbier (2012), a formac&o profissional do adulto ndo tem a ver com a idade,
mas sim com a forma que € tratada a experiéncia que cada um traz. O trabalho realizado é
diferente quando esta experiéncia € reconhecida pelas partes envolvidas no processo de
formacdo. Nesse caso, a formacao de adultos estd mais ligada ao aperfeicoamento das praticas
jatrazidas pela experiéncia. Barbier (2012), traz ainda que a formacéo de professores ndo deixa
de ser uma formacéo de adultos, porém na primeira se sobressai a no¢ao dos saberes sobre o da
pratica em si, diferenciando-as na sua funcdo social. O autor entende que é necessaria uma
intervencgdo na cultura profissional dos professores, atraves da pesquisa e da formacéo e que na

vida profissional os saberes ndo se limitam ao seu campo de conhecimento ou atuacao.
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Tanto Charlot (2001) como Barbier (2012) focam na formacéo profissional como um
conjunto de saberes e experiéncias, onde na formacao, inclusive do professor, deve-se associar
o0 aprofundamento desses saberes a um conjunto de praticas bem delimitadas, levando em conta
tanto as questdes culturais, como as competéncias para a pratica inseridas no contexto do atual
periodo histérico. Entretanto, quando se observa a formacéo dos professores sob a ética de
Barbier (2012), a defini¢do de ensino de Charlot (2001) parece ser predominante, ficando uma
lacuna sobre as questdes praticas, inclusive talvez, negligenciando a experiéncia, o que dificulta
0 reconhecimento do ser professor como uma profisséo.

De acordo com Charlot (2001), a dificuldade dos professores em ensinar é produto da
modernidade. Os alunos precisam ver sentido naquilo que aprendem e somente validardo os
saberes se enxergarem nele alguma utilidade, e, para isso, o professor deve dominar as praticas
profissionais e saber gerir a tensdo entre a logica dessas praticas e a légica do saber, o que
novamente reforca o apontado por Barbier (2012) quando coloca a necessidade de uma
intervencdo na cultura profissional dos professores.

A educacdo profissional como préatica social, apesar de ndo ser geradora de trabalho nem
de emprego, funcdo de responsabilidade da economia e de politicas de desenvolvimento,
crescimento econémico e criacdo de novos postos de trabalho e ocupagdes, esta relacionada as
novas necessidades do mercado, porém esse relacionamento esta inserido em um conjunto de
situacdes contraditdrias, pois, se de um lado temos as novas tecnologias, inovacdes, descobertas
cientificas, por outro temos o aumento do desemprego, a diminuicdo das oportunidades de
empregos estaveis e formais ressignificando o papel da educacéo e das escolas (MANFREDI,
2016).

A Pandemia influenciou esse cenario, alterando o contexto dentro do qual a educacéao
profissional esta inserida, quando surgem novas necessidades mercadoldgicas relacionadas a
determinadas areas, como a tecnologia, a comunicacdo e a salde, a0 mesmo tempo em que
aumentou as desigualdades sociais com mudancas significativas nas relagcdes de trabalho e
emprego. Da mesma forma, destacou-se a necessidade do desenvolvimento de novas
competéncias no que tange aos professores, influenciando diretamente nos seus processos
formativos, ndo sé do ponto de vista dos saberes, mas também do ponto de vista das novas
praticas exigidas pelo cenario pandémico de isolamento social, lembrando a importéncia de

trazer para a discussao, as experiéncias acumuladas na sua bagagem profissional.
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2.3.1 A formagcdo inicial e continuada dos profissionais de saude

A formacdo continuada, que da prosseguimento ao processo de formacéo profissional,
é uma necessidade da sociedade moderna, que teve seu inicio mais significativo na década de
60 durante a revolucéo industrial. O sistema educacional foi vitima de uma crise mundial que
ndo conseguia acompanhar 0s avangos tecnoldgicos, sociais, cientificos e econémicos da
sociedade, e que em decorréncia dos avangos do processo produtivo acabavam por exigir uma
méao de obra mais especializada. A UNESCO foi um dos principais 6rgdos responsaveis pela
disseminacéo das ideias da formagao continuada no Brasil (ANTUNES, 2002).

Instituicdes como SESC, SENAC, SENAI E SESI, foram criados com o objetivo de
oferecer cursos profissionalizantes para qualificacdo, aperfeicoamento e especializacdo para
jovens e adultos. No entanto, as definicdes de formacdo continuada nesse periodo, nao
demonstravam na realidade a preocupacdo com a integralidade dos sujeitos, apesar da
concepcao de uma educacdo como fator de desenvolvimento, com igualdade de oportunidades
e uma pratica libertadora, sendo uma definicéo falsa, segundo Arouca (1996 apud ANTUNES,
2002, p. 52), que acreditava que o investimento no individuo era para que ele produzisse mais
lucros sociais que individuais.

Para Antunes (2002), essa mesma posicao é apontada em diferentes estudos de formacao
continuada tanto na area da salide como na educacdo, quando € utilizada apenas como
treinamento, reciclagem, aperfeicoamento e formacdo em servico, para suprir as falhas da
educacdo inicial, e realizada apenas através de palestras, cursos rapidos, prontos,
descontextualizados, em ambas as areas, para manter a empregabilidade e suprir rapidamente
as necessidades mercadoldgicas.

De acordo com Batista (2005), o ensino superior em salde encontra inimeros desafios
relacionados & formacdo docente, diante de um cenario em que a aprendizagem da docéncia

acaba sendo puramente um resultado da experiéncia.

Em geral, considera-se secundaria a complexidade que envolve a docéncia

em salde, deixando de reconhecer a existéncia de uma triangulagdo central entre
ensino, aprendizagem e assisténcia, além de ndo se discutirem as especificidades dos
cenarios do processo ensino-aprendizagem e seus atores —professor, aluno,
pacientes, profissionais de salde e comunidade —, cada um com suas demandas
especificas. (BATISTA; SILVA, 2001 apud BATISTA, 2005, p. 284)

A graduagdo em Enfermagem preocupa-se em preparar o profissional da salde para o
mercado assistencial, ndo para a pratica docente. Na maioria das situagdes, parte-se do principio

de que a formacéo académica provera as habilidades necessarias para essa pratica, se ele € um
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bom profissional, serd um bom professor, o que ndo é uma verdade absoluta ja que as préaticas
pedagogicas ndo fazem parte desse contexto. Ser professor € uma construcao de saberes.

Sobre os saberes docentes experenciais, Tardif (2017) aponta o que segue:

[...] os prdprios professores, no exercicio de suas funcdes e na prética de sua profisséo,
desenvolvem saberes especificos, baseados em seu trabalho cotidiano e no
conhecimento de seu meio. Esses saberes brotam da experiéncia e sdo por ela
validados. Eles incorporam-se a experiéncia individual e coletiva sob a forma de
habitus e de habilidades, de saber-fazer e de saber-ser. Podemos chamé-los de saberes
experienciais ou praticos. (TARDIF, 2014, p. 38)

Aliados aos saberes experenciais, Tardif (2014) também relata sobre os saberes
disciplinares, decorrentes da aprendizagem que acontece nos ambientes universitarios e que sdo
constituidos pelas disciplinas dos cursos e sobre os saberes curriculares, aqueles que se
apresentam através dos programas escolares, como contetdo, objetivos e metodologias que 0s
professores precisam aprender e executar. Tais saberes s&o independentes das ciéncias da
educacéo e dos programas de formacéo de professores, e constituem os saberes profissionais.

Indiscutivelmente, os saberes experenciais e profissionais influenciam e sdo
fundamentais para uma boa préatica, porém, em momento algum, os saberes pedagogicos podem
ser preteridos. Estes Gltimos, estdo articulados com as ciéncias da educacdo, que advém de
reflexdes racionais e normativas, a um nivel mais amplo, e que norteiam as praticas educativas.

Em contrapartida, Marcelo (2009) afirma que, além do conhecimento pedagdgico, os
professores precisam ter o conhecimento e o dominio sobre as matérias que ensinam. Esse

conhecimento define “o que” e “0 como” ensinar.

O Conhecimento Didatico do Contetido aparece como um dos elementos centrais do
saber do formador. Representa a combinacdo adequada entre o conhecimento da
matéria a ensinar e o correspondente conhecimento pedagdgico e didatico necessario
para o fazer. (MARCELO, 2009, p. 19)

Sendo assim, pode-se inferir que é unanime entre os autores, essa intersec¢ao entre 0s
saberes, ndo bastando somente o conhecimento dos conteidos daquilo que vai ser ensinado,
mas também o dominio das técnicas pedagdgicas e didaticas que irdo orientar sua praxis.

Diante desse contexto, pode-se perceber a existéncia de uma lacuna em relacdo aos
saberes profissionais e pedagdgicos dos professores da Enfermagem, quando observamos que
pouca atencdo é dada a sua formacdo pedagogica. Conforme Batista (2005), a dubia relacdo
existente na profissdo docente em ser este ou aquele profissional antes de ser professor, muito
evidente nos profissionais de saude, acaba por reforcar o que o autor chama de “mito em torno
da historia natural da docéncia em salde, na qual a boa préatica profissional especifica garante
a boa docéncia” (BATISTA, 2005, p. 291).
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O Conselho Regional de Enfermagem de Sdo Paulo (COREN-SP), na sua portaria
COREN-SP/DIR/26/2007, estabelece que os enfermeiros tém a obrigatoriedade de comprovar
sua formacdo pedagdgica para atuar na formacdo profissional, sendo aceitas a licenciatura, a
poOs-graduacao a nivel de especializacdo em areas cuja finalidade seja a atuacdo docente, e 0s
diplomas de mestrado ou doutorado nas areas dos componentes curriculares do curso de
educacao profissional. J& a formacao continuada, fica a cargo dos sistemas e das instituicdes de
ensino que deverdo viabilizar acdes direcionadas a formacao desses profissionais (BRASIL,
2012).

Segundo Marcelo (2009), os professores em formagdo precisam se tornar eximios
conhecedores do contetdo que forem ensinar, para que esses contetdos, através de sua pratica,
sejam passiveis de compreensao por parte dos seus alunos. Essa formacao, independente do

modelo proposto, é fundamental para garantir a qualidade do ensino também na area da saude.

Uma boa formag&o docente implica em uma melhor qualidade no ensino profissional,
refletindo para a populagdo, uma melhoria da assisténcia prestada nos servigos de saiide. Nesse
sentido, percebe-se a importancia da formacdo dos docentes pelas instituicdes educacionais,
pois dele depende o sucesso do processo de ensino-aprendizagem, tanto na educacao superior
quanto na formaco técnica de nivel médio. E preciso refletir sobre a formagéo docente na area
da saude, voltando os olhares para novas praticas e avaliando criticamente como as instituicbes
formadoras estéo se saindo.

Batista (2005), reforca que uma das especificidades da educacdo em saude é a falsa
percepcao de que o dominio do contelido e o sucesso profissional séo suficientes para a pratica
docente, ficando a pds-graduacdo em segundo plano quando comparada a formacdo em
pesquisa, além de um desencontro entre a salde e a educacdo, principalmente no tocante a
formagé&o do professor, assim como a falta de comunicagao entre as universidades que poderiam
levar a uma troca de experiéncias significativas. Afirma ainda que as préaticas pedagdgicas, a
exemplo da didatica, precisam ser de dominio do professor para que seja efetivo o processo
educativo, e tais saberes e préaticas estdo distantes da realidade da pratica profissional da saude.

Uma formacéo docente de qualidade se faz necessaria para uma prética reflexiva, onde
se criem espagos para a producdo e a transformagdo do conhecimento, para novas formas de
aprender a ensinar em saude, onde se quebrem os paradigmas e onde seja possivel um processo
de ensino e de aprendizagem significativos para alunos e professores. Segundo Feuerwerker

(2003, p. 24): “No campo da Salde, € indispensavel que producéo de conhecimento, formacédo
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profissional e prestacdo de servigos sejam tomados como elementos indissociaveis de uma nova
pratica.”

As préticas formativas docentes em saude precisam estar incorporadas ao planejamento
das instituicdes, fazer parte efetivamente da proposta pedagogica e da cultura institucional, indo
além da disposicao e prestatividade de alguns, entendendo que a formacao do professor é algo
complexo e multifacetado, implicando assumir que essa formacao é algo continuo e que 0s seus
saberes sdo modificados a medida que exerce sua pratica pedagogica, problematizando,

investigando e refletindo sobre ela.

2.4  Educacédo a distancia— EaD

A EaD é uma modalidade de educacdo em que professores e alunos estéo separados
espacialmente, planejada por docentes ou instituicbes, e que utiliza diversas
tecnologias de comunicagdo. (MATTAR, 2020)

Qualquer semelhanga com o0 ensino remoto que se estabeleceu durante a pandemia, ndo
€ uma coincidéncia, podendo estar inserido na definicdo acima, todavia com algumas

caracteristicas peculiares que serdo mais bem discutidas no decorrer da pesquisa.

2.4.1 Breve histérico

O maior impulso da educacdo a distancia ocorreu na década de 60, nas escolas
secundarias e universidades, inicialmente na Europa se expandindo para os demais continentes
(PERRY; RUMBLE, 1987 apud NUNES, 2009, p. 3).

Atualmente, mais de 80 paises, nos cinco continentes, adotam a educacdo a distancia
em todos os niveis, em sistemas formais e ndo formais de ensino, atendendo a milhdes
de estudantes. A educacéo a distancia tem sido largamente usada para treinamento e
aperfeicoamento de professores em servico, como é o caso do México, Tanzania,
Nigéria, Angola e Mogambique. Programas ndo formais de ensino tém sido utilizados
em larga escala para adultos nas areas de salde, agricultura e previdéncia social, tanto
pela iniciativa privada como pela governamental. Hoje, é crescente o nimero de
instituicBes e empresas que desenvolvem programas de treinamento de recursos
humanos pela modalidade da educacéo a distancia. Na Europa, investe-se de maneira
acelerada em educacdo a distancia para o treinamento de pessoal na area financeira e
demais areas do setor de servigos, o que significa maior produtividade e reducéo de
custos na ponta. (NUNES, 1992 apud NUNES, 2009, p. 3)

Pode-se observar nas citagcbes acima, que a necessidade de desenvolver novas
metodologias de ensino vem de longa data e advém sempre de uma demanda do processo de
ensino e de aprendizagem da época, a exemplo do que ocorre neste momento de pandemia. Da
mesma forma, a busca por métodos de ensino ndo presenciais que atendessem as exigéncias de

alunos, professores e instituigdes tornou-se necessaria.
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De acordo com Mattar (2011), um dos pioneiros em EaD no Brasil foi o Instituto
Universal Brasileiro (IUB) fundado em 1941, responsavel pela formacéo de milhares de alunos
em cursos profissionalizantes e supletivos a distancia por meio de apostilas enviadas pelos
correios, e por influenciar outras escolas nas décadas de 40 e 50 a utilizarem a mesma pratica
de ensino.

A TV educativa foi muito utilizada nas décadas de 60 e 70, com propostas de incentivos
para a criacdo de canais educativos. Ao longo da trajetoria, alguns programas foram criados e
com a chegada da TV fechada, novas emissoras surgiram e outras conseguiram se dedicar ao
seu propdsito com melhor qualidade, como a TV cultura, Canal Futura e canais universitarios,
todos atrelados ao Ministério da Cultura. Nesse ponto destaca-se também a TV Escola, com
acesso aberto via satélite para as escolas, o que trouxe resultados positivos (ALVES, 2009).

Os computadores chegaram as Universidades por volta de 1970 (LITTO, 2009), e com
a evolugdo para os computadores pessoais e a chegada da Internet na década de 90, o ensino a
distancia se consolidou no pais e no mundo, com a previsao de que em pouco tempo a inclusdo
digital atingiria toda a populacéo.

Segundo Demo (2006), a nova LDB 9.394/96, apesar de alguns aspectos inovadores,
deixa uma lacuna importante relacionada as questdes norteadoras na area da informatica
educativa, trazendo superficialmente uma referéncia a EAD no seu artigo 80.

Outro ponto a se discutir é sobre a inclusao digital. Alguns projetos foram implantados
no Brasil com o intuito de democratizacdo do acesso a internet, porém ainda com pouca
expressividade. O que se vé atualmente, sdo ainda as desigualdades e a falta de acesso aos meios
digitais em grande parte do pais, fato comprovado pelas dificuldades encontradas por um grande
namero de alunos, principalmente de escolas publicas, que ficaram sem acesso as aulas virtuais
no periodo de pandemia. Segundo Litto (2009), projetos que tratam da inclusdo digital precisam
ser muito bem planejados para que atendam as necessidades da popula¢do que se pretende
atingir. Ndo basta somente criar salas de aulas virtuais, ou enviar material das mais variadas
formas para os alunos esperando que eles aprendam, mas sim criar estratégias de ensino com
vistas a uma real aprendizagem, seja através de um espaco virtual ou ndo. Além disso, a incluséo
digital ndo esta relacionada somente aos alunos, mas também aos professores.

Sobre o assunto, Santos (2019), afirma que a inclusdo digital sup8e transcender
culturalmente o mundo real, palpavel, analdgico, para 0 mundo digital, virtual, tecnoldgico,
onde os sujeitos podem comportar-se como participantes interativos e autorais nesses espagos,
indo muito além do simples acesso as TDICs e seu treinamento para utiliza-las. Essa incluséo

propde que alunos e professores atuem de forma significativa nos processos de ensino e
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aprendizagem, construindo seus saberes dentro de um mundo que lhes permite criar, cocriar,
modificar, interagir através da comunicacéo em redes.

Vale a pena ressaltar, que precisamos pensar em métodos alternativos de ensino,
considerando que ainda ndo sabemos como, nem quando as escolas retornardo totalmente as
suas atividades presenciais, levando em consideracdo que nem todos tém o acesso a
computadores e internet, o que pode aumentar a exclusdo, indo na contram&o do direito a
Educacdo de forma igualitaria e inclusiva. Pode-se buscar na EaD, ideias, experiéncias,
referéncias e reflexdes sobre diferentes modos de se levar a educagdo aos alunos nesse tempo
de Pandemia, se fazendo necessario também, pensar em formas para promover a incluséo digital
de professores e alunos.

Segundo Andrade (2011), foi com o advento das novas Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo (TDICs), e sua disseminacdo nas ultimas décadas, que 0s
educadores comecaram a observar a EaD mais criteriosamente. Anteriormente as TDICs, a EaD
dependia quase que exclusivamente da leitura dos materiais enviados pelo correio, 0 que ndo
diferenciava muito da continuidade do ensino presencial quando o aluno deveria realizar as
leituras em casa para complementar seu aprendizado. Com o emprego das TDICs, esse cenario
comeca a mudar, considerando que a EaD passa a ser utilizada em quase todos 0s paises como
uma pratica educacional e uma préatica para a democratizacdo da educacao.

De acordo com Litto (2009), vérios paises possuem modelos planejados de educacdo a
distdncia com o objetivo de atender a uma demanda que ndo possui condi¢des académicas para
entrar em universidades publicas, nem de arcar com os elevados custos das instituicdes
particulares, é a chamada universidade aberta, que possibilita ao aluno escolher o curso de seu
interesse sem passar por provas eliminatdrias e com condi¢fes que lhes permite alcancar um
diploma universitario. O Brasil, no ano de 2005, foi tltimo pais com uma populacdo acima dos
cem milhdes de habitantes a implantar uma universidade aberta que, para Mattar (2011), trata-
se de uma falsa nomenclatura pois ndo € uma universidade e sim “um consoércio de instituicdes
de ensino superior publicas” e nem tampouco ¢ aberta, pois para ingressar sao aplicados exames
de selecdo indo na contramdo da sua real defini¢do, mantendo o antigo modelo de acesso ao

ensino superior.

2.4.2 Ensino remoto emergencial versus EaD

De acordo com Hodges et al. (2020), a educacéo online, que inclui o ensino e a

aprendizagem, é estudada ha décadas e resulta de um rigoroso planejamento usando um modelo
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sistematico de design e desenvolvimento que esteve ausente no inicio da Pandemia pelo carater

emergencial. O ensino remoto emergencial como foi chamado, é definido como sendo

[...] uma mudanca temporéria de ensino para um modo de ensino alternativo devido a
circunstancias de crise. Envolve o uso de solucdes de ensino totalmente remotas para
instrucdo ou educacdo que, de outra forma, seriam ministradas presencialmente ou
como cursos combinados ou hibridos e que retornariam a esse formato assim que a
crise ou emergéncia diminuisse. O objetivo principal nessas circunstancias nao é
recriar um ecossistema educacional robusto, mas, sim, fornecer acesso temporario a
instrucdo e suporte educacional de uma maneira que seja rapida de configurar e esteja
disponivel de forma confiavel durante uma emergéncia ou crise. (HODGES et al.,
2020)

Segundo Mattar (2020), o termo Ensino Remoto Emergencial, atualmente, ja ndo faz
mais sentido, pois as instituicdes tiveram tempo para se preparar para o segundo semestre de

2020, quando ja era sabido que as aulas ndo iriam retornar presencialmente.

Agora é uma EaD com limitacGes, mas é educacdo a distancia que esta se fazendo.
Alguns melhores, alguns piores, alguns com mais preparacdo. O uso da expressao
“ensino remoto emergencial” num sentido tao rigido ja ndo faz mais sentido, tem que
se ver o que esta por tras dela quando alguém a usa. (MATTAR, 2020)

Moore (2002), ao discorrer sobre a teoria da distancia transacional, define a educagéo a
distancia (EaD), como sendo um conceito pedagdgico, onde as relacbes acontecem entre
professores e alunos em um ambiente cuja principal caracteristica € a separacdo entre eles, fato
que leva a diferentes padrdes de comportamento e que afetam o processo de ensino e de
aprendizagem. Isso exige planejamento e técnicas pedagdgicas especificas para a pratica
educacional dessa modalidade de ensino.

Assim como acontece na EaD, no ensino remoto a separagdo entre os alunos e
professores conduz, da mesma forma, a criacdo de um espacgo psicoldgico e comunicacional
que foi definido por Moore (2002) como sendo a distancia transacional. A extensdo dessa
distancia transacional dentro de um programa pedagogico, tem como varidveis o didlogo, a
estrutura e a autonomia do aluno (MOORE, 2002, p. 3).

Considerando que as aulas durante o ensino remoto acontecem em tempo real,
permitindo uma maior interacdo entre professores e alunos, podemos dizer que ele cria um
ambiente mais aberto ao dialogo, o que, segundo Moore (2002), pode vir a diminuir a distancia

transacional mais evidente em algumas praticas na EaD:

Por outro lado, meios de teleconferéncia eletrnica altamente interativos,
especialmente meios que utilizam computadores pessoais e audio-conferéncia,
permitem um diadlogo mais intenso, pessoal, individual e dindmico do que aquele
obtido através de um meio gravado. Programas que usam tais meios tém, por isso,
maior probabilidade de transpor a distancia transacional de maneira mais eficaz do
que programas que usam meios gravados. (MOORE, 2002, p. 4)



29

Da mesma forma, tanto no ensino remoto como na EaD, um fator de interferéncia para
o dialogo ¢é a influéncia do ambiente em que professores ensinam e alunos aprendem. Quando
surgiu a necessidade imediata de mudanca do presencial para o remoto, a adaptacdo ao novo
ambiente fisico (os lares), bem como ao ambiente virtual e ao ambiente emocional, certamente
contribuiu para a dificuldade do dialogo entre professores e alunos aumentando a distancia
transacional. Além disso, ainda segundo Moore (2002), o sucesso do ensino a distancia depende
também do quanto as instituicdes e professores incentivam e permitem que as interacdes
acontecam, bem como de um material didatico adequado, exigindo habilidades e uma
predisposicdo dos professores em mudarem suas praticas tradicionais. Podemos dizer que o
mesmo se aplica a pratica educacional remota.

Charzuk (2020) analisa a interacdo que acontece no ensino remoto entre professor, aluno
e 0 conhecimento, pela ética psicanalitica freudo-lacaniana a partir do conceito de transferéncia,
onde os lagos podem ser criados, fortalecidos e mantidos nos diferentes ambientes virtuais, a
partir da escuta do aluno e da palavra do professor e vice-versa “[...] na impossibilidade do
encontro fisico dos corpos” (CHARZUK, 2020, p. 17). Tal analise de interacdo vem ao encontro
da teoria da distancia transacional proposta por Moore (2002), quando aponta a necessidade de
um ambiente aberto ao dialogo.

De acordo com Behar (2020), as aulas sincronas, que acontecem remotamente com a
interacdo aluno-professor em tempo real, sdo realizadas através de videoaulas ou aulas
expositivas em formato de webconferéncia, onde a presenca fisica é substituida pela chamada
presenca social. Tanto a webconferéncia quanto as videoaulas, sdo modelos utilizados na EaD
que mais se aproximam da sala de aula presencial, e foram inicialmente utilizados e adotados
pelas escolas de todo 0 mundo a partir da Pandemia da COVID-19. Aqui vale a ressalva, de que
a caracteristica do modelo tradicional de ensino, onde o professor € mero transmissor de
contetdo, ndo deve se repetir nos modelos online, nem tampouco ser continuado no modelo
presencial de ensino.

Anderson e Dron (2012) apontam os audios, videos e webconferéncias, como formas
eficazes de transmitir conhecimento de muitos para muitos numa perspectiva da pedagogia
construtivista da EaD, chamando a atencdo para o fato de que por vezes, esses modelos
assumem caracteristicas da sala de aula presencial, como a soberania do professor, as aulas
passivas e a falta de acesso.

O modelo de aulas por webconferéncia, se bem conduzido, pode criar um ambiente
interativo, como o citado por Santos (2019), ao se referir ao espaco digital: um ambiente que

possibilita a participacdo colaborativa, a comunicacao, a troca de conhecimentos de todos para
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todos, e que permite o didlogo em redes entre todos os participantes, contextos e ambientes,
sejam fisicos ou online. Para a autora, a educagdo online ndo é somente um sindnimo de
educacdo a distancia, mas uma modalidade que pode ser utilizada para potencializar a
aprendizagem em ambientes presenciais, virtuais ou ainda hibridos. Afirma que se uma das
caracteristicas da EaD é a separagdo geogréfica entre professores e alunos, na educagéo online
ainda que separados, 0s sujeitos potencialmente estardo mais juntos e proximos, através do
compartilhamento de informacGes, de conhecimentos, do didlogo permanente, com mediacéo
das diferentes TDICs e a partir do ambiente virtual de aprendizagem, AVA (SANTOS, 2019,
p. 62).

O ensino remoto, ainda com suas limitacOes, parece se aproximar do modelo de
educacdo online acima descrito, cuja proposta é permitir maior interatividade e a construcédo de
um rico processo de ensino e aprendizagem para os atores envolvidos, aproveitando ao maximo
todas as potencialidades do AVA.

Segundo Hodges et al (2020), o ensino remoto levou alunos, professores e instituicoes
a desenvolverem habilidades inimaginaveis, em tempo recorde, relacionados ao ensino e a
aprendizagem e, apesar de estressante, ao término dessa situacdo, as instituicGes terdo a
oportunidade de avaliar o quao foram capazes de implementar eficazmente, ou ndo, essa nova
modalidade, cujo principal objetivo foi o de evitar a interrup¢do do ensino. As instituicdes de
ensino podem ainda, identificar quais foram os seus pontos fortes e fracos, se organizando para

os futuros desafios que vierem nesse sentido.

2.4.3 Competéncias dos professores para o ensino online

De acordo com Pires (2016), a forma como professores, alunos e colaboradores
interagem nos ambientes virtuais através de diferentes instrumentos, exige deles novas
competéncias para que seus objetivos sejam atingidos. Embora os papéis sejam diferentes, todos
reagem de forma a buscar seus objetivos para atender a dindmica do momento em que vivem,
sendo o papel do professor fundamental j& que o processo de ensino-aprendizagem esta sob sua
responsabilidade. “Quanto mais complexas, abstratas, mediatizadas por tecnologias, apoiadas
em modelos sisttmicos da realidade forem consideradas as ac¢fes, mais conhecimentos
aprofundados, avangados, organizados e confidveis elas exigem” (PERRENOUD, 1999, p. 7
apud PIRES, 2016, p. 57). N&o basta as instituicGes proporcionarem o acesso a uma ferramenta

tecnoldgica que entendem ser adequada ao processo de ensino-aprendizagem, se aqueles que a
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utilizardo nao forem conhecedores do recurso, nem tiverem as competéncias necessarias para
tal, podendo vir a deflagar o fracasso da acéo pedagogica.

De acordo com Teles (2009), o ensino presencial e o online parecem exigir técnicas
diferentes em virtude das novas percepcdes sobre o tempo e espaco, sobre as midias e sobre as
técnicas pedagdgicas adequadas aos ambientes virtuais. A capacidade do professor em planejar
e gerenciar a sala de aula é o que determina a forma de aprendizagem dos seus alunos.

Apesar das propostas para a utilizacdo dos recursos tecnolégicos como complemento
aos recursos utilizados nas salas presenciais nao serem tdo recentes, percebe-se que tais
competéncias estdo ainda muito latentes e distantes da realidade da maioria dos professores do
ensino presencial.

Segundo Pires (2016), ao se basear em Macedo (1999, p. 11), a definicdo de
competéncias € a forma como as nossas habilidades sdo articuladas para superar nossas
necessidades, mobilizando essas habilidades para solucionar problemas. A autora aponta ainda
a diferenciacdo que ocorre entre professores e tutores, ndo reconhecendo esse Ultimo como
docente e ndo Ihe atribuindo a valorizacdo necessaria ja que, na maioria das vezes, precisa ter
as mesmas competéncias exigidas dos professores. A partir do ensino remoto, houve uma
inversdo nesse quadro, ficando claro a iminente necessidade de os professores desenvolverem
as competéncias e habilidades antes atribuidas mais aos tutores online e sem as quais ndo seria
possivel proporcionar e manter remotamente um ensino de qualidade.

Para Mattar (2020), as competéncias dos tutores online que mais se destacam sdo as
competéncias gerenciais, 0s saberes disciplinares, os saberes pedagdgicos, a habilidade de
comunicagdo, as competéncias socioafetivas e as habilidades tecnoldgicas, apontando como
suas funcdes basicas as funcbes gerenciais, as pedagdgicas e as sociais. Para o autor, varias
dessas fungOes demonstram que os tutores realizam o trabalho docente, afirmacdo validada
diante do ensino remoto, quando essas competéncias emergiram. Estudos sobre o bindmio
educacéo e pandemia, evidenciaram a necessidade dos professores em desenvolverem algumas
dessas competéncias, principalmente as relacionadas com a comunicacdo e 0 uso das

tecnologias, como apontado por Gatti (2020):

Questdes se mostraram como dificuldades, como as condi¢des e formacdo dos
docentes para trabalho de educacdo escolar em modo remoto e para uso de midias,
para o desenvolvimento de formas de envolvimento ativo dos estudantes,
desenvolvimento de atividades compartilhadas, e mesmo a avaliagéo do desempenho
dos alunos. (GATTI, 2020, p. 32)

A autora aponta, ainda, o0 estresse provocado nos alunos pela situacdo de isolamento,

pela quantidade de demandas escolares, pelas horas passadas em frente ao computador ou outro
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dispositivo, pela comunicacéo relativa e pelo sentimento de auséncia dos lagos presenciais
calorosos, além do estresse dos professores (GATTI, 2020, p. 33).

Com o surgimento da Pandemia, ndo somente as competéncias pedagdgicas, mas as
habilidades para lidar com as questdes socioemocionais dos alunos tornaram-se mais um
desafio para os professores, mesmo para aqueles mais experientes e preparados. De acordo com
Hammond e Hyler (2020), as questdes socioemocionais influenciam diretamente a
aprendizagem dos alunos, devendo os professores aprenderem uma forma de lidar com todas
essas questdes e de integra-las para uma aprendizagem efetiva. Precisam se envolver com o
ensino a distancia e com modelos combinados e hibridos de aprendizagem de forma produtiva.

Ao se pensar ainda em competéncias necessarias para os professores online, existe 0
debate sobre as dificuldades apresentadas pelos alunos em relacdo ao uso das ferramentas e
plataformas digitais. Para isso, além do acesso, o professor deve saber escolher o melhor
método e ferramenta digital para determinada atividade e saber usa-los, identificando como
esses recursos podem contribuir efetivamente com a aprendizagem do aluno, devendo ser “...]
de alta qualidade pedagoégica, interativa, visual e cientifica” (PERIN et al, 2021, p. 11).
Observa-se que, diferentemente do citado e dadas as circunstancias, ndo houve inicialmente
todo esse aparato tecnoldgico de qualidade quando as aulas foram suspensas, ficando, na
maioria das vezes, a cargo do professor a descoberta e a escolha do melhor método a ser
utilizado, de forma até mesmo intuitiva, sem que houvesse uma orientacdo pedagdgica para tal.
Mattar (2020) afirma, ainda, que toda tecnologia inserida na sala de aula exige um preparo
prévio do professor tecnoldgica e pedagogicamente para que ele saiba como utiliza-la.

A discussdo sobre as novas competéncias torna-se mais complexa quando voltamos o
olhar para o cenério em que professores e alunos foram lancados abruptamente no chamado
ensino remoto, trazido pela Pandemia, e que levou a uma necessidade urgente de adaptagéo as
novas ferramentas de ensino-aprendizagem digitais sem que houvesse tempo habil para uma
formagéo e adaptacdo ao novo modelo, ainda que relacionamentos midiaticos ja fizessem parte
do cotidiano e o uso das tecnologias digitais ja fosse preconizado e citado por varios autores

como uma necessidade formativa para os profissionais da educacao.

2.4.4 O ensino a distancia na Enfermagem

De acordo com Silva (2014), a interagdo proporcionada pela introducdo de novas

tecnologias torna-se uma importante ferramenta para o ensino profissionalizante da
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Enfermagem. O acesso a internet proporcionou alternativas para o ensino ao oferecer acesso a
varios programas de atualizacdo com informacBes em textos, videos, foruns, estimulando a
busca por novos saberes, permitindo romper os lagcos com a sala de aula presencial e com a
necessidade de professores e alunos estarem no mesmo local para que a aprendizagem aconteca.
Assim, os profissionais de Enfermagem podem participar de cursos de aperfeicoamento
independente dos variados horérios e locais de trabalho, j& que a interacdo professor/tutor e
colegas se realiza através da internet rompendo com as limitacGes de espaco e tempo.

Como uma de suas conclusdes, Silva (2014) relata que se constitui como uma limitacao
ao ensino a distancia, a caracteristica pratica da profissdo que, para muitos, torna essa
modalidade de ensino ndo aplicavel. O fato acaba por afastar os profissionais de salude da
utilizagdo dos recursos de informatica para a Educagdo Permanente. “E preciso romper os
paradigmas tradicionais a partir de novas experiéncias de aprendizagem que contemplem a
incorporacgdo dos recursos tecnoldgicos no ensino de Enfermagem” (SILVA, 2014, p.88).

N&o se trata de substituir as aulas praticas por uma pratica remota, mas sim, de utilizar
guando aplicavel, a tecnologia a favor do conhecimento, os recursos digitais, 0 ambiente virtual,
o ciberespaco, propondo uma educacdo inovadora e adequada ao mundo que nos cerca, basta
observar toda tecnologia presente nos hospitais como, por exemplo, as cirurgias robéticas
remotas onde paciente e médico estdo espacialmente separados. Esse tipo de conhecimento
muitas vezes ndo chega até o aluno pela sua ndo imerséo nesse ambiente tecnoldgico durante o
periodo de sua formacdo, destacando-se aqui o aluno da Enfermagem.

Segundo Afonso (2014), integrar a aprendizagem aos elementos tecnologicos advém de
uma sociedade transformadora cuja procura por métodos flexiveis de aprendizagem e
tecnologias de informagdo vem aumentando. O ambiente virtual de aprendizagem (AVA), tem
como base principios na reconstrugdo do conhecimento, a autoria, a producao de conhecimento
de forma colaborativa e a aprendizagem significativa do aluno, ampliando o espago fisico da
sala de aula, proporcionando diferentes formas de interacdo e constituindo as redes de
aprendizagem.

Os cursos EaD nas areas biologicas estdo mais concentrados na pos-graduacdo e nos
cursos de extensdo. Apesar da importancia da competéncia tecnoldgica pela Enfermagem,, a
sua insercao no ensino online ainda é pouco significativa, havendo necessidade de investimento
por parte das instituicdes de ensino superior na capacitacdo dos docentes e discentes e na criagcao
de ambientes com infraestrutura para desenvolver projetos de educagdo a distancia com
propostas pedagdgicas que permitam a construgdo de competéncias e habilidades na area de
tecnologia de informacao através de novas estratégias de ensino. (RODRIGUES; PERES, 2008,
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apud AFONSO, 2014). Para tanto, é preciso quebrar as barreiras e os paradigmas que cercam
as instituicdes e os proprios professores da Enfermagem que ndo acreditam na importancia e na
possibilidade do uso da tecnologia para suas praticas.

De acordo com dados do Ministério da Educacéao e Cultura (MEC) existem atualmente
onze instituicGes de ensino superior (IES) cadastradas que oferecem cursos de bacharelado em
Enfermagem na modalidade EaD no Brasil, sendo que trés ainda n&o iniciaram 0s cursos,
totalizando uma oferta de mais de cem mil vagas anuais espalhadas pelo territorio nacional.
N&o foram encontradas no site do MEC, ofertas de licenciatura em Enfermagem EAD. E um
namero pouco significativo diante das mais de mil e duzentas IES em Enfermagem existentes
no pais, incluindo o bacharelado e a licenciatura (MEC, 2021).

Alguns cursos de licenciatura em Enfermagem como o da Universidade de Sdo Paulo,
utilizam desde 2008, recursos tecnoldgicos digitais na formacao dos professores, de forma que
atendam as demandas do atual mundo do trabalho. Utilizam a educagdo presencial e & distancia
em uma mesma disciplina, de forma hibrida, atendendo as propostas de uma educacdo
inovadora. O discente é preparado para atuar nos cursos de formacéo técnica em Enfermagem
utilizando as tecnologias dentro de sua proposta pedagdgica, de forma a produzir uma aula
virtual adequada ao AVA e a formagdo técnica de nivel médio.

Segundo Bezerra (2020), a necessidade de incorporar as tecnologias remotas nessa
época de Pandemia, levou ndo s6 a area da Enfermagem, mas a area da satde de uma maneira
geral, a incluir as ferramentas digitais em suas disciplinas levando em conta a necessidade da
continuidade do ensino. Ainda que no Brasil algumas escolas ja trabalhassem com o ensino
hibrido, a inclusdo dessas ferramentas mostrou-se ainda um desafio. As novas portarias do
Ministério da Educacdo e Saude, que permitiram a continuidade do ensino através de recursos
digitais remotos, trouxeram o desafio aos gestores de prover ao usuario a imersdo a partir da
navegacéo e interagdo com o ambiente virtual ao mesmo tempo em que os educadores deviam

manter os principios educacionais e pedagogicos nos quais acredita.

Assim, com a Pandemia e a necessidade de continuar com as aulas, porém por meio
de tecnologias remotas, o que implica em aulas ndo presencias, surge 0 momento de
se repensar em estratégias pedagégicas e académicas para que se possa adequar ao
uso de novos modelos de ensino e, por sua vez, reavaliar praticas tradicionais e
desenvolver novas habilidades e formas de ensino, preservando os principios da
educacdo, suas diretrizes e leis, contudo, incluindo, aos que ainda n&o incluiram, o
uso das novas tecnologias da informagéo e comunicagéo (TDICs). (BEZERRA, 2020,

p.3)
Merece destaque o fato de que a utilizagcdo das TDICs, seja no ensino presencial ou a
distancia, exigem uma formacgdo continuada decorrente das transformacbes na interacdo

professor-aluno, no preparo adequado dos professores e na estrutura das instituicdes de ensino.
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Incluir as TDICs no curriculo pode contribuir para a abertura a novos métodos de ensino
(BEZERRA, 2020).

Segundo Rojo, et al (2011), uma EAD de qualidade cria um ambiente favoravel para a
formacéo e a capacitacdo dos enfermeiros para atender as demandas do mercado de trabalho
que busca cada vez mais de profissionais competentes e capazes de dominar a sua esfera de
atuacdo. Nesse sentido, a formacéo em licenciatura e os programas de pos-graduacdo em areas
pedagdgicas para a Enfermagem torna-se indispensavel tendo o desafio de formar profissionais
qualificados na area da docéncia voltados para as novas competéncias exigidas.

De acordo com Tarcia (2018), ndo cabe mais a pergunta se 0s cursos a distancia vieram
para ficar porque j& sdo uma realidade do contexto educacional brasileiro, levando a uma
necessidade em se pensar praticas educativas inovadoras, tanto para 0s cursos de formacao
profissional basica quanto para a aprendizagem ao longo da vida. Negar a EaD é se manter
distante da modernidade, do novo, € recusar-se a aceitar que as tecnologias estdo presentes de
forma marcante no dia a dia dos profissionais de saude. Reforc¢a ainda, que o objetivo do ensino
a distancia ndo ¢ o de substituir a educacdo presencial, mas sim de buscar o que ha de melhor
em cada uma das modalidades para oferecer uma educacédo de qualidade ao aluno, pensando
em seu protagonismo e de acordo com as competéncias exigidas pelo mundo moderno.

O ensino remoto minimamente persuadiu as instituicdes e seus professores a refletirem
sobre suas préaticas pedagogicas além do ensino da Enfermagem tradicional, abrindo um leque
de possibilidades para a inovacdo através do uso das mais variadas tecnologias. Em
contrapartida, em algumas institui¢Ges, as aulas praticas na Enfermagem e em outras areas da
salde foram suspensas em favor das aulas puramente tedricas até que possam ser retomadas as
aulas presenciais. Infelizmente nesses casos, a maioria reproduziu no remoto as aulas teéricas
expositivas do ensino presencial, ndo levando em consideragdo a imensa oportunidade de
recursos que lhes foi oferecida através do AVA. Entenda-se aqui, que as colocagdes nao se

aplicam aos estagios, que sdo obrigatdrios na matriz curricular.

A oferta de cursos da &rea da Saide na modalidade a distancia ndo desconsidera
situagBes de aprendizagem presenciais ao longo da formacéo profissional, os cursos
de graduacdo devem seguir as Diretrizes Curriculares Nacionais e a defini¢do da
modalidade, presencial ou a distancia é inteiramente orientada pelos objetivos
educacionais ou competéncias esperadas. (TARCIA, 2018, p. 6)

Desde 2019, quando o MEC autorizou a criagéo de 913 mil novas vagas no ensino da
salde na modalidade EaD, os conselhos de Enfermagem, medicina, medicina veterinaria e
farmacia, vem se posicionando contra a modalidade, seja na graduacéo, na pos-graduacéo ou

no ensino tecnico, por acreditarem, além de outros motivos, que o 6rgdo nao fiscaliza
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adequadamente os polos das instituicdes de ensino, afirmaram que muitos se encontravam em
situacOes de precariedade, o que poderia comprometer profundamente a qualidade do ensino da
saude. Alguns conselhos, inclusive, criaram dificuldades para registrar profissionais formados
através dessas instituicdes. Ja o MEC, defendeu, no mesmo ano, em resposta aos conselhos, o
ensino hibrido, com o ensino da préatica sendo mantido presencialmente, o que também néo
agradou aos conselhos federais, que ndo acreditam na modalidade e se posicionam contra a EaD
na area (COFEN, 2019).

Com a chegada da pandemia, e consequentemente, do isolamento social com a
suspensdo das aulas, o MEC langou mao de portarias, como a portaria MEC 544/2020 que
autorizou tanto a educacao bésica quanto a superior a adotarem formas remotas de ensino,
podendo estagios e praticas serem realizados de forma remota, excluindo-se 0s cursos na area
da saude (grifo nosso), lembrando que existem contetdos teéricos que embasam a préatica e
que sdo possiveis de serem ministrados remotamente sem, no entanto, ferir as determinacGes
das Diretrizes Curriculares Nacionais (MEC, 2020). Sobre a portaria citada, 0 COFEN
guestionou em juizo essas determinacges, acreditando tratar-se de uma banaliza¢do do ensino
da Enfermagem. Segundo o presidente do COFEN, Manuel Neri, ndo se pode aceitar em nome
da Pandemia do coronavirus, um modelo de ensino téo lesivo a sociedade (COFEN, 2020).

Em agosto de 2021, novamente o COFEN entrou com outra acdo civil publica,
solicitando a suspensédo das autorizagdes dos cursos de Enfermagem a distancia autorizados
pelas portarias 800, 801 e 802 de 2021 do MEC, acreditando que elas vao contra ao preconizado
pelo Conselho Nacional de Saude e pelos Conselhos profissionais da salde e areas técnicas,
que se posicionam contra a formacao em salde através dos cursos a distancia (COFEN, 2021).
Ao visitar o site do Centro Universitario Leonardo da Vinci, autorizado pela portaria
802/MEC/21 a oferecer o curso de Enfermagem EaD, observou-se que o curso é oferecido no
formato semipresencial, garantindo que as atividades praticas serdo realizadas em ambientes
profissionais e em laboratorios fisicos e virtuais.

E fato que as portarias ministeriais se sobrepem aos Conselhos profissionais, podendo
até mesmo desconsiderar as suas recomendagfes técnicas, porém fica clara a falta de didlogo
entre 0s 0rgaos publicos e os Conselhos federais e regionais, para que se chegue a um consenso.
Fazem-se necessarios estudos mais profundos para que os posicionamentos sobre a EaD na
salde se baseiem em evidéncias cientificas e ndo somente em impressdes de uma parte ou de
outra. A formacao em salde € algo que ndo pode ser banalizado, assim como também néo deve

ser desacreditada e desvalorizada a EaD.
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E necessario mudar o olhar para além do presencial, ¢ um momento de transicéo, de
quebrar paradigmas, de pensar e repensar ferramentas e técnicas que atendam a demanda atual
escolar, de professores e alunos. Litto (2009, p. 19) ja concluia que “estamos diante de um
horizonte de grandes expectativas, quando se trata de novas formas de aprender e de ensinar”.
Entretanto, ha de se pensar que o ensino da Enfermagem talvez ainda ndo esteja preparado para
transpor a barreira das aulas puramente presenciais, do tradicional método de ensino em favor
de um ensino online. Transpor essa barreira ndo significa promover um ensino 100% no formato
EaD, mas em um ambiente em que seja permitido utilizar diversos dispositivos, plataformas,
em que o aluno seja inserido nesse universo tecnolédgico e que possa utilizar as potencialidades
dessa tecnologia a favor da sua aprendizagem. Para tanto, os professores precisam estar

preparados e inseridos nesse mesmo contexto, e acima de tudo, acreditar nele.

2.5 O novo espaco da sala de aula

Todo o movimento de confinamento a partir de 16/03/2020, levou o espaco escolar para
dentro dos lares de milhares de professores e alunos. Lares onde antes existiam somente 0s
espacgos para encontros familiares, descanso e lazer, tornam-se, a0 mesmo tempo, espacos de
aprendizagem e de trabalho. A sala de jantar transforma-se em sala de aula para o aluno,
enquanto um quarto transforma-se em uma sala de aula para o professor, ou vice-versa.

Transformam-se 0s espacos, ressignificam-se os sentimentos.

A sociologia deve atentar para o fato de que os seres humanos sdo, simul- taneamente,
individuos bioldgicos e agentes sociais que sdo constituidos como tais na e pela
relagdo com o espaco social, ou melhor, com campos. Enquanto corpos e individuos
bioldgicos, eles estdo, assim como as coisas, situados em um lugar (eles ndo séo
dotados da ubiquidade fisica que lhes permitiria estar em varios lugares ao mesmo
tempo), e ocupam um local. O lugar, topos, pode ser definido absolutamente como o
sitio em que um agente ou uma coisa se situam, “tém lugar”, existem, enfim, como
localizacdo; ou, relativamente, relacionalmente, como posi¢éo, escaldo no interior de
uma ordem. O local ocupado pode ser definido como a extensdo, a superficie e o
volume que um agente ou uma coisa ocupa; suas dimensdes, ou melhor, suas medidas
externas (como se diz, as vezes, de um veiculo ou de um mdvel). (BOURDIEU, 2013,
p. 133).

Todos tém um lugar, se sentem fazendo parte dele. No espaco educacional fisico,
professores e alunos tinham até entdo seus lugares delimitados, seus espagos sociais, bem como
suas relagdes, estabelecidos. Com a mudanga para esse novo espago virtual, onde o espaco
fisico muda, nos dando a impressdo de que o espago social de antes permanece 0 mesmo,
mudam também os sentimentos em relacdo a este Gltimo. Como significar também, o espago

virtual que é ocupado agora? Para Bourdieu (2013), o espaco social € diferente do espaco fisico,
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porém ele se forma e se realiza nesse espaco sendo dificil pensa-los em separado. Quando
ocorre uma mudanca brusca como a que presenciamos, de um espagco fisico para outro, e ainda
do presencial para o virtual, sem ser uma escolha propria do individuo, € inevitavel que ocorram
também mudancas do espaco social, onde todos 0s envolvidos terdo que repensar 0S Seus
lugares dentro desse novo contexto. “Pode-se ocupar fisicamente um habitat sem habita-lo,
propriamente falando, se ndo se dispée dos meios tacitamente exigidos, a comecar por um
determinado habitus” (BOURDIEU, 2013, p. 139).

A guestdo dos espacos e sua correlacdo precisa ser mais bem discutida, na medida em
gue nem todos conseguem dispor dos meios exigidos como citado acima, o que pode aumentar
as desigualdades. Serd4 que os novos espacos, fisico e social, estdo conseguindo manter a
proximidade, diminuindo a separacdo entre as classes? Ndo podemos afirmar, por enguanto,
gue pessoas distantes no espaco social, mas antes proximas pelo espaco fisico educacional,
continuem proximas, no espago virtual.

Segundo Tuan (1983), existem diferencas entre as defini¢des de espaco e lugar, tendo o
primeiro um significado mais abstrato. O espaco transforma-se em lugar conforme o
conhecemos e o dotamos de valor, sendo assim, as salas de aula remotas, no inicio da Pandemia
vistas com receio, mostram-se, atualmente, ter um significado mais amplo e respeitado, se
tornando um lugar de rica aprendizagem, ndo mais um espaco dotado de inseguranca e
incertezas. Nesse sentido, 0 espaco virtual pode tornar-se um lugar virtual a medida em que
conhecemos sua importancia e nele satisfazemos nossas necessidades basicas, como por
exemplo, as de amor, relacionamento e estima citadas por Maslow (1954).

A perspectiva experiencial citada por Tuan (1983), nos remete a uma profunda reflexao
a partir da ideia da constituicdo da experiéncia por meio do sentimento e do pensamento, através
de uma experiéncia que ndo é passiva, mas sim construida a partir da aprendizagem pela prépria
vivéncia do individuo: “Experenciar é vencer os perigos. A palavra ‘experiéncia’ provém da
mesma raiz latina (per) de ‘experimento’, ‘experto’ e ‘perigoso’. Para experenciar no sentido
ativo, é necessario aventurar-se no desconhecido e experimentar o ilusorio e incerto” (TUAN,
1983, p. 2).

E foi assim a experiéncia relacionada ao novo espaco da sala de aula, onde professores
e alunos moveram-se, sairam da zona de conforto, para se langarem em um espago novo e
desconhecido, o virtual, o remoto, a0 mesmo tempo em que esse NOVO espago entrava nas suas
casas, lugares ja conhecidos e que agora muito provavelmente seriam acrescidos de novos
significados. A organizacdo do novo espaco tornou-se necessaria. Nao existiam mais as salas,

as carteiras, as lousas, 0s colegas, o cheiro do lanche da cantina, os patios. Ficaram agora apenas
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0 computador ou o celular, uma cadeira e uma mesa. O espago tornou-se restrito, a mobilidade
diminuida.

Bourdieu (2013) afirma que a marca invisivel nos corpos, das estruturas de ordem social
transmutadas em estruturas espaciais, muito provavelmente ocorre através da movimentagédo
dos corpos, poses e posturas corporais que organizam e qualificam a posi¢do de um individuo
em relacdo a um lugar central ao qual é atribuido um determinado valor. De acordo com esse
valor atribuido, os individuos se tornam mais ou menos pertencentes aquele determinado lugar,
fazendo mais ou menos sentido, a sua presenca nele.

Tuan (1983, p. 5) afirma que “Dominar 0 espago e sentir-se a vontade nele, significa
que os pontos de referéncia reais no espaco, como 0s referenciais e as posi¢Oes cardeais
correspondem a intencdo e as coordenadas do corpo humano”. Com isso pode-se afirmar que
para sentir-se bem em determinado espaco, € necessario ter a orientacao espacial, identificar
conscientemente as propor¢des desse espaco em relagao ao seu corpo, aos seus movimentos, é
conhecé-lo em detalhes para ter a seguranca de que aquele espaco ndo Ihe infringe nenhuma
ameaca. Em se tratando do espaco remoto, essa questdo torna-se mais complexa e a orientacdo
espacial acaba por ressignificar-se, afinal, o individuo ocupa dois espagos/lugares ao mesmo
tempo, o fisico, onde o seu corpo estd presente e o virtual, com o qual ele esta conectado,

interagindo, influenciando e sendo influenciado.

A percepcao do espago pelo homem depende da qualidade de seus sentidos e também
de sua mentalidade, da capacidade da mente de extrapolar além dos dados percebidos.
Tais espagos estdo no extremo conceitual do continuum experiencial. (TUAN, 1983,

p.-2)

Através dessa percepcao sensorial, professores e alunos, cada qual a seu tempo, foram
dando significado a esse novo espago e se apropriando dele, tornando-o um lugar real, central
e concreto pela total experiéncia vivida.

A dindmica nesse novo espago ocupado por alunos e professores pode ter agugado
nesses ultimos a percepcdo auditiva, mais voltada & comunicagdo verbal. Na sala remota, 0s
alunos podem ficar com as cameras fechadas, se assim o desejarem, e a voz ou a auséncia dela,
€ muitas vezes a Unica forma de avaliacdo do seu comportamento nesse meio, € a forma
principal de expressao do aluno. Talvez o préprio fato de estarem com as cdmeras fechadas
indigue um sentimento de ndo pertencimento a esse novo espaco-lugar, e/ou da ndo apropriacao
dele. O aluno esta presente, mas sem o sentimento de realmente estar.

Bourdieu (2013), quando se refere a génese do espaco fisico apropriado, aponta o poder
de capital como fator importante para o dominio e a apropriacdo dos bens distribuidos dentro

desse espaco.
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O capital permite manter a distancia pessoas e coisas indesejaveis e, a0 mesmo tempo,
aproximar-se das pessoas e coisas desejaveis, minimizando assim o dispéndio
(notadamente de tempo) necessario para delas se apropriar. Inversamente, aqueles que
sdo desprovidos de capital sdo mantidos a distancia, seja fisica ou simbolicamente,
dos bens socialmente mais raros, e condenados a conviver com as pessoas ou bens
mais indesejaveis e menos raros. (BOURDIEU, 2013, p. 137)

Se analisarmos a citacdo podemos correlacioné-la com a dificuldade em acompanhar as
aulas online que muitos alunos tiveram por nao terem as condi¢fes necessarias para tal, como
por exemplo, um tablet, o computador ou até mesmo um celular compativel com os programas,
além do acesso a uma internet de qualidade, deixando claro que aqueles que ndo possuiam o
capital necessario, ficaram sim, distanciados das aulas nesse novo espaco remoto, ou ainda, se
foram inseridos, ndo experenciaram como 0s demais, muito provavelmente atribuindo
diferentes significados ao “lugar” quando em comparacdo com aqueles que possuiam 0s

recursos adequados para uma imersao total na experiéncia do ensino remoto.

Pode-se considerar a experiéncia limite das familias que séo e se sentem deslocadas
no espacgo que lhes é concedido, como paradigma da experiéncia a qual se € exposto
todas as vezes em que se entra em um espacgo sem preencher todas as condi¢Ges que
ele exige tacitamente de seus ocupantes. (BOURDIEU, 2013, p. 140)

Muitos alunos e professores sentiram esse deslocamento citado ndo somente pelas
dificuldades em relacdo ao poder de capital, mas também em relagdo as dificuldades enfrentadas
nos processos de ensino-aprendizagem. Aqui cabe ressaltar que as condigfes para ocupar
significativamente esses espacos, muitas vezes ndo atendidas pelos seus ocupantes, incluiam o
conhecimento e a habilidade para o uso das tecnologias e das plataformas digitais, a escolha
correta do método pedagdgico, a didatica do professor, a interagdo entre 0s sujeitos, dentre
outros. Tais adversidades enfrentadas por professores e alunos nesse universo online, se
converteram nesses paradigmas experenciais citados, influenciando diretamente no sentido de
pertencimento a esse NoOVo espaco.

Sendo o espago uma necessidade bioldgica e psicolégica comum aos seres humanos,
Tuan (1983) afirma que quando o mundo atende as nossas aspiracdes e desejos, ele nos parece
espagoso e amistoso, porém quando somos frustrados esse mesmo mundo nos parece limitado.
Pode-se pensar entdo, no porqué de alguns alunos e professores estarem satisfeitos e terem
conseguido se adaptar ao novo modelo das salas de aula, enquanto outros pelo contrério, estdo
sentindo exatamente essa frustragdo, apontando claramente para uma correlacdo entre recursos
e poder, experiéncia total nos espacos e a capacidade de cada um em ter a mente e o0s sentidos
abertos para os novos desafios, sendo esses fatores fundamentais para uma distingéo entre
espaco e lugar, seus significados e sua representatividade.
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2.5.1 O terceiro espaco

Sobre os espacos, Zeichner (2010) ao se referir a formacéo de professores, argumenta
sobre um terceiro espaco como uma forma menos hierarquica de associar o ensino pratico ao
académico através da criacdo de novas formas de aprendizagem para os professores em
formacéo citando alguns espacos hibridos como exemplo. Segundo Gutierrez (2008, p. 152
apud ZEICHNER, 2010, p. 487), o terceiro espaco € um espaco transformativo que permite
uma expansao potencial da aprendizagem e desenvolvimento de novos conhecimentos. Fariam
parte desse terceiro espaco, novas estratégias de aprendizagem que vdo além dos modelos
tradicionais de ensino, deixando de lado a supremacia académica e trazendo os professores e
alunos mais proximos de experiéncias da vida real. S&o exemplos citados por Zeichner (2010,
p. 489), a criacdo de modelos multimidias de praticas de ensino em espacos Vvirtuais da educacao
basica que foram levados para os cursos académicos e aplicados na formacdo inicial, as
experiéncias de campo, como estratégia da disciplina de metodologia de ensino e a utilizacéo
de membros da comunidade para educar o corpo docente responsavel pela formacdo de
professores que iriam atuar junto as comunidades. Esses espacos hibridos como sdo chamados,
ainda que ndo resolvam problemas institucionais como financiamento e valorizagdo do
professor, permitem uma educacdo de qualidade através da criacdo de novos espacos de
aprendizagem onde os alunos podem tirar vantagem das multiplas fontes do saber (ZEICHNER,
2010, p. 493). Sendo assim, as aulas remotas talvez pudessem ser consideradas como fazendo
parte desse terceiro espaco, considerando suas caracteristicas inovadoras que trazem uma nova

perspectiva para o processo de ensino e de aprendizagem.

A construcdo torna-se um meio ambiente capaz de afetar as pessoas que com ele
interagem. O espago construido pelo homem pode aperfeigoar a sensacdo e a
percepcdo humana. O espaco arquitetdnico — até uma simples choga rodeada por uma
clareira — pode definir estas sensa¢Bes e transforma-la em algo concreto. Outra
influéncia é a seguinte: 0 meio ambiente construido define as funcdes sociais e
relagBes. As pessoas sabem melhor quem sdo elas e com devem se comportar quando
0 ambiente é planejado pelo homem e ndo quando o ambiente é a propria natureza
(TUAN, 1983, p. 13)

Os espagos hibridos citados por Zeichner (2010), demonstram exatamente essa
influéncia do meio ambiente quando os alunos em formagdo séo inseridos nas comunidades
escolares e ao redor, além das salas de aula tradicionais, trazidos para experiéncias mais
concretas e verdadeiras a medida que representam a realidade que sera enfrentada futuramente,
tornando a aprendizagem mais significativa do que aquela restrita aos ambientes académicos.
A arquitetura citada por Tuan (1983), tem influéncia direta nessas percepcdes, a medida que

tem a capacidade de influenciar diretamente 0s nossos sentidos.
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E 0 que dizer entdo sobre o espaco digital? De acordo com Santos (2019), trata-se de
um ambiente onde ocorrem as interagdes em redes, reunindo, integrando e redimensionando
uma imensidao de midias, onde o usuario € ao mesmo tempo emissor e receptor das mensagens.
O espaco digital cria uma proposta de aprendizagem que se integra ao modelo do terceiro espaco
relatado por Zeichner (2010), quando permite uma educacdo que vai para além das salas de
aula, além do conhecimento transmitido somente do professor para seus alunos, onde o
aprendizado acontece em todas as dire¢6es, mediado por tecnologias digitais diversas sem, no
entanto, ofuscar a aprendizagem mediada tradicionalmente pelas instituices de ensino,
podendo ao contrério, potencializa-las (SANTQOS, 2019, p. 52).

Descreve-se aqui, um novo espacgo/lugar, que tem a capacidade de se comunicar com
todos os demais espacgos/lugares, sejam eles espacgos sociais ou fisicos, arquiteténicos ou néo.
O professor, por exemplo, pode levar seus alunos ao museu do Louvre, em Paris, para um tour
virtual, onde detalhes das obras podem ser observados através de imagens de altissima
resolucéo, sem que eles saiam das suas salas de aula, experenciando uma préxis diferente, dando
um sentido NOVO a esse e a outros espacos que também podem estar conectados. A experiéncia
transcende os limites do espaco-tempo. Nao héa fronteiras para essa intera¢éo, 0 que provoca no
aluno um apelo pela criatividade, para uma pratica reflexiva, colaborativa e libertadora. Vale
ressaltar, que em se tratando da pratica docente através do espaco remoto, o professor precisa
estar apto a ocupéa-lo, sendo conhecedor das potencialidades proporcionadas pelo ambiente de
aprendizagem no qual ele e seus alunos estéo inseridos.

Ante 0 exposto, pode-se dizer que toda a transformacéo trazida pela Pandemia, voltou
o olhar para espacgos/lugares antes ndo percebidos e nem ocupados, percebendo-se as grandes
oportunidades de interacdo e aprendizagem que podem ser construidas dentro e através deles.
Valores foram atribuidos a esses espagos, novos sentidos e significados. Quao importante € a
escola para o aluno quando ele se da conta que ndo pode mais estar fisicamente presente nela,
junto a seus colegas e professores, e quéo proveitosa esta sendo para esses alunos e professores
a vivéncia de ocupar outros espacgos e experenciar neles, descobrindo que é possivel seguir com
0 processo de ensino-aprendizagem para além dos muros escolares.

Inimeros séo os desafios para ocupar esses espagos, COmo 0 acesso aos equipamentos,
as habilidades em opera-los, a formacéo dos professores, 0 acesso universal. Sobre esse ultimo,
fica o desafio para o poder publico de compor solugdes para minimizar a exclusao digital, na
esperanca de que, muito em breve, todos possam ter acesso aos recursos e beneficios do espaco
remoto, digital, virtual, se apropriando e se sentindo pertencentes a ele.
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A autora apresentou até 0 momento, um panorama do que ja foi escrito e pesquisado
sobre o tema, bem como a sua visdo sobre os assuntos abordados. A partir do proximo capitulo,
entramos mais diretamente no universo da pesquisa, trazendo o percurso metodologico, 0s
resultados encontrados e as conclusdes, esperando provocar no leitor uma profunda reflexéo
sobre todos os movimentos, processos e transformacgdes que envolveram as instituicbes de

ensino, sejam elas da Enfermagem ou ndo, e seus atores, a partir da Pandemia da Covid-19.
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3 METODOLOGIA

Esta pesquisa teve por objetivo identificar quais os efeitos do ensino remoto sobre
professores e alunos do curso técnico de Enfermagem de uma Instituicdo de Ensino durante o
periodo da Pandemia, demonstrando o que significou para o publico-alvo da pesquisa essa
mudanga repentina do tradicional método presencial de ensino para a nova sala de aula remota,
e como foi o processo de ensino e de aprendizagem a partir de entdo. O percurso metodologico
para se chegar ao pretendido é descrito a seguir.

A pesquisa realizada caracterizou-se como sendo de abordagem qualitativa. Conforme
Gatti e André (2010), a abordagem qualitativa propde uma visdo holistica do fenémeno
estudado, opondo-se a habitual abordagem quantitativa das ciéncias que estudam isoladamente
a realidade através de unidades mensuraveis. Buscam-se entdo, os sentidos e os significados
dos cenarios, que se bem compreendidos, trazem uma realidade mais consonante com o
comportamento humano.

As autoras afirmam ainda, que para se chegar a bons resultados, a relevancia e o rigor
metodoldgico no processo investigativo Sd0 necessarios para que se possa produzir
conhecimento confiavel, mais proximo da realidade e que tenha impacto sobre o processo
educacional, substituindo as “improvisa¢des e os modismos”. (GATTI; ANDRE, 2009, p. 11)

Sendo assim, a pesquisa realizada tem o compromisso com essa perspectiva, de ser
consistente, de apresentar uma analise rigorosa e resultados fundamentados e que possa
contribuir, de alguma forma, para a tomada de decisGes assertivas baseadas em dados
confidveis, diante de um cenério que provocou profundas transformacGes na educacéo.

Quanto aos objetivos, € uma pesquisa de natureza descritiva. De acordo com Gil (2002),
as pesquisas descritivas tém como principal objetivo a descri¢cdo das caracteristicas de uma
populacdo ou fendbmeno, ou ainda o estabelecimento de rela¢fes entre varidveis, sendo uma de

suas caracteristicas principais a utilizacdo de técnicas padronizadas para a coleta dos dados.

3.1  Participantes

Os participantes da pesquisa foram os professores e alunos do ensino técnico em
Enfermagem das cidades de Taubate, Pindamonhangaba e Guaratingueta, no Vale do Paraiba,
pertencentes a uma Instituicdo Educacional, escolhida por ser referéncia no ensino

profissionalizante, que se encontravam nas salas de aula presenciais no inicio da Pandemia no
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pais, excluindo-se aqueles que estavam somente em campo de estagio cujas atividades ndo
podem ser substituidas pelo ensino remoto.

A opcdo por realizar a pesquisa em mais de uma unidade em diferentes localidades, teve
como foco identificar os pontos em comum e 0s pontos divergentes e relaciona-los entre si de
acordo com as caracteristicas e especificidades de cada unidade, tornando o estudo mais
completo e abrangente. Apesar de pertencerem & mesma Instituicdo, e os planos de curso serem
iguais em todas as unidades, cada uma delas possui 0 seu projeto politico pedagogico que pode
influenciar de diferentes formas o modo de lidar com as mudancas provocadas pela Pandemia.

Ao todo as unidades contavam juntas, a época da pesquisa, com um total de dezoito
professores elegiveis para participar e um total de 350 alunos, mas efetivamente, participaram

10 professores e 90 alunos

3.2  Estratégia e Instrumentos de Pesquisa

Para a producdo dos dados da pesquisa foram escolhidos e utilizados para a coleta de
dados: o grupo focal e o questionario, descritos detalhadamente a seguir, além de uma pesquisa
documental para identificar quais mudancas curriculares foram necessarias para a continuidade
do ensino durante a Pandemia.

O grupo focal foi escolhido para a pesquisa com o0s docentes com a proposta de
identificar através das discussdes do grupo e do ponto de vista dos participantes, os efeitos do
ensino remoto durante a Pandemia, ja que a técnica segundo Morgan e Krueger (1993 apud
GATTI, 2005, p. 9), permite através da interacdo do grupo captar conceitos, atitudes, crengas,
experiéncias, sentimentos e reacGes de um modo que ndo seria possivel através de outras
estratégias ou instrumentos. Permite emergir uma gama de pontos de vista e processos
emocionais proporcionando a captacdo de significados dificeis de se manifestar por outros

meios, indo ao encontro do objetivo desta pesquisa.

O termo focal assinala que se trata de um encontro para aprofundamento em algum
tema (o foco), para o qual a lente do pesquisador estd apontada. O pressuposto
metodoldgico é o valor da interacdo, da troca de opinifes entre os participantes quando
a reflexdo de um pode influenciar o outro, provocar controvérsias ou permitir o
aprofundamento de uma reflexdo. A ideia € explorar e mapear consensos e dissensos
sobre o tema em questdo. A técnica deve ser aplicada mediante um roteiro que vai do
geral ao especifico, em ambiente ndo diretivo, sob a coordenagdo de um moderador
que seja capaz de conseguir a participacdo e o ponto de vista de todos e cada um dos
participantes, explorando o que ha de original nos entendimentos e nas controvérsias,
aprofundando-os. (MINAYO; COSTA, 2018, p. 144)

De acordo com Powell e Single (1996, apud GATTI, 2005, p. 7), um grupo focal “¢ um

conjunto de pessoas selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir e comentar um
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tema, que ¢ objeto da pesquisa, a partir de sua experiéncia pessoal”. Gatti (2005) relata ainda
que a utilizacdo do grupo focal tem que estar atrelada ao corpo da pesquisa e aos seus objetivos,
devendo ser uma escolha cuidadosa e coerente com 0s seus propoésitos. Deve-se respeitar na
conducéo do grupos o principio da ndo diretividade, sendo o moderador cuidadoso para ndo
intervir com afirmativas e ou emisséo de opinides particulares e conclusdes, mas sim fazer
encaminhamentos e intervengOes que facilitem as trocas mantendo os objetivos do trabalho do
grupo, fazendo fluir as discussdes, criando situacdes para que os participantes possam explicitar
0S Sseus pontos de vista, permitindo que a interacdo do grupo e as trocas efetivadas sejam
estudadas pelo pesquisador em funcdo dos seus objetivos.

O instrumento de pesquisa escolhido e utilizado foi um questionario online, do tipo
Survey, no modelo de desenho interseccional, utilizando a ferramenta Google Forms, enviado
para os alunos do curso técnico em Enfermagem da instituicdo pesquisada, com o intuito de
identificar também os efeitos do ensino remoto durante a Pandemia, porém do ponto de vista
dos alunos. O questionario foi escolhido como o melhor instrumento para coleta de informacGes
junto aos alunos participantes pelos motivos a seguir elencados e apontados por Gil (2008, p.
122):

a) possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam dispersas numa
area geografica muito extensa, ja que o questionario pode ser enviado pelo correio;
b) implica menores gastos com pessoal, posto que o questionario ndo exige o
treinamento dos pesquisadores;

C) garante 0 anonimato das respostas;

d) permite que as pessoas 0 respondam no momento em que julgarem mais
conveniente;

e) ndo expde os pesquisados a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do
entrevistado. (GIL, 2008, p. 122)

Sobre as vantagens do questionario, Marconi e Lakatos (2003), acrescentam a economia
de tempo com a obtencdo de um grande numero de dados, a obtencdo das respostas mais
rapidamente e com maior precisdo e a uniformidade da avaliagdo por ser um instrumento de
natureza impessoal.

Segundo Gil (2008), o questionario pode ser definido como um conjunto de questdes
que podem ser submetidas a pessoas objetivando a coleta de informacdes sobre crencas, valores,
sentimentos, interesses, expectativas, temores, comportamentos, dentre outros. Sobre a

elaboracdo do questionario, afirma:

Construir um questionario consiste basicamente em traduzir objetivos da pesquisa em
questBes especificas. As respostas a essas questdes é que irdo proporcionar os dados
requeridos para descrever as caracteristicas da populagdo pesquisada ou testar as
hip6teses que foram construidas durante o planejamento da pesquisa. Assim, a
construgdo de um questionario precisa ser reconhecida como um procedimento
técnico cuja elaboragdo requer uma série de cuidados, tais como: constatacdo de sua
eficacia para verificacdo dos objetivos; determinacdo da forma e do contetdo das



47

questBes; quantidade e ordenacdo das questBes; construcdo das alternativas;
apresentagdo do questionario e pré-teste do questionario (GIL, 2008, p. 121).

E importante ressaltar o que afirma Marconi e Lakatos (2003), que juntamente com o
questionario, deve-se enviar um texto explicativo sobre a relevancia da pesquisa e a importancia
da devolutiva, solicitando a colaboracéo e tentando despertar o interesse do recebedor para que
ele preencha e devolva o questionario em tempo habil, considerando que em média somente
25% dos questionarios sdo devolvidos.

Por fim, na tentativa de responder ao objetivo de identificar os efeitos do ensino remoto
sobre o curriculo do curso, foi realizada uma pesquisa documental referente as mudangas
curriculares propostas na instituicdo estudada para que fosse possivel a continuidade do
processo de ensino e de aprendizagem diante da pandemia. Esses documentos serviram de norte
para as praticas pedagdgicas da referida instituicéo.

De acordo com Gil (2002), a pesquisa documental utiliza materiais que ainda néo
receberam nenhum tipo de processo analitico, estando nessa categoria documentos de arquivos
de 6rgdo publicos ou instituicdes privadas, sendo uma vantagem desse tipo de pesquisa a ndo
exigéncia de participantes que por vezes dificultam e até mesmo atrasam a pesquisa. Como uma
de suas limitacGes, estd o carater de subjetividade e ndo representatividade que podem estar
atrelados a esses documentos. A importancia dessa pesquisa documental esta relacionada com

a possibilidade de ampliar a visdo sobre o problema da pesquisa.

3.3  Procedimentos para a coleta dos dados

Inicialmente foi enviado ao diretor da Institui¢cdo onde a pesquisa foi desenvolvida, um
documento solicitando a autorizagdo para a sua realizacdo, bem como o projeto de pesquisa
proposto.

Na sequéncia, por envolver seres humanos para a coleta de dados, a pesquisa foi
submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Taubaté (CEP-UNITAU),
aprovada pelo parecer CAAE n° 39818120.4.0000.5501, sendo realizada dentro dos padrdes
éticos recomendados.

Ap0s a definicdo dos instrumentos, seguiram-se 0s procedimentos para a coleta dos
dados junto aos participantes.

Os convites para participar dos grupos focais foram enviados para os professores através
do WhatsApp pessoal, ja que a pesquisadora conhecia os professores das trés instituicbes com

facil acesso a eles, identificando que essa seria a forma mais rapida para a comunicacgéo. Foi
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explicado sobre o tema da pesquisa, sobre a adesdo voluntéria e com foco na importancia da
participacdo conjunta para 0 Seu Sucesso.

Diante da situacdo de isolamento social que nos encontrdvamos, os grupos focais foram
realizados através de reunides virtuais pela plataforma Microsoft Teams, escolhida por ser uma
plataforma ja utilizada na instituicdo pesquisada e de conhecimento de todos 0s participantes.
Pouco antes do inicio das reunides, o termo de consentimento livre e esclarecido foi enviado
para 0 aceite atraveés de link do aplicativo Google Forms, enviado pelo WhatsApp,
individualmente, além do aceite individual do termo, apds sua leitura, dado verbalmente e
gravado no inicio de cada uma das reunides. A duragdo dos encontros foi, em média, de
1h10min.

Com o intuito de manter o sigilo dos dados, as unidades pesquisadas serdo referidas
como Unidade A, B e C. Na Unidade A, cinco professores se comprometeram a participar e
quatro participaram, correspondendo a 44% do total, tendo sido a reunido remarcada por duas
vezes; na Unidade B, os professores sugeriram a melhor data e horario e os trés participaram
sem remarcacOes, correspondendo a 100%, e na Unidade C, 04 se comprometeram e 03
participaram (um deles teve problemas de acesso) correspondendo a 60% de participacéo, tendo
sido a reunido remarcada por cinco vezes pela dificuldade na disponibilidade dos professores.
De um universo de 18 professores elegiveis, aderiram voluntariamente a pesquisa 59% deles.

As dificuldades para a participagéo efetiva nos grupos, segundo os professores, foram
principalmente as relacionadas com um horario em comum onde todos pudessem estar
presentes. Um dos apontamentos foi a propria situacdo da Pandemia e todas as atribuicGes
pessoais e profissionais dela decorrentes.

Gatti (2005) aponta que, por vezes, ndo € facil a adesdo dos participantes ao grupo focal,
em virtude de ndo se sentirem & vontade em discussdes em conjunto, ou por limitacbes na
comunicacgéo, e em relacdo ao anonimato e confidencialidade dentro de um ambiente com varias
pessoas.

O grupo focal seguiu um roteiro que permitiu que os participantes discutissem sobre 0s
impactos da mudanca do presencial para o remoto, sobre as atividades praticas, sobre as
avaliacGes e sobre o uso das novas tecnologias. O roteiro para o grupo focal encontra-se no
Apéndice 1.

Em relacdo ao segundo instrumento, o questionario, foi aplicado um pré-teste a um
grupo de seis alunas do curso técnico de Enfermagem da Unidade A, para sua validag&o.
Segundo Gil (2002), o pré-teste esta centrado na avaliagdo do instrumento para se certificar que

mecam exatamente o que se pretende. E necessario que sejam escolhidas pessoas do mesmo
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universo que sera pesquisado e que se dediquem a responder as questdes mais criteriosamente,
observando-se 0s aspectos que, segundo Gil (2002), sdo os mais importantes: a clareza e a
precisdo dos termos, a quantidade de perguntas, a forma e a ordem das perguntas e a introducao.
Para Marconi e Lakatos (2003), o principal objetivo do pré-teste € verificar até que ponto o
instrumento garante resultados sem probabilidade de erros.

As alunas foram convidadas individualmente a participar e considerando o isolamento
social, criou-se um grupo no WhatsApp para facilitar a comunicacdo. Foram explicados os
objetivos do pré-teste as alunas solicitando que respondessem atentamente ao questionario
apontando os aspectos descritos por Gil (2002). O link do pré-teste foi postado no grupo e as
alunas tiveram dois dias para respondé-lo. Em seguida, as alunas deram o feedback individual
a pesquisadora e através da andlise conjunta das respostas e dos feedbacks observou-se que o
questionario atendia ao proposto pela pesquisa.

Os demais alunos foram entdo convidados a participar da pesquisa através de um video
gravado pela pesquisadora, explicando sobre o tema da pesquisa, sobre o carater voluntario da
mesma e sobre a importancia da participacdo, bem como pelo convite feito diretamente aos
alunos em visita as salas virtuais onde aconteciam as aulas pela plataforma Microsoft Teams. O
video foi enviado via e-mail e WhatsApp para os coordenadores dos cursos técnicos de
Enfermagem das trés unidades pesquisadas, bem como para os professores, para que fossem
repassados aos grupos dos alunos, anexando a mensagem o link para acesso ao questionario. O
tipo de questionario escolhido foi o Survey, no modelo de desenho interseccional, onde a coleta
de dados do publico-alvo é realizada em um Gnico intervalo de tempo (BABBIE, 2003), e 0
aplicativo utilizado foi 0 Google Forms. O aceite do TCLE correspondeu a primeira pagina do
questionario, se positivo o aluno tinha acesso as perguntas, em caso negativo a sua participacao
encerrava-se automaticamente ndo sendo possivel prosseguir. Responderam ao questionario 90
alunos, correspondendo a 26% de um universo de aproximadamente 350 alunos. O questionario
ficou aberto para as respostas de 14/04/2021 a 20/08/2021.

O questionario é composto de cinco se¢des, descritas a seguir, com um total de dezenove
questdes e leva em média 10 minutos para ser respondido.

A primeira se¢cdo contém um resumo explicativo, para chamar a atencdo do participante
para a importancia da pesquisa.

A segunda sec¢éo apresenta o TCLE para o aceite ou ndo da participagéo.

A terceira secéo relaciona-se a identificagdo do aluno, contendo trés questdes abertas e
cinco fechadas, totalizando oito questdes.
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A quarta secdo relaciona-se ao uso das diferentes tecnologias e o ensino remoto,
contendo trés perguntas em escala de Likert, uma questéo aberta e uma fechada, totalizando 05
questoes.

A quinta e Gltima secdo relaciona-se ao processo de ensino e de aprendizagem, contendo
trés questdes em escala de Likert, duas questbes abertas e uma fechada, totalizando seis
questdes.

O questionario aplicado encontra-se no Apéndice 2.

Por fim, para atingir ao objetivo de identificar e analisar as mudancas sobre o curriculo
do curso durante o ensino remoto, foi realizada uma pesquisa documental em material escrito,
elaborados ap6s decretadas as medidas de isolamento social provocadas pela pandemia.

Apds a suspensao das aulas presenciais, a geréncia de desenvolvimento educacional da
instituicdo pesquisada, recomendou a continuidade do ensino através das aulas no formato
remoto mantendo a aprendizagem em curso. O entendimento foi que, apesar das aulas serem
mediadas por tecnologias, ndo se tratava de um EaD, que demanda um planejamento
estruturado, mas sim, de uma situacdo emergencial e temporaria que deveria partir do mesmo
planejamento para as aulas presenciais. Para tanto, foram elaborados manuais e documentos
institucionais que nortearam a gestdo e a pratica docente para que 0 processo de ensino e
aprendizagem pudessem seguir adiante, buscando atingir os mesmos objetivos da aprendizagem
presencial.

A pesquisadora realizou uma busca através do acesso ao site da Instituicdo pesquisada,
localizando os documentos institucionais elaborados a partir do ano de 2020, disponiveis para
a consulta, sendo selecionados seis deles que apresentavam maior relevancia com o tema da

pesquisa.

3.4  Procedimentos para analise dos dados

Apo0s a fase da coleta de dados, iniciou-se a sua anélise, buscando entender como 0s
professores e alunos do curso técnico em Enfermagem sentiram os efeitos da Pandemia sobre
0S processos de ensino e de aprendizagem, quais as suas maiores dificuldades e como eles
acreditam que sera o contexto escolar daqui para frente, considerando todas as particularidades
do ensino da saude. Sobre o curriculo escolar, a analise levou em conta as adaptacGes

necessarias para que as aulas fossem retomadas no novo modelo possivel: 0 ensino remoto.
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3.4.1 Pesquisa documental

A pesquisa documental de cunho qualitativo, foi realizada com o objetivo de identificar
mudancas curriculares que venham a ter ocorrido para possibilitar as atividades educacionais
através do ensino remoto.

De acordo com Marconi e Lakatos (2003), a pesquisa documental ¢ uma fonte de dados
obtidos através de documentos, escritos ou ndo, denominados fontes primarias, realizada no
momento em que o fenbmeno ocorre ou apos. Nesse caso, trata-se de documentos institucionais
elaborados ap6s a ocorréncia da suspensdo das aulas, norteando 0s processos de ensino e
aprendizagem.

Ludke e André (2013) afirmam que a analise documental pode ser uma vantajosa forma
de abordar métodos qualitativos, seja de forma complementar a outras técnicas realizadas, seja
trazendo novos aspectos de um tema ou problema.

Segundo Gatti e André (2010), a sensibilidade em analisar envolve o campo de estudo,
a capacidade em interpretar e construir argumentos que sustentem a andalise e que estejam
embasados nos dados, denotando uma capacidade de leitura mais apurada dos materiais,
produzindo sinteses relevantes através da inducao e deducao.

Apos o levantamento dos documentos pertinentes, procedeu-se a uma leitura detalhada
do material, buscando nos documentos as principais alteracdes curriculares do curso técnico em
Enfermagem que foram realizadas a partir da suspensdo das aulas presenciais. Em seguida
procedeu-se a analise dos dados obtidos, retomando-se o objetivo da pesquisa, com o intuito de

produzir uma analise significativa e confidvel do estudo.

3.4.2 Grupo Focal

Ap0s os procedimentos utilizados para a coleta de dados, procedeu-se a fase da analise,
iniciando-se primeiramente com os dados obtidos por meio do Grupo Focal. As reunides foram
transcritas na integra e a elas foram acrescentadas as anota¢des do pesquisador moderador. Em
seguida foram realizadas varias leituras do material colhido. Segundo Gatti (2005), as
transcricGes permitem proceder as analises de sentidos ou elaborar e classificar as falas em
categorias, procurando ressaltar o que realmente foi relevante para o grupo estabelecendo as
conexaes.

Sendo a técnica do grupo focal escolhida justamente pela possibilidade de interacdo do

grupo, procurou-se realizar a analise com o olhar voltado para essas interacGes, atraves das
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sequencias das falas, do impacto das vivéncias das trocas, 0s consensos, 0s dissensos, as
descontinuidades e os siléncios. O foco na analise das interacBes permite niveis interpretativos
mais aprofundados e teoricamente mais significativos (GATTI, 2005).

Gatti (2005) assegura que, ao se iniciar a analise, a primeira coisa a fazer € voltar aos
objetivos iniciais da pesquisa e do uso Grupo Focal para atingi-los, permitindo assim que esses
objetivos sirvam de guia para a escolha do método de anélise bem como para as interpretacoes
consecutivas.

Desta forma, a pesquisadora optou pelo método de andlise de conteludo, baseada em
Bardin, com foco nos objetivos da pesquisa. Para Bardin (2011), a analise de contetido pode ser
definida como um conjunto de técnicas que analisam as comunicagdes e que descreve de forma
sistematica e objetiva o contelldo das mensagens, podendo se constituir em “[...] um Unico
instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de
aplicacdo muito vasto: as comunicagdes” (BARDIN, 2011, p. 31). Permite que o analista
manipule as mensagens de forma a inferir conhecimentos sobre o emissor da mensagem ou seu
meio, vindo de encontro com os objetivos da investigacdo conduzida pela pesquisadora.

De acordo com Bardin (2011), a analise de contetdo é organizada em trés fases
cronoldgicas: a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento e a interpretagdo dos
resultados. Para Gatti (2005), o foco principal da analise do grupo focal esta na interpretacdo
da sequéncia das interagfes nos grupos. A pesquisadora optou por realizar essa abordagem na
tratativa dos resultados, sempre voltando o olhar para o problema e para os objetivos da

pesquisa. O Quadro 1 a seguir demonstra as diversas fases da analise dos dados.

Quadro 1 - Fases da analise dos dados do Grupo Focal realizada pela pesquisadora baseada nos polos
cronoldgicos de Bardin (2011)

Exploracdo do material

T A Tratamento dos resultados
(categorizacao/codificagéo)

Pré-anélise

Visualizagéo dos videos dos
grupos focais realizados
observando-se atentamente
as falas e expressoes.
Leitura flutuante das
transcricoes.

Revisdo das anotacgdes do
moderador

Leitura e agrupamento das
sequéncias das falas dos
participantes considerando
0s sentidos percebidos e a
interacédo do grupo,
sublinhando-se no material
impresso os trechos e
observacOes semelhantes
com cores iguais.

Os resultados foram
analisados a partir das
unidades tematicas e seus
subtemas, partindo-se
principalmente da interacéo
dos grupos, procurando
demostrar o dialogo e a
conexao entre eles.
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Edicéo e organizacéo do
texto e das falas de cada
participante por unidade
pesquisada (A, B e C).
Foram consideradas as
informacdes linguisticas e
paralinguisticas.

Através dos diversos trechos
coloridos, observou-se quais
cores tinham a maior
frequéncia e eram mais
relevantes, assim como as
gue mais se aproximavam
dos objetivos da pesquisa,
criando-se a partir dai, as
categorias de analise.

Inferéncias baseadas na
dindmica interacional dos
grupos, seus achados, suas
opinides, expressdes verbais
e ndo verbais, buscando
sentidos e significados nessa
troca entre os participantes.

Impressdo do material
transcrito a ser utilizado,
separado por unidade
pesquisada (A, B e C), para
facilitar o destaque dos
trechos das falas.

A partir das categorias,
foram identificados o0s eixos
de acordo com a frequéncia
em que apareciam nas falas
e do seu grau de importancia
atribuido pelos grupos, bem
COmMO 0S pontos
convergentes e divergentes
entre eles.

Interpretacdo dos resultados,
fundamentada
principalmente na
conversacédo, procurando
atender aos objetivos da
pesquisa.

Distribuicéo dos trechos
mais relevantes das falas dos
participantes em tabela
dividida pelas categorias e
seus eixos, indicando 0s
autores referenciados na
pesquisa.

Releitura criteriosa do
material suprimindo-se
alguns trechos e destacando-
se aqueles que mais
atendiam aos objetivos da
pesquisa.

Identificacdo nos trechos
selecionados, dos pontos
convergentes e divergentes
entre os participantes e as
unidades pesquisadas

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2021)

Foram identificadas quatro categorias ou unidades tematicas principais de analise: a

experiéncia da transicdo do ensino presencial para o ensino remoto na Enfermagem, a

aprendizagem das praticas de Enfermagem, os processos de avaliacdo na forma remota e 0

ensino online ou hibrido. Essas unidades foram escolhidas deliberadamente por estarem

presentes de forma bastante expressiva nas discussdes de todos os grupos focais realizados.
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3.4.3 Questiondrio Survey

Como ja apontado, o questionario, do tipo survey, foi aplicado aos alunos do curso
técnico em Enfermagem nas trés unidades trabalhadas, foi respondido entre os meses de abril a
agosto de 2021 e procedeu-se a analise estatistica dos dados a partir dos graficos gerados através
do proprio instrumento de coleta. Ressalta-se aqui, que as unidades de andlise s&o os alunos
pesquisados.

O survey foi realizado atraves da ferramenta Google Forms, e ap0s cada envio 0 proprio
sistema gerou os dados estatisticos a serem analisados. J& as questdes abertas foram analisadas
pela pesquisadora & luz da analise de contetdo.

Da mesma forma apontada por Gatti (2005) em relacéo ao grupo focal, Babbie (2003)
enfatiza que a andalise dos surveys deve ser realizada retomando-se 0s objetivos da pesquisa.
Segundo Babbie (2003), a esséncia da analise do survey se divide em descri¢do e explicacéo,
sendo que o analista deve medir as variaveis e em seguida fazer uma associacéo entre elas.
Sobre o relatério do survey, aponta suas funcées basicas como sendo a comunicacgdo de dados
e de ideias especificas, o fornecimento desses dados de forma clara e detalhada que permita
uma avaliagdo bem-informada, que contribua com o campo cientifico geral, que seja
reconhecido pelo pesquisador como uma adi¢do ao que ja é conhecido sobre o comportamento
social e, por fim, que contribua para novos inquéritos acerca do tema (BABBIE, 2003, p. 433).

A seqguir, os resultados da pesquisa documental e das analises dos grupos focais e do

questionario sdo apresentados.
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4 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA
PESQUISA

A pesquisa procurou identificar os efeitos do ensino remoto sobre a educacdo na
percepcdo de alunos e professores do curso técnico em Enfermagem, bem como apontar se
foram ou ndo necessérias alteracdes nas unidades curriculares a partir dessa mudanca, sem, no
entanto, findar as discussdes sobre o tema.

A seguir sdo apresentadas as analises realizadas.

4.1  Alnstituicdo pesquisada

Trata-se de uma conceituada Instituicdo educacional que atua ha 75 anos no segmento
do comércio de bens, servigos e turismo, com mais de 60 unidades espalhadas pelo estado de
Sao Paulo. Sempre acompanhando as tendéncias e inovag¢fes do mercado, ja na década de 70,
iniciou seu primeiro curso de tecnologia da informacdo, e, na mesma época estreava a
teleducacdo em parceria com a TV Cultura. No ano de 2000, entrava para 0 mundo da EAD,
através de cursos livres e, atualmente, também oferece os cursos de graduacdo e de poés-
graduacdo nessa modalidade. A partir de 2019, iniciou também com o Ensino Médio Técnico
com uma proposta inovadora de ensino.

E reconhecida como referéncia para os cursos de formacéo técnica em Enfermagem,
sendo um dos cursos mais procurados nas trés unidades escolhidas pela pesquisadora como
campo de pesquisa.

Possui um programa de gratuidade que oferece bolsas para alunos de familias de baixa
renda em quase todas as modalidades de ensino. Possui cursos nas areas de Salde e Bem-estar,
Beleza e Estética, Gastronomia e Alimentacdo, Arquitetura, Design e Artes, Educacéo,
Comunicacdo e Marketing, Gestdo e Negocios, Meio Ambiente, Moda, Tecnologia da
Informag&o, Seguranca e Saude do Trabalho, Turismo e Hospitalidade.

Seus valores sdo a transparéncia, a inclusdo social, a exceléncia, a inovacdo, a atitude

empreendedora, a educacdo para autonomia e o desenvolvimento sustentavel.

4.2  Os professores participantes

Os professores participantes do grupo focal serdo aqui referidos como sendo Al, A2,
A3,B1,B2,B3,B4eCl,C2eC3,onde A, B e C correspondem as trés unidades da Instituicdo
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pesquisada em trés diferentes cidades do Vale do Paraiba paulista. No quadro a seguir estdo

identificados os perfis formativos e profissionais dos participantes.

Quadro 2 — Perfil formativo e profissional dos professores

Identificacao Sexo Graduagdo | Tempo de Pos-graduacgdo Tempo ha
formacao Instituicao
Al F Enfermagem 9 anos Docéncia 2 anos e meio
A2 F Licenciatura 11 anos Centro cirargico 2 anos e meio
Enfermagem Docéncia
A3 F Enfermagem 19 anos Docéncia 3 anos
Bl F Enfermagem 30 anos Docéncia e Enf. 22 anos
do Trabalho
B2 F Enfermagem 23 anos UTI e Docéncia 20 anos
B3 F Letras 13 anos Saude Publica e 11 anos
Enfermagem Gestdo
B4 F Enfermagem 11 anos Docéncia, 2 anos
Urgéncia,
Geriatria Enf. do
Trabalho
C1 M Enfermagem 34 anos UT], Cardiologia, 10 anos
Docéncia,
Mestrado
Cc2 F Enfermagem 31 anos Docéncia 14 anos
C3 F Enfermagem 22 anos Urgéncia, 1 ano e meio
Docéncia,
Mestrado

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2021)

Observa-se, no quadro apresentado, que nove professores sdo do sexo feminino e um do

sexo masculino, apontando-se como ja sabido, a prevaléncia do sexo feminino nas carreiras da
Enfermagem. Dos dez professores participantes somente um possui licenciatura juntamente
com o bacharelado em Enfermagem, e um professor com licenciatura anterior em Letras; 0s
demais possuem especializacdo em Docéncia, curso exigido pela instituicéo.

Tal panorama reafirma o que diz Batista (2005) em relacdo a formacao docente na area
da saude, onde existe uma falsa concepg¢édo de que basta ter o conhecimento do conteddo e da

pratica profissional para ser um bom docente, e que a maioria ndo é preparado pedagogicamente
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durante a formacdao universitaria, ficando a cargo da especializacdo. O tempo de formacédo dos
professores varia de 11 a 34 anos, sendo que a unidade C possui os docentes com maior tempo
de formacdo, e a unidade B, com o maior tempo do exercicio da docéncia na instituicdo. A
unidade A possui como caracteristica, professores mais novos na pratica da docéncia e com

menos tempo na instituig&o.

4.3 O contexto das unidades

A Unidade A foi inaugurada em 2018, sendo a unidade mais nova do Vale do Paraiba.
Oferece o ensino médio técnico nas areas de informatica e multimidia, além de cursos
profissionalizantes nas areas de salde e bem-estar, gastronomia e alimentacdo, gestdo e
negocios, turismo e hospitalidade, moda e tecnologia da informacdo. Também oferece cursos
livres em vérias areas do conhecimento. O corpo docente da Enfermagem é composto por trés
enfermeiros, sendo que todos participaram do grupo focal.

A Unidade B, iniciou suas atividades em marco de 1948, mas a inauguracédo oficial
ocorreu em 10 de julho do mesmo ano. Em 19 de fevereiro de 1970, a unidade inaugura seu
novo prédio onde esta até hoje. Oferece cursos nas areas de salde, design, artes e arquitetura,
gestdo e negdcios, gastronomia e alimentacdo, meio ambiente, seguranca e salde no trabalho,
turismo e hospitalidade. Cursos livres e o programa jovem aprendiz. E polo em EaD para cursos
técnicos, de graduacao e da pds-graduacédo. O corpo docente da Enfermagem é formado por 10
enfermeiros, dos quais quatro participaram do grupo focal.

A Unidade C foi fundada em 1985, oferecendo cursos profissionalizantes e pos-
graduacdo. Atualmente oferece cursos nas areas de salde e bem-estar, comunicacdo e
marketing, beleza e estética, design, artes e arquitetura, desenvolvimento social e tecnologia de
informacdo. Oferece cursos livres e o programa jovem aprendiz. Assim como a Unidade B,
também é polo em EaD. O corpo docente da Enfermagem é composto por seis enfermeiros, dos
quais trés participaram do grupo focal.

Nas trés unidades o curso Técnico em Enfermagem é um dos mais procurados, sendo
referéncia na regido para o ensino técnico na area da saude. O curso é oferecido na modalidade
presencial, com uma carga horéaria total de 1800 horas, das quais 600 horas correspondem aos
estagios obrigatorios supervisionados. Para se matricular no curso o aluno precisa ter 18 anos

completos e estar cursando minimamente o segundo ano do Ensino Médio.
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4.4 Anélise documental

Ap0s o levantamento dos documentos pertinentes a pesquisa, procedeu-se a sua leitura
e analise, com 0 objetivo de apresentar ao leitor as alteracfes curriculares decorrentes da
transformacdo do ensino presencial para o ensino remoto que foram necessarias segundo 0
entendimento da instituicdo pesquisada.

Segundo Ludke e André (2013), os documentos sdo preciosas fontes que podem
fornecer evidéncias que fundamentam as afirmac6es e declaragdes do pesquisador. Podem
surgir a partir de determinado contexto, fornecendo ricas informacoes a respeito dele, podendo
ainda, complementar as informac@es obtidas por outros métodos de coleta.

Apds uma leitura minuciosa dos documentos, a analise documental foi organizada em
unidades tematicas ou categorias, escolhidas de acordo com a convergéncia com o tema da
pesquisa e com as informacdes coletadas dos grupos focais e do questionario. Foram
identificadas quatro categorias principais: o ensino a distdncia e 0 ensino remoto, 0
planejamento docente, a teoria e a préatica e o processo avaliativo, que corroboram de forma

importante com a pesquisa, descritas a seguir.

4.4.1 A Educagéo a Distancia e o ensino remoto

Um dos primeiros documentos elaborados pela instituicdo, tratou de esclarecer a
diferenca entre o ensino a distancia e o remoto, enfatizando que este Gltimo foi oferecido em
resposta a uma situacdo emergencial, cujo contexto ndo esperava que as equipes se tornassem
especialistas na modalidade, considerando o imediatismo da situacao e os diferentes niveis de
habilidades com a tecnologia por parte dos professores e dos alunos. Os docentes tiveram
autonomia para, juntamente com a equipe pedagdgica das unidades, adaptar o plano de ensino
presencial para o remoto, definindo 0s recursos com 0s quais se sentiam mais confortaveis.

A instituicdo definiu que o curriculo presencial deveria ser adaptado temporariamente
para o ensino remoto, mediado temporariamente pelas tecnologias, onde 0s recursos e materiais
deveriam ser propostos pelo proprio professor de maneira descentralizada. Inicialmente, o
professor poderia usar para a interacdo com os alunos, tanto a internet como outros recursos de
comunicagdo. Ao retomarmos a fala dos professores, inicialmente foram utilizados varios
recursos como o Skype e o WhatsApp, tendo cada um definido a melhor forma de interacdo com
seus alunos. Na sequéncia, a instituicdo adotou o Microsoft Teams como a ferramenta a ser

utilizada para as aulas remotas. O documento analisado define o Microsoft Teams como sendo
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uma solucéo de colaboragéo, onde os professores conseguem trabalhar remotamente com suas
turmas seguindo o planejamento para as suas aulas presenciais com nenhuma ou pouca
adaptacéo.

De acordo com as discussbes dos grupos focais, os professores replanejaram e
readequaram praticamente todas as suas aulas para que pudessem seguir no formato remoto,
contrariando a defini¢do acima.

O documento ainda traz um resumo dos principais pontos a serem trabalhados para que
as aulas no formato remoto acontecam da melhor forma possivel, incluindo entre outros: a
utilizacdo do termo aprendizagem, educacéo ou atividade remota em substituicdo a educacgéo a
distancia ou online; comunicagao efetiva entre a comunidade escolar; uso de metodologias e
recursos diversos de acordo com as caracteristicas das turmas e do curso, como a fluéncia digital
e 0 acesso aos equipamentos; foco nas necessidades e objetivos formativos; participacdo das
turmas e alunos nas decisdes; considerar que a dindmica do tempo para os alunos também foi
alterada, podendo lancar mdo de atividades assincronas, e prazos flexiveis para entrega;
promover a unido do grupo com fortalecimento do vinculo entre os alunos.

Destaca-se aqui, a preocupacdo da instituicdo em promover um ambiente mais
transigente, onde os alunos pudessem se sentir mais acolhidos e respeitados diante das
dificuldades impostas pela Pandemia, seguindo com seu aprendizado de forma a atingirem seus
objetivos. Outro ponto importante € a autonomia dada aos professores para que decidissem qual
a melhor forma de trabalhar com as turmas, respeitando ndo somente as limitacdes das

turmas/alunos, mas também as suas proprias limitacdes.

4.4.2 Planejamento docente

O documento analisado a seguir, orienta quanto ao planejamento, inerente a pratica
docente e que precisou também ser adaptado ao ensino remoto. Aponta que inicialmente para
que as aulas pudessem seguir no formato remoto, esse planejamento foi realizado de forma
emergencial, lancando mé&o de meios que pudessem comunicar o maior nimero de alunos, como
o Microsoft Teams, o Whatsapp, e-mail e contato telefénico. Novamente, o documento
considera para 0 novo planejamento, questdes como fluéncia digital, aprendizagem remota,
educacéo e tecnologia como algo indissociavel.

Estabelece premissas para a orientacdo de um bom planejamento docente: o respeito ao
modelo pedagdgico da Instituicdo, foco no desenvolvimento de competéncias e flexibilidade

para que as equipes pedagbgicas e as unidades tenham autonomia para elaborar o seu



60

planejamento. Segundo o documento essas premissas devem levar em conta o perfil de alunos
e docentes.

O planejamento deve contar com o planejamento coletivo docente, com o planejamento
da unidade curricular e com os planos de aula. Deve estar explicito claramente no planejamento
0s objetivos e as estratégias de aprendizagem, mesclar atividades sincronas e assincronas, 0s
recursos digitais a serem utilizados, as competéncias que se quer alcancar e as formas de
avaliacdo da aprendizagem, chamando a atencéo para a questdo do tempo em que as agdes estdo
previstas, pensando, inclusive, no consumo de dados de internet dos alunos.

A questdo do tempo no planejamento das aulas remotas é apontada como algo mais
complexo e que o docente precisa analisar mais criteriosamente, considerando que o tempo
sincrono de intera¢do no remoto € menor que no presencial, devendo ser considerado o tempo
para as interacGes em grupos, pesquisas, feedbacks e orientacdes, com o cuidado para nao
sobrecarregar o aluno. O tempo demandado na elaboracdo do planejamento consequentemente
também ser& maior, na medida em que atividades mais simples, como uma discussdo, podem
exigir novos recursos para que sejam eficazmente trabalhados no formato remoto.

O documento apresenta também um modelo de planejamento e a indicacdo de
plataformas de suporte que estdo disponiveis aos docentes, onde é possivel compartilhar ideias,

saberes e experiéncias que contribuem para o seu aprimoramento profissional.

4.4.3 Teoriae pratica

Outro documento disponivel, datado de 08/06/2020, trouxe critérios para a defini¢do de
quais seriam as atividades remotas e quais deveriam ser presenciais. Para as atividades
presenciais, os principais critérios definidos incluem as aprendizagens que necessitam de
experimentacdo, atividades que necessitam de insumos, materiais e equipamentos nao
disponiveis e nem seguros para uso nas residéncias, situacdes de aprendizagem que precisem
de laboratdrios e salas de procedimentos e que demandem a pratica em um contexto de
realidade. Também orienta que o professor deve avaliar o que é pratico, mas que pode ser
aprendido e trabalhado de novas formas.

O documento traz também critérios que ajudam a definir o que pode ser realizado
remotamente, como praticas que podem ser demonstradas por videos, experimentacgdes, jogos
digitais, recursos imersivos, aprendizagem mobilizada por estudos de caso, desafios, solugédo

de problemas e projetos, postagens, trabalhos em grupo, mapas mentais, entre outros.
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Nesse sentido, coube aos professores do curso técnico em Enfermagem, identificar as
situagbes de aprendizagem dentro de cada unidade curricular (como sdo chamadas as
disciplinas), subtraindo-se da sua carga horaria total aquelas que iriam ser posteriormente
trabalhadas, na forma presencial, pela dificuldade em serem desenvolvidas no formato remoto.
Desta forma, as unidades curriculares que tinham atividades praticas, tiveram em média 30%
de sua carga horéria diminuida, ficando para o retorno das atividades presenciais o seu contetido
pratico.

Conforme afirma Perrenoud (2002), em diversos setores, a ideia de formacédo pratica
compromete a construcdo de competéncias, pois, na sua concepgdo, contribui para uma
dicotomia entra a teoria e a préatica. Para o autor, a formagdo é uma so, tedrica e pratica ao
mesmo tempo, e acontece nas aulas, nos seminarios, nos campos. Alguns formadores trabalham
as teorias sem pensarem muito na sua aplicabilidade préatica, outros ao contrario, trabalham a
pratica sem levar em conta os conteidos tedricos recebidos.

Com a orientagdo institucional acima citada, os contetdos praticos das unidades
curriculares do curso técnico em Enfermagem foram deixados para o retorno ao presencial, bem
como 0s estagios, cujos campos ndo estdo totalmente disponibilizados. O conteudo tedrico
curricular do curso foi entdo adiantado e trabalhado de forma remota. E preciso ficar atento,
para que nesse momento, onde a teoria é remota e a pratica € presencial, essa dicotomia ndo
aconteca, mantendo-se o foco na articulacdo entre os contetidos praticos e teéricos.

Os docentes também foram orientados em relacdo as atividades sincronas e assincronas
para integra-las a carga horéaria do curso, com a orientacdo para privilegiar sempre que possivel

as atividades sincronas com a mediacdo em tempo real do docente.

4.4.4 O processo avaliativo

Outro documento analisado, foi um manual elaborado para orientagdo quanto as
atividades avaliativas no formato remoto. A instituicdo considera que os principais fatores que
podem impactar na avaliagdo sdo 0 acesso aos recursos digitais, a fluéncia digital e o contexto
pessoal de cada aluno, que devem ser levados em conta pelo professor.

O documento sugere ainda uma reflexdo sobre alguns pontos que devem ser pensados
quando se fala em avaliago:

Como aprendemos?

Quais as melhores estratégias de aprendizagem no formato remoto?
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Quais os recursos digitais que podem ser aplicados para promover a aprendizagem
prevista e desenvolver as competéncias necessarias?

De acordo com Depresbiteres e Tavares (2009), uma outra questdo que deve ser pensada
¢ sobre aquilo que se pretende avaliar. Defendem alguns pressupostos para o melhor
desenvolvimento do aluno, como a aprendizagem significativa, a identificacdo dos
conhecimentos prévios dos alunos e percepcao sobre o seu esforco em aprender, a metacognicao
e 0 estimulo para a resolucdo de problemas. Observa-se que tais pressupostos estdo presentes
no documento analisado, podendo ser trazidos também para o formato remoto.

O documento enfatiza que o foco deve estar na avaliagdo formativa da aprendizagem e
que uma das vantagens do formato remoto € permitir através das midias e dos instrumentos
avaliativos, registrar o percurso da aprendizagem do aluno, evidenciando como se deu sua
aprendizagem ao longo do processo. Aponta sobre a importancia desses registros e evidéncias
da aprendizagem, como participacao nos féruns, debates, mensagens por meio de textos, audios
ou videos, participacdo nas atividades sincronas, portfolios digitais, mapas mentais e
conceituais. Nao abandona a avaliacdo diagnostica e a somativa, que também devem ser
utilizadas quando aplicaveis.

Orienta e chama a atencéo do professor para algumas competéncias que se tornam mais
dificeis de avaliar no formato remoto, devendo a finalizacdo de um curso ou unidade curricular
serem planejadas para momentos presenciais, caso a avaliacdo de uma ou mais competéncias
ndo possa ser concluida remotamente.

O documento traz ainda, o papel do aluno, que deve ter seu protagonismo considerado
em seu processo avaliativo, devendo o mesmo ser esclarecido sobre o seu papel e o papel do
professor, e o que se espera do aluno frente ao seu processo de aprendizagem. Séo indicadas a
autoavaliacdo, a avaliagdo entre os pares e os feedbacks.

Os documentos analisados apontam para uma responsabilidade dirigida principalmente
aos professores, que ficaram com a dificil tarefa de decidirem pelo melhor método a ser
utilizado para promover a aprendizagem do aluno, por dissociar o contetdo pratico do tedrico,
pela escolha da melhor forma de avaliagdo, entre outras tarefas. Ainda que norteados pelos
documentos institucionais e pelo suporte pedagdgico, o que sem duvida foi um diferencial na
Instituicdo, fica a reflexdo sobre o quanto professores da Enfermagem estavam preparados para
esse enfrentamento, considerando o que ja foi apontado na pesquisa sobre as caréncias
formativas, principalmente relacionadas ao uso das tecnologias. Talvez para outras areas do
conhecimento, esse processo tenha sido menos complexo, mas para a area da Enfermagem, por

suas especificidades, somente as acOes institucionais podem nado ter sido suficientes para
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promover um processo de ensino-aprendizagem que correspondesse as aspiragfes dos

professores.

45  As categorias e 0s eixos de analise — Grupo focal

A anélise dos dados produzidos através dos grupos focais foi feita, inicialmente,
organizando-se o material em quatro categorias principais, definidas atraves da observacao e
analise das colocac0es, trocas e interacdo dos grupos, a saber: a experiéncia da transicdo do
ensino presencial para o ensino remoto; a aprendizagem das praticas de Enfermagem, os
processos de avalia¢do na forma remota e o ensino online. Como ja elucidado, essas categorias
de analise foram escolhidas por serem assuntos que apareceram nas discussdes de todos os
grupos focais, sendo apontadas como as mais significativas, representando temas considerados
pelos participantes como sendo os principais agentes de mudanca dentro dos processos de
ensino-aprendizagem.

As categorias foram entdo subdivididas em eixos, elaborados a partir das ideias,
reflexdes e colocacBes em comum nos grupos focais e da frequéncia com que apareceram nas
falas dos professores, sendo entdo distribuidas de acordo com a congruéncia com as categorias,

conforme a figura a seguir:

Figura 2 - Categorias e eixos de analise do Grupo Focal

« Uso da tecnologia e O que pensam 0s « Dificuldades apontadas * Percepcéo dos
formagdo docente professores professores
* Técnicas utilizadas
* Novo espaco remoto « Estratégias utilizadas para avaliar

Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2021)

45.1 A experiéncia da transi¢do do ensino presencial para o ensino remoto

Voltando a olhar para os objetivos da pesquisa, o tema acima foi escolhido como uma
das categorias de anélise, bem como 0s seus eixos, tendo em vista que mostrou ser um dos
principais apontamentos nos grupos focais, gerando ricas discussdes sobre os efeitos desse

processo de transi¢do sobre o ensino e a aprendizagem.
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a) O uso da tecnologia e formacéo docente

As dificuldades apontadas inicialmente nos grupos, foram as relacionadas com a
utilizacdo das Tecnologias de Comunicacao e Informacédo (TDICs) e a aprendizagem remota.

Inicialmente, quando a interrupcdo das aulas presenciais aconteceram e percebeu-se que
ndo seria possivel o retorno como era esperado e também impulsionados pela urgéncia, foram
utilizadas varias ferramentas: o Zoom, o Google Meet, 0 Skype, 0 e-mail e principamente o

WhatsApp, a critério dos professores, conforme a sua habilidade com a ferramenta.

Entdo, foi bem trabalhoso, né? Porque, a principio, mesmo a comunicacdo foi de
imediato pelo WhatsApp [...] teve esse aluno que néo tinha nem celular, ele usava o
celular da mée dele, entéo eu fazia aula com os meninos e depois todo o material que
eu tinha, eu mandava para ela por WhatsApp ou sendo por e-mail (C3)

[...] entdo eu comecei a utilizar o Skype, porque os alunos, a maioria dos alunos, néo
tinha internet ou a internet era muito ruim como ja foi colocado aqui, o sinal era muito
ruim e o Skype era uma ferramenta que todo mundo conseguiu ter um acesso. (C1)

Bom...6... no comeg¢o pra mim foi muito dificil (...) no comego foi pelo WhatsApp
porque foi aquela mudanga, ndo tinha dado tempo ainda da gente conhecer o Teams,
ai eu fiquei com eles por um tempo no WhatsApp. (B3)

Mas a dificuldade que eu encontrei pessoalmente foi a questao realmente tecnolégica
porque né? A gente também um pouco mais |4 atrds a gente ndo foi habituado a
tecnologia. (B2)

Em seguida, foi adotada pela Instituicdo oficialmente como principal meio a ser
utilizado para as aulas remotas, a plataforma Microsoft Teams, trazendo para os professores

novas angustias e dificuldades de adaptacao:

[...] A questdo de adaptacdo do professor, da equipe, a questdo de os alunos
aprenderem na plataforma também e a gente ter que ensinar o aluno sem a gente saber,
acho que esse foi um desafio muito grande. (B2)

Usar, dar esse tipo de aulas remotamente, eu acho assim muito dificil, eu tive tambhém
bastante dificuldade porque né? Eu ndo tenho muita habilidade de informatica [...]
(C2)

[...] cheguei a ter que ficar fazendo ligagdo individual para conseguir trazer eles pra
plataforma, porque eles ndo conseguiam acessar a plataforma, né? (B4)

De acordo com Mattar (2020), as rpidas mudancas que ocorreram a partir da Pandemia
talvez nunca tivessem acontecido ou levariam muitos anos para se concretizar, expondo a
urgente necessidade em se trabalhar com as competéncias digitais de todos os envolvidos nas
questdes educacionais, inclusive os alunos, cujas dificuldades também foram apontadas pelos

professores.

A competéncia e a habilidade que o aluno tem para usar a tecnologia para a
comunicacdo, nas redes sociais, ndo se transfere automaticamente para utilizar na
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aprendizagem. Acho que isso ficou muito claro durante a pandemia. (MATTAR,
2020).

O fato de os alunos utilizarem algumas ferramentas midiaticas, ndo quer dizer que eles
conseguem aprender através delas, sendo esse o papel do professor, que também precisa ser
preparado para desenvolver essas habilidades de aprendizagem nos seus alunos. Claramente
observou-se que estes ndo se sentiam preparados nem para o uso das ferramentas digitais nem
para ensinar através delas.

Toda a situacdo colocada nos grupos focais sobre essa transicdo do presencial para o
remoto, valida o que diz Gatti (2020) ao se referir sobre as dificuldades enfrentadas pelos
professores quanto as condicdes e formacao docente para o0 ensino remoto, assim como para o
uso das midias digitais, para promover o engajamento dos alunos e o desenvolvimento de
atividades coletivas e avaliativas relacionadas ao seu desempenho.

Os professores apontam também para a preocupagdo com a aprendizagem remota:

[...] Entdo, assim... eu sinto que é uma perda. Eu acho que, ndo sei as outras areas,
mas eu acho que a da Enfermagem realmente remota assim eu ndo vejo como um
ganho [...] (A2).

Entdo quando chegou a pandemia, quando chegou o remoto, causou sim né um
sentimento de impoténcia e agora né? Eu mesma sempre tive um olhar muito critico
e sempre quando era falado na possibilidade de uma Enfermagem a distancia eu
sempre fui muito contra, né? (B2)

[...] a gente tinha que se virar para dar aula em casa. Arrumei a internet, a questdo do
computador, né? E depois a questdo da metodologia. Como vocé da metodologias
ativas online? Como é que vocé acompanha esse aluno online? Eu estava ali, mas eu
ndo sei se eu se eu fui se eu consegui transferir todo esse conteldo para eles dessa
forma remota eu senti muita dificuldade assim nesse contexto todo de tecnologia. (A3)

Sobre os receios frente a essa modalidade de ensino, podemos citar Tarcia (2018),
guando afirma que é necessario conhecer a modalidade a distancia e toda a potencialidade dos

recursos tecnologicos e digitais para o alcance de um ensino de qualidade.

Negar a educacdo a distancia ndo é avancar nem evoluir, mas é distanciar-se do
contexto da contemporaneidade e recusar a presenga marcante da informatica em
saude, ou informatica médica como alguns autores citam, na atuagdo e no processo de
trabalho dos profissionais da &rea. (TARCIA, 2018, p. 5)

Apesar das tecnologias hd muito estarem presentes e avangando a uma velocidade rapida
na &rea da saude, as instituicdes formadoras parecem ndo considerar o fato, criando uma
resisténcia quando se propde o uso de tecnologias remotas para 0 ensino da saude, afastando
professores e alunos desse contexto tecnologico, o que explica tamanho desconforto perante o
ensino online. Tal afirmacdo também é validada pelos Conselhos profissionais da area da saude
que se posicionam contra a educacao a distancia. Em contrapartida, o MEC lanca portarias que
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autorizam o formato, ficando clara a falta de um didlogo aberto entre as partes para que juntos
possam discutir e planejar os novos formatos de ensino.

Silva (2019), sobre o enfrentamento da tecnologia por parte dos professores, alega que
o profissional vem repensando suas praticas, tentando elaborar novas ideias, reorganizando os
seus espacos, buscando superar suas limitagdes, sendo que muitos ainda se colocam atrés dos
antigos quadros, ndo se permitindo inovar. Isso demonstra até mesmo a resisténcia e 0s
paradigmas que o profissional da Enfermagem tem em relacdo ao uso das TDICs na sua préatica
diaria, o que retarda o alcance dessas novas competéncias que se mostraram tdo necessarias
para a prética docente da atualidade. Se a situagdo de Pandemia colocou os profissionais da
saude na linha de frente da assisténcia aos doentes, da mesma forma todos os professores, sem
excecao, ficaram na linha de frente para o enfrentamento da nova realidade educacional remota.

Baseado em Mattar (2020), para que o professor utilize adequadamente um recurso
tecnoldgico, ele tem que receber uma formacdo, ou seja, conhecé-lo, para aprender a utilizar
essa tecnologia e assim incorpora-la a sua préatica pedagogica. Por conseguinte, conseguira
ajudar os alunos que porventura apresentem dificuldades nesse processo.

Sobre essa formacdo, os professores relataram:

[...] recebemos logo orientacdes e eu ndo conhecia nenhuma plataforma nem Teams,
Zoom nada dessas plataformas que depois vieram a tona, né? Google Meet, enfim.

E... tive que correr bastante atras pra eu poder me inteirar um pouco ali, né? (C3)

[...] o cara (docente) que t& aqui atras ndo foi preparado para o negécio, claro que
ndo é culpa de ninguém, foi no Brasil, foi no mundo, ai assim vai ser vai ser o
século, a educacdo agora vai ser isso [...] (Al)

Acho que a gente aprenderia tanto com as outras escolas ou uma reuniao
pedagdgica, poxa, junta entdo a Enfermagem com Enfermagem de outras escolas pra
gente discutir seria uma coisa tdo legal, sabe? Pra gente ampliar o nosso leque até de
aulas pra serem ministradas, enfim. (A2)

Eu acho que precisava daquele negdcio, pegar na mdo mesmo, fazer a gente fazer,
porque a gente, eu, vocé [...] a gente nao foi la preparado |4 atras, para um curso com
informatica total e quando vocé se v& com uma ferramenta dessa na sua mao o que
vocé faz com tudo isso? Onde que eu aperto? O que eu faco? Onde eu entro? (C1)

A partir dos apontamentos, observa-se a dificuldade enfrentada pelos professores,
quando se deparam com técnicas pedagdgicas antes ndo adotadas no ensino da area da saude e
para as quais também néo estavam preparados, apesar do suporte oferecido pela instituicdo da
qual fazem parte. A questdo formativa apareceu nos trés grupos realizados e demonstra a quase
ou a total auséncia do uso de tecnologias na formacao dos professores, tanto na inicial como na
continuada, independente do tempo de formacao académica.

Conforme Kenski (2012), ao concordar com Mattar (2020), muitas das falhas no sucesso

do uso das TDICs na educacdo advém da falta de conhecimento dos professores para a escolha
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do melhor uso pedagdgico da tecnologia, reforcando que ele ndo teve a formagdo necessaria
para sua correta aplicabilidade. Tornam-se entdo, professores que se utilizam de cansativos
métodos como os slides, as apresentacdes em PowerPoint, os videos que ocupam grande parte
da aula e que nem sdo discutidos depois, e 0 uso da internet apenas para que seus alunos facam
as pesquisas. Outro motivo de falha apontado e ja citado também na pesquisa € a reproducéo,
no remoto, da tradicional aula expositiva. Os professores, além das necessidades formativas
pedagdgicas para o uso dessas tecnologias, precisam entender que o olhar, o foco do processo
educativo, seja nas aulas presenciais ou remotas, deve estar voltado para os interesses e
peculiaridades dos seus alunos, tornando as aulas mais atrativas e relevantes, melhorando,
certamente, 0 seu processo de aprendizagem.

J& 0 compartilhamento de ideias como sugerido pela professora A2, pode contribuir para
a melhoria do processo pedagdgico como um todo. Essa percep¢do vem ao encontro do que
afirma Novoa (2012, p. 3), “O lugar da formagdo continuada ¢ a escola. E um momento
reflexivo, centrado em casos reais, para a construcio das praticas pedagogicas”. Quando se tem
a disposicdo a possibilidade de realizagdo de reunides pedagodgicas ndo somente com uma
unidade escolar, mas com outras vdrias a partir de encontros em rede dentro do AVA j4 utilizado,
abrimos portas para essa troca de experiéncias que poderia contribuir, em muito, para a melhoria
da qualidade do ensino, melhorando at¢ mesmo as habilidades e trabalhando com as novas
competéncias exigidas para a modalidade.

Segundo Vaillant e Marcelo (2012), a formag¢ao docente ndo acompanha os processos
de mudanca que ocorrem na sociedade, como os recentes meios de comunicagdo e as
tecnologias, € sdo os professores que abrem as portas para o entendimento das mudangas e dos
futuros processos educativos e afirmam ainda que “As agdes de formacdo quase nunca
correspondem aos interesses dos futuros docentes ou dos docentes em exercicio” (VAILLANT;
MARCELO, 2012, p. 66).

Hé de se compreender que na pandemia, as urgentes mudangas vieram como uma
avalanche em cima de professores e gestores, o que dificultou ainda mais os processos
formativos que, na sua maioria, ja ndo atendiam adequadamente as demandas. Ouvir os
professores e entender suas dificuldades, construindo um planejamento especifico,
principalmente no que tange a area da saude, parece ser imprescindivel para se manter a tdo

citada qualidade do ensino.
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b) O novo espaco remoto

Assim que teve inicio o isolamento social provocado pela pandemia, tanto professores
como os seus alunos foram confinados em seus lares, levados para salas de aulas remotas que
aconteciam através do acesso por um meio eletronico, como os celulares, tablets e os
computadores. Inicialmente, segundo Faura (2020), esse confinamento trouxe momentos
alternados de entusiasmo e cansago, diversao e frustracdo, momentos esses apontados pelos

professores e descritos a seguir.

N&o, ndo é facil porque na casa acontecem muitas coisas a0 mesmo tempo, num
ambiente residencial. Entdo ele pode se dispersar e ndo conseguir manter o foco, por
conta de disso tudo que t& acontecendo ali, a0 mesmo tempo [...]. (B3)

Eu ndo preciso gastar meu combustivel, aquela correria, estou aqui confortavel entéo
assim acho que néo ta ruim, entendeu? (B2)

Entdo um esta no quarto, outro no outro, olha agora ndo fala alto que a mamae esta
dando aula entdo eu tive bastante dificuldade nesse sentido. (A3)

Positivo e pode ser negativo ele estar em casa entdo facilitando pra eles essa
locomocéo de ndo ter que ir I pra escola e, as vezes, aquele dia eles iam perder a aula
porque naquele dia ndo tinha com quem deixar o filho, ndo tinha. Eu acho que isso
também acabou favorecendo pra n6s né? A gente ta aqui dentro de casa, quanto tempo
que, as vezes, a gente leva até chegar 14, se organizar, entdo acabou facilitando pra
gente. (C3)

Eu moro em um apartamento pequeno. Eu também tive que adaptar internet,
velocidade, tudo mais e eu comecei, as meninas sabem, I4 na lavanderia em cima do
tanque eu comprei uma tabua porque ela (filha) comegou a engatinhar e ndo tem
espaco para ela, né? Entdo foi aquela loucura ai ndo estava dando muito certo com o
vento na minha cara, e eu fui andando, agora eu estou na cozinha, entdo, assim, para
mim a estrutura fisica é algo assim ruim. (A2)

A familia, tenho uma filha aqui que ela tinha sete no ano passado, entdo, acha que a
mamde t4 em casa entdo mamée nao t4 trabalhando e t4 com a gente aqui, marido que
acha que a gente tranca a porta no quarto e poxa cadé o almogo? (Al)

O espago remoto permitiu que as aulas continuassem, que a escola permanecesse viva,
porém, a mudanga abrupta de um ambiente para outro, sem que houvesse “a necessaria
preparacdo e reflexdo” (NOVOA, 2021, p. 12), trouxe intimeros desafios aos professores nessa
nova jornada, com a necessidade de atender ndo somente as necessidades dos alunos, mas as
suas proprias dentro de um contexto muito além do contexto escolar. Nesse sentido, os
professores ficaram sobrecarregados nas suas atribuicdes, tanto no tocante ao novo e rapido
aprendizado pedagogico e tecnologico, quanto no lidar com as questdes familiares, pois ao
mesmo tempo em que estavam sendo professores precisavam assumir o papel de pais, dando
suporte aos filhos, também no ensino remoto, e apoio aos parceiros, naquele mesmo ambiente,

tudo “junto, misturado e conectado”. Do outro lado, alunos abarcados em seus lares e que
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também apresentavam situacdes de estresse por terem sido literalmente “arrancados” do seu
espaco escolar, afastados de suas relagdes de amizade e introduzidos a uma nova atmosfera

ainda pouco conhecida. Além claro, da sombra do virus que a todos cercava.

Olha, eu vou falar pra vocé, particularmente, eu achei muito cansativo. Esse
sistema...a gente ficou meio assim atrapalhado no tempo, né? Porque pra preparar uma
aula levou muito mais tempo porque todas as vezes vocé tinha que dar atividade e
corrigir atividade porque vocé tinha que dar aquele retorno [...] E todo mundo muito
cobrado e tal [...] todos, todos, todos sobrecarregados, mas eu achei muito cansativo
sinceramente, extremamente cansativo, a minha angustia é essa. (C3).

[...], mas tem que pensar né, calma, respira fundo, a gente precisa trabalhar, chorei
muitas vezes aqui. Nossa! Eu acho que vou ficar perturbada ao final nessa histéria
toda de Pandemia e todo mundo dentro de casa. (A1)

Das aulas remotas eu acho que a questdo de vocé ter que lidar com todo esse novo e
ainda lidar com as suas questdes psicoldgicas, com seu emocional e também segurar
a onda de uma sala e também eh segurando os conflitos pessoais de cada aluno, os
aspectos psicoldgicos, mental de cada aluno, isso eu acho que foi algo muito dificil e
tem sido, né? (B2)

De acordo com Gatti (2020), todas as questbes que envolveram os atores escolares,
como curriculos novos em isolamento, dificuldades de atengdo e concentragdo, estresse dos
alunos, excesso de contetido, tempo despendido em frente dos aparelhos eletrénicos, estresse
dos professores pela intensa cobranca, as mudancas didaticas, esforco em lidar com a tecnologia

ndo habitual, enfim, foram capazes de provocar conflitos emocionais das mais variadas formas.

E preciso reconhecer que esse cenario provoca efeitos emocionais para todos, em
niveis variados, considerando ainda que ha ambiguidades na compreensao da situagdo
de isolamento e da propria doenca que é foco da pandemia; ha o receio do contégio,
mais ou menos consciente; a angustia do isolamento em relagdo a colegas e amigos;
ansiedades relativas a compreensdo de contelidos escolares e desempenho; sensacao
de presséo, de cobranca, e aparecimento de estafa pelo esfor¢o de aten¢éo necessario
e tempo diante de video, gerando até sentimento de rejeicao aos estudos pelo limite
dos contatos possiveis (CONJUVE, 2020; INSTITUTO PENINSULA, 2020 apud
GATTI, 2020, p. 33).

Toda essa turbuléncia que ocorreu por conta desses novos espagos que tiveram que ser
ocupados, impediu, inicialmente, a visibilidade de todas as novas possibilidades que poderiam
surgir a partir deles, sobressaindo-se as angustias, as dificuldades e a negagdo do novo. Foi um
movimento muito desgastante para todos os envolvidos.

Segundo Pires (2016), a competéncia da empatia no ambiente virtual tem que ser
reforcada, para que o professor possa reconhecer no aluno e sentir as suas necessidades tanto
intelectuais quanto emocionais, para que possa ajuda-lo. Sem divida, a Pandemia representa
mais uma situacdo fatigante no cotidiano de professores e alunos, que, aliada ao novo palco da

aprendizagem trouxe o desafio de criar esse ambiente empatico diante de tantas inquietagoes.
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De acordo com Tuan (1983), a experiéncia traz sentimento e pensamento e ¢ através
dela que as pessoas se apropriam e constroem a sua realidade dentro desses espacos. Foi assim
que aos poucos, alunos e professores foram se adaptando e dando novos sentidos aos seus lares,
bem como a escola, e mudaram sua percepgao. O autor coloca que somente entendemos o lugar
como real quando o enxergamos de fora e o associamos com a nossa experiéncia. Enquanto
essa conexdo nao ¢ feita, enxerga-se apenas um lado e ele ndo faz sentido, ndo ¢ bem
compreendido. A partir do momento que professores e alunos foram se adaptando e enxergando
0 ensino remoto por outro prisma, foram desenvolvendo o sentido de pertencimento, inerente
aos seres humanos para se apropriarem de um espaco/ lugar ¢ passaram a enxergar alguns

pontos positivos que devem ser levados em consideracao.

[...] para mim foi uma oportunidade de estar proximo a minha filha [...] para mim a
estrutura fisica ¢ algo assim muito ruim, mas ao mesmo tempo eu estar acompanhando
ela foi muito bom. Eu acho que isso pra mim, no presencial, eu ndo acompanharia
todas as fases desse primeiro ano que ¢ algo assim incrivel na vida da crianga. Foi
muito bom! (A2)

Minha mée falou pra mim “vocé nunca ficou com as criangas, nem na sua licenga
maternidade vocé ficou com as criangas como ficou agora”. Entdo, esse remoto é bom
nesse sentido. (A3)

Mas hoje vocé pergunta, ai vocé prefere o presencial ou o remoto? Se perguntar vou
preferir o remoto, eu ndo preciso gastar meu combustivel, aquela correria. Eu t6 aqui
confortavel. (B2)

E perceptivel a diminuigdo da resisténcia ao ensino remoto por parte dos professores
quando eles identificam e apontam os pontos positivos, ainda que esses pontos estejam mais
voltados para as questdes familiares do que para as pedagdgicas, que precisam ser futuramente
melhor avaliadas através do desempenho das turmas. Ao mesmo tempo, cabe ressaltar que nem
para todos os professores a experiéncia foi positiva, ja que podem existir diferentes
interpretagdes do meio ambiente segundo a cultura e a experiéncia individual (TUAN, 1993, p.
8).

Bourdieu (2003) afirma que o espaco fisico tal qual ¢ habitado e conhecido, implica
també&m uma construcao social, projetando o espago social onde acontecem as relagdes sociais.
Essa caracteristica implica dificuldade em levar outros tipos de relagdes sociais, como
professor-aluno, aluno-aluno, professor-escola e aluno-escola, para fazer parte desse espaco

fisico e social previamente construido e consolidado.
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4.5.2 Praticas da Enfermagem

Considerando que o ensino das praticas de Enfermagem de forma remota mostrou-se
nos grupos focais também como um desafio e motivo de inquietagdo para os professores, €
havendo amplas discussdes académicas sobre o tema, ainda sem um consenso, a pesquisadora

escolheu como sendo mais uma importante categoria de analise a se discutir.

a) O que dizem os professores

Apbs a suspensdo das aulas presenciais, as questdes praticas aliadas a teoria que sempre
foram trabalhadas em concomitancia no presencial, passaram a ser pensadas em separado o que
trouxe duvidas em como fazé-la de modo que nao se perdesse a qualidade do ensino. A vivéncia
pratica nos laboratorios ¢ considerada pelos professores da Enfermagem como fundamental
antes do aluno ir para o estdgio. Quando apontado no grupo focal sobre essa possibilidade, a
maioria se mostrou contrdria e até mesmo insegura quanto a aprendizagem das praticas ja

ministradas de forma remota.

Eu acho que, eu acho que a Enfermagem ndo, todas as vérias profissdes muitas se
adaptaram para o remoto, a Enfermagem tem como colocar um computador 14 pra
cuidar do paciente? (Al)

Préatica no remoto? Acho inconcebivel! (B3)

Entdo eu fico imaginando como sera essa pratica com esses perfis de alunos tao
dificeis? O que que nds vamos formar? O que que a gente vai colocar no mercado?
Entdo eu acho que é uma responsabilidade muito grande pra nés enquanto
enfermeiros. (B2)

Quantas aulas a gente pegava ai 40 minutos finais, 50 minutos finais e dava um
exercicio pratico, ja mostrava 0 equipamento que por mais que a gente mostre video,
video, video, mas ndo é a mesma coisa. Nossa entdo, assim, eu senti muita dificuldade.
(A3)

O gente, eu pra mim 14 no comecinho eu odiava agora eu ndo gosto...(risos) ent&o
assim é como todas as colegas ja falaram, né? Trabalhar deixando esse contato direto
com o aluno, desse olho no olho, desse, € nds enfermeiros precisamos, temos falta de
desse contato. (C1)

Entdo acho que a gente ja tem que treinar... 0s nossos alunos eles tém que ser treinados
e capacitados pra exercer o melhor desde agora. Entdo, se é pra ter préatica, entdo, que
seja presencial, que ndo seja modelo remoto. Eles véo precisar do material adequado
pra trabalhar, de maneira correta, com seguranca, né? (B3)

As falas acima, bem como as inquietagdes observadas nos grupos quando se tratou desse
assunto, demonstram uma inseguranca quanto a aprendizagem dos alunos, independente do

quanto os professores se empenharam em tentar utilizar técnicas pedagogicas para esse fim.
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Durante o encontro, a professora B2 mostrou uma preocupac¢ao com o amparo legal das
praticas de forma remota, e a professora B3 chegou a questionar uma fiscal do COREN para
saber sobre o posicionamento do 6rgdo perante essa questdo. A fiscal, segundo ela, respondeu
qgue o COREN trata somente do exercicio da profissdo, e que essas questdes sao tratadas junto
aos 6rgdos da educagdo como o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC). Seguem as

colocagdes para melhor entendimento:

Mas eu até conversei com a [...] outro dia perguntando, né? E perante 0 nosso 6rgao,
perante 0 nosso Coren, isso € valido? E a gente ta respaldado a fazer dessa forma? Eu
ndo sei por que eu também néo consultei ainda, né? (B2)

Néo, ele so fiscaliza a lei do exercicio profissional e ndo das aulas mesmo que seja
nesse modelo remoto. Ela falou “ah eu ndo conhego, eu desconhego, s6 se for um
parecer novo que o Coren tem em relagéo as aulas, porque as aulas como tem a ver
com instituicdo de ensino, mesmo que seja de Enfermagem, quem tem que ver isso é
um outro 6rgdo. (B3)

Em seguida, a professora B4 destacou uma experi€ncia pratica remota, que mostrou ter

apresentado bons resultados com os seus alunos,

Deu muito certo com essa turma, o perfil da turma era muito bom. Era uma turma que
vinha desde o comeco, de forma remota, tipo assim, trabalhando muito bem, ent&o,
todos os docentes que estiveram com essa turma colocavam isso, que era uma turma
participativa, era uma turma muito ativa. (...)Eu ndo me senti insegura, nada, mas eu
me senti realmente com essa preocupacao de trazer o laboratério pra dentro da minha
casa e pra casa deles. Entdo assim eu vim com uma proposta pra eles de aula com
camera aberta, entdo todos eles, no momento deles, abriam a cdmera ou eles gravavam
0 video e me mandavam de todas as técnicas. Entdo, eu fazia com que eles
executassem todas as técnicas que eu demonstrava, eles faziam na casa deles também.
(B4)

[...] eu tinha que colocar no meu diério de sala essa especificagdo, de que as técnicas
seriam demonstradas de forma presencial em campo de estagio. (B4)

Trata-se de uma experiéncia proposta pela Unidade B, em que o docente levava 0s
materiais para casa e ministrava as aulas praticas ao vivo, detalhadamente para os alunos.
Porém, tais aulas ndo substituiram as aulas praticas em si, e todas as técnicas foram
demonstradas, posteriormente, em campo de estagio, pelos professores. De acordo com Hodges
et al (2020), um ensino online eficaz depende de um correto planejamento e design delicados,
gue levam em conta inumeros fatores como o ritmo, a pedagogia, o papel do professor online,
0 papel do aluno online, a comunicacéo sincronica online, entre outros. Talvez com menos rigor
didatico do que cita Hodges et al (2020), muito provavelmente esses fatores tenham sido
trabalhados no planejamento das aulas praticas da turma em questao, assertivamente, ja que 0s
professores apontam através de suas percepgOes, que a experiéncia pratica remota com essa

turma surtiu efeitos positivos no estagio.

Eu acho que quando a turma tem realmente esse comprometimento, esse desejo de
falar ndo, eu quero me formar e vou trabalhar com gente, vou, vou me dedicar. E eu
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acho que funciona muito bem sim. N&o sei se com outra turma funcionaria, ndo sei,
com essa funcionou, com essa funcionou. (B4)

Nas outras unidades, esse tipo de aula pratica ndo foi realizado, utilizando-se outras
estratégias de aprendizagem descritas a seguir. Talvez pelo mesmo motivo, ndo tenham surgido
nos outros grupos focais a preocupagdo com o posicionamento do 6rgdo de classe. Fica aqui a
ressalva de que, como ja visto, o0 COFEN, que € o 6rgao profissional maior que representa a
Enfermagem, entrou com varias peticdes na justica questionando o MEC sobre suas portarias

que autorizavam praticas remotas na area da saude.

b) Estratégias utilizadas

Conforme Feuerwerker (2003), é necessario que os alunos sejam introduzidos ao longo
do curso, em cenérios diversificados de pratica, de forma a aprenderem a trabalhar em todos 0s
espacos onde se da a atencdo a saude. Preparar 0 aluno para esses cendarios praticos que se
constituem nos estagios, € mais um desafio para o professor da Enfermagem. A pratica nos
laboratdrios precede esses ambientes de estdgio, sendo fundamental para que o aluno
desenvolva habilidades e competéncias necesséarias para a realizacdo da pratica junto ao

paciente.

Eu dava aula depois eu pegava alguns videos que faziam algumas coisas erradas pedia
pra eles identificarem algumas figuras, pra eles estarem identificando o que eles
achavam de errado, algumas técnicas bem poucas, né? Principalmente a lavagem das
méos, eu fiz, eu gravei e pus pra eles fazendo e mandei pra eles e eles também
gravaram e mandaram pra mim, entdo, a gente foi tentando arrumar esses recursos pra
poder trabalhar, mas é uma falta que faz viu? (C1)

[...] foi video, video, video pausando, nossa falar pra eles da sonda de aspiragdo que a
gente tem que clampear, soltar, “aonde professora?” Parava o video 90 vezes (...)
assim videos e sempre ia reforgando muito que é muito préatico. (A2)

[...] eu com a cAmera aberta pegando a agulha, mostrando @, segura assim, faz assim,
aspira assado mostrando todos os procedimentos certinho pra eles e solicitando que
eles replicassem dentro da realidade deles a mesma técnica. Entéo assim, funcionou
muito bem [...] (B4)

Podemos observar nos relatos, a utilizacdo de videos prontos, disponiveis na internet,
para trabalhar as praticas de Enfermagem, sem muita diversificacdo na forma em que esses
conteudos foram transmitidos, parecendo pela discussdo nos grupos, que tal estratégia tornou-
se desgastante e cansativa para professores e alunos. Ja a professora B4, em um projeto piloto
ja citado, fazia as praticas em tempo real, demonstrando aos alunos, e solicitando que eles
reproduzissem, na medida do possivel, as técnicas ensinadas. Vale a pena ressaltar, que 0s

alunos, em sua maioria, ndo tinham disponiveis 0s materiais necessarios para tal.
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Entdo, eu tive um aluno que chegou a gravar dentro de uma oficina mecénica e ficou
perfeito o video dele, ele conseguiu fazer a técnica da subcutanea dentro da oficina
mecénica, usando os equipamentos que ele tinha ali, ele conseguiu simular entéo ficou
bem legal, entdo onde eu falo quando o aluno ele tem o0 comprometimento isso ajuda
muito, é o ideal? Nao é, mas é o que a gente tinha naquele momento pra realizar, entdo
funcionou, né? (B4)

Algumas técnicas deixaram de ser transmitidas pelo entendimento dos docentes que nédo
seria possivel no formato online, ficando para o retorno ao presencial.

Segundo Bezerra (2020), a inclusdo das TDICs de forma repentina no ensino da
Enfermagem, sem que fizessem parte dos curriculos e tdo pouco de sua estrutura
organizacional, levou aos professores a responsabilidade em criar ambientes de aprendizagem
significativos, promovendo experiéncias que desenvolvam o potencial do aluno ao méximo,
através da aceitacdo de varios estilos e do uso dos materiais tecnoldgicos disponiveis, assim
como utilizar abordagens educacionais variadas para ndo coibir o desenvolvimento educacional
dos alunos.

A grande questdo sem duvida, cabendo aqui uma reflexdo, é sobre como os professores
conseguem criar esses ambientes significativos para desenvolver esses potenciais nos alunos,
sem que eles, na sua maioria, tenham desenvolvido os seus proprios potenciais dentro desse

cenario.

4.5.3 Avaliacdo remota

Levando em conta que um dos grandes desafios dos professores envolve o processo
avaliativo da aprendizagem, é de se esperar que a avaliacdo no formato remoto tenha sido mais

uma dificuldade apontada e muito discutida nos grupos focais realizados.

a) Dificuldades apontadas

A maioria dos participantes descreveu a avaliacdo da aprendizagem do aluno como um
dos pontos mais complicados nesse processo, sendo indicada a distancia espacial em que se
encontravam como sendo um fator impeditivo para uma participacdo mais efetiva do aluno e

para uma melhor percepg¢éo do professor em relacéo a sua aprendizagem.

A gente avalia muito a prética, né? O aluno fazendo a devolugdo da técnica e o
empenho dele, a participagdo em sala, mas no ensino remoto, a participacdo em sala
foi mui